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ค าน า 
 

ด้ ว ย ส ำ นั ก ง ำ น ค ณ ะ ก ร ร ม ก ำ ร น โย บ ำ ย รั ฐ วิ ส ำ ห กิ จ  ก ร ะ ท ร ว งก ำ ร ค ลั ง  (ส ค ร .)  
ได้มีกำรพัฒนำระบบประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจ รวมถึงกรอบกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจ
ตำมระบบกำรประเมินผลรัฐวิสำหกิจ (State Enterprise Assessment Model: SE-AM) ในภำพรวมที่จะเริ่มใช้
ตั้งแต่ปี 2563 กับรัฐวิสำหกิจทุกแห่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้รัฐวิสำหกิจตอบสนองกับสภำพแวดล้อมใน
กำรด ำเนินภำรกิจ/ธุรกิจกำรแข่งขัน ควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น กำร
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น รวมถึงนโยบำยส ำคัญ ไทยแลนด์ 4.0 ที่ต้องกำรขับเคลื่อนประเทศด้วย
ควำมคิดสร้ำงสรรค์และนวัตกรรมทั้งหมดนี้ ด้วยกำรด ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพ โปร่งใส ตรวจสอบได้  

กำรยำงแห่งประเทศไทย (กยท.) มีควำมตระหนักถึงควำมส ำคัญของกำรบริหำรควำมเสี่ยง         
และควบคุมภำยใน เนื่องจำกเป็นเครื่องมือส ำคัญที่ช่วยให้กำรบริหำรจัดกำรองค์กรสำมำรถบรรลุเป้ำหมำย 
ในขณะที่ลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไม่คำดหวังที่อำจเกิดขึ้นทั้งในด้ำนผลก ำไรและกำรปฏิบัติงำน ป้องกันควำมเสียหำย
ต่อทรัพยำกรขององค์กร และสร้ำงควำมมั่นใจในกำรรำยงำนและกำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบ 
       กองบริหำรควำมเสี่ยง ฝ่ำยยุทธศำสตร์องค์กร จึงได้ด ำเนินกำรทบทวนจัดท ำคู่มือกำรบริหำร     
ควำมเสี่ ยงและควบคุมภำยในของกำรยำงแห่ งประเทศไทย  ประจ ำปี  2566  ให้มีควำมสอดคล้อง 
กับ เกณฑ์ประเมินผล Enablers โดยทบทวนจำกหลักเกณฑ์กำรประเมินผล  Core Business Enablers              
ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน  (Risk Management & Internal Control : RM&IC)     
และน ำผลกำรประเมินทัศนคติและพฤติกรรมด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของผู้บริหำร 
และพนักงำนของ กยท. ประจ ำปี 2565 ซึ่งมีแนวทำงกำรปรับปรุง เพ่ือสร้ำงวัฒนธรรมควำมเสี่ยงขององค์กร  
เช่น  กำรก ำหนดรูปแบบและวิธีกำรในกำรด ำเนิ น งำนด้ ำนกำรบริหำรควำมเสี่ ย งให้ สอดคล้องกับ  
เกณฑ์กำรด ำเนินงำนของ สคร. กำรทบทวนวัฒนธรรมและพฤติกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงโดยน ำผลกำรส ำรวจ  
ในครั้งนี้มำเป็นข้อสังเกต และแนวทำงในกำรปรับปรุง กำรพัฒนำและปรับปรุงแนวทำงในกำรสร้ำงควำมรู้ควำม
เข้ำใจ และควำมตระหนักด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง ให้แก่บุคลำกรให้สำมำรถเข้ำใจ และเข้ำถึงช่องทำงกำรสื่อสำร 
ได้ง่ำยขึ้น เป็นต้น จึงปรับปรุงเพ่ิมเติมเนื้อหำให้มีควำมกระชับ เข้ำใจง่ำย และเป็นปัจจุบัน เพ่ือให้ผู้บริหำร 
และพนักงำนของ กยท. น ำแนวคิด วิธีกำร กระบวนกำรและขั้นตอนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน 
ตำมคู่ มือฉบับนี้ ไปปรับ ใช้ ในกำรบริหำรควำมเสี่ ยงและควบคุมภำยใน ได้  อย่ ำงเป็นระบบ ต่อเนื่ อง  
และเป็นมำตรฐำนเดียวกันอันจะน ำไปสู่ควำมมั่นคงเข้มแข็งขององค์กรต่อไป 
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บทท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของ การยางแห่งประเทศไทย 

ควำมเป็นมำของกำรยำงแห่งประเทศไทย 
 ตำมที่มีพระรำชบัญญัติกำรยำงแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2558  ซึ ่งกฎหมำยบังค ับใช้ในวันที่  
15 กรกฎำคม 2558 นั้น ท ำให้เกิดกำรรวม3 หน่วยงำนที่เกี่ยวกับยำงพำรำ เพื่อบูรณำกำรกำรท ำงำน
ร่วมกันเป็น“การยางแห่งประเทศไทย” เรียกโดยย่อว่ำ “กยท.” มีสถำนะเป็นนิติบุคคล  โดยมีอ ำนำจ
หน้ำที่ ดังนี้ 
 ๑) ส่งเสริมและสนับสนุนกำรปรับปรุงคุณภำพของระบบผลผลิตและระบบตลำดเพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่เกษตรกรชำวสวนยำงและผู้ประกอบกิจกำรยำง  
 ๒) ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับยำง  
 ๓) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ เกษตรกรชำวสวนยำงรวมกลุ่มกันจัดตั้งเป็นสถำบันเกษตรกร 
ชำวสวนยำง เพ่ือลงทุนด ำเนินธุรกิจและอุตสำหกรรมเก่ียวข้องกับยำงพำรำตำมที่คณะกรรมกำรก ำหนด  
 ๔) ส่งเสริม สนับสนุน และให้ควำมร่วมมือกับประเทศผู้ผลิตยำงพำรำ และองค์กำรระหว่ำงประเทศ
เกี่ยวกับยำงพำรำ  
 ๕) ส่งเสริมและจัดให้มีกำรพัฒนำบุคลำกร และกำรบริหำรจัดกำรเกี่ยวกับยำงพำรำ 
 ๖) ด ำเนินกำรอ่ืนใดที่จ ำเป็นหรือต่อเนื่องเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ กยท. ตำมที่คณะกรรมกำรก ำหนด 
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วิสัยทัศน์ (Vision)  : “บริหารยางพาราเพื่ออนาคตที่ยั่งยืน” 

 
ค่านิยมองค์กร (Core Value) 
 กยท. ได้ก ำหนดค่ำนิยมองค์กรที่จะใช้เป็นบรรทัดฐำนส ำหรับพนักงำนได้น ำไปเป็นหลักปฏิบัติร่วมกัน
เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุเป้ำหมำยขององค์กร ดังนี้ 

ค่านิยมหลัก  พฤติกรรมที่ต้องปฏิบัติ 
 
 

Rules  
ถูกต้องตามกฎเกณฑ์ 

 ๑. ปฏิบัติงำนให้ถูกต้องตำมกฎระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมำย 
อย่ำงเคร่งครัด  
๒. ซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ เปิดเผยข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ 
๓. ยึดถือและเชื่อมั่นในควำมถูกต้อง ไม่เห็นแก่ประโยชน์ 
ส่วนตนและพวกพ้อง 
4. ต่อต้ำนทุจริตและไม่นิ่งเฉยต่อกำรกระท ำควำมผิด 

 
 

Unity 
เป็นน  าหนึ่งใจเดียวกัน 

 ๑. มีควำมสำมัคคี ท ำงำนเป็นทีม เป็นน้ ำหนึ่งใจเดียวกัน 
๒. เข้ำใจเป้ำหมำยของทีม เข้ำใจบทบำทตนเองพร้อม 
ร่วมผลักดันภำรกิจให้ส ำเร็จ 
๓. มีน้ ำใจ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ ให้ก ำลังใจและมั่นใจในศักยภำพ
ของเพ่ือนร่วมงำน 
4. เปิดใจกว้ำง ยอมรับควำมต่ำง รับฟังควำมคิดเห็นของทีม
และให้เกียรติคนในทีม 

 
 
 

Be Innovation  
สร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ 

 ๑. มีควำมคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ กระตือรือร้นและเปิดรับ 
สิ่งใหม่ๆ 
๒. เรียนรู้ เข้ำใจ ทันโลก ติดตำม ก้ำวทันกำรเปลี่ยนแปลง
ของสภำวณ์โลก 
๓. ศึกษำ ค้นคว้ำหำวิธีกำรหรือเทคนิคหรือนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ให้พร้อม 
ต่อกำรเปลี่ยนแปลง 
4. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่มีอยู่ในองค์กรรวมทั้งองค์ควำมรู้
ให ม่ ๆ ม ำ บ ริ ห ำ ร แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น ำ ก ำ ร ท ำ ง ำ น 
ให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น 

 
 

Beyond service  
ใส่ใจการให้บริการ 

 ๑. บริกำรด้วยใจ ให้บริกำรที่เป็นมิตร สุภำพ เต็มใจพร้อม
เป็นผู้ให้และภำคภูมิใจที่ได้ช่วยเหลือ 
๒. ให้บริกำรด้วยควำมเร็ว เป็นธรรมแก้ปัญหำได้ตรงควำม
ต้องกำรของผู้รับบริกำร ไม่บ่ำยเบี่ยง แก้ตัว ไม่ปิดบังข้อมูลที่
เป็นประโยชน์ 
๓. น ำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมำพัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำร 
4. ใส่ใจผู้รับบริกำร เข้ำใจถึงควำมต้องกำรหรือควำมคำดหวัง
ของผู้รับบริกำรทุกกลุ่ม โดยมุ่งเน้นคุณภำพกำรให้บริกำร 



 

 

                คู่มือกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคมุภำยในกำรยำงแห่งประเทศไทย ประจ ำปี 2566 3 
 

ค่านิยมหลัก  พฤติกรรมที่ต้องปฏิบัติ (ต่อ) 
 
 
 

Expertise 
เชี่ยวชาญงานในหน้าที่ 

 ๑. รอบรู้ ใส่ใจศึกษำ ค้นคว้ำหำควำมรู้และพัฒนำตนเอง
อย่ำงสม่ ำเสมอ 
๒. เชี่ยวชำญในงำน ฝึกฝนทักษะกำรปฏิบัติงำนจนเชี่ยวชำญ 
ตรงเวลำและมีประสิทธิภำพ 
๓. เต็มใจถ่ำยทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สำมำรถสอนงำน 
ตอบข้อซักถำม และให้ค ำปรึกษำที่เป็นประโยชน์ 
4. สร้ำงสรรค์และพัฒนำผลงำนที่แตกต่ำงโดดเด่น วิเครำะห์
และปรับปรุงกำรท ำงำนให้ดียิ่งขึ้น 

 
 
 

Responsibility 
มีความรับผิดชอบ 

 ๑. มีควำมรับผิดชอบ ตั้งใจท ำงำนในหน้ำที่ รับผิดชอบต่อ
ควำมบกพร่องในงำนของตน  
ไม่กล่ำวโทษผู้อื่น 
๒. พร้อมรับฟังค ำแนะน ำหรือข้อเสนอแนะจำกผู้เกี่ยวข้อง 
๓. ค ำนึงถึงผลลัพธ์ ผลกระทบที่มีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
4. มีจิตส ำนึกในควำมรับผิดชอบต่อประเทศชำติ สังคม 
ชุมชนและสิ่งแวดล้อม 

พันธกิจ (Mission) 
 บริหำรจัดกำรยำงพำรำทั้ งระบบอย่ำงยั่ งยืน  เพ่ือสร้ำงมูลค่ำเพ่ิม ยกระดับคุณภำพชีวิต  
สร้ำงควำมเข้มแข็ง เพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน รองรับกำรเป็นองค์กรชั้นน ำด้ำนยำงพำรำระดับโลก  
โดยจ ำแนกพันธกิจเป็น 6 ด้ำน ดังนี้ 
 1. ประเทศ สนับสนุนให้ประเทศเป็นศูนย์กลำงกำรผลิต กำรค้ำ นวัตกรรมยำงอย่ำงยั่งยืน 

2. ประชาชน และผู้บริโภค สรำ้งกำรรับร ู้คุณค่ำของกำรใช้ยำงธรรมชำติต่อประชำชน และผู้บริโภค                
3. เกษตรกรชาวสวนยาง ยกระดับคุณภำพชีวิตของเกษตรกร 

                4. สถาบันเกษตรกร สร้ำงควำมเข้มแข็ง และมีกำรบริหำรจัดกำรธุรกิจอย่ำงมืออำชีพ 
                5. ผู้ประกอบกิจการยาง ส่งเสริมกำรค้ำ และเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน 
                6 . องค์กร  บริหำรจัดกำรองค์กรให้มีควำมมั่นคงทำงกำรเงินเพ่ิมขึ้น เป็นองค์กรแห่ งควำมรู้  
และมีสมรรถนะสูง โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และหลักธรรมำภิบำล  

วัตถุประสงค ์
 1. เป็นองค์กรกลำงรับผิดชอบดูแลกำรบริหำรจัดกำรยำงพำรำของประเทศทั้งระบบอย่ำงครบวงจร 
บริหำรจัดกำรเกี่ยวกับกำรเงินของกองทุน ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนให้ประเทศเป็นศูนย์กลำงอุตสำหกรรม
ผลิตภัณฑ์ยำงพำรำ 
 2. ส่ งเสริม  สนับสนุน  และจัดให้มีกำรศึกษำ วิ เครำะห์  วิจัย  พัฒนำ และเผยแพร่ข้อมูล              
และสำรสนเทศเก่ียวกับยำงพำรำ 
 3. ส่งเสริม สนับสนุน และให้ควำมช่วยเหลือเกษตรกรชำวสวนยำง สถำบันเกษตรกรชำวสวนยำง
และผู้ประกอบกิจกำรยำง ด้ำนวิชำกำร กำรเงิน  กำรผลิต กำรแปรรูป  กำรอุตสำหกรรม กำรตลำด  
กำรประกอบธุรกิจ และกำรด ำเนินกำรอื่นที่เก่ียวข้อง เพ่ือยกระดับรำยได้และคุณภำพชีวิตให้ดีขึ้น 
 4. ด ำเนินกำรให้ระดับรำคำยำงพำรำมีเสถียรภำพ 
 5. ด ำเนินกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้มีกำรปลูกแทนและกำรปลูกใหม่ 
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เป้าหมาย  
1. เกษตรกรชำวสวนยำงมีศักยภำพในกำรพ่ึงพำตนเองสูง มีรำยได้คุ้มค่ำกับกำรผลิตและมีควำมมั่นคง 

ในกำรประกอบอำชีพ 
๒. กยท. มีระบบกำรบริหำรจัดกำรยำงทั้งระบบอย่ำงยั่งยืน สอดคล้องกับมำตรฐำนกำรเกษตร

สมัยใหม่ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
๓. อัตรำกำรขยำยตัวของมูลค่ำกำรลงทุนด้ำนยำงพำรำในประเทศและมูลค่ำส่งออกผลิตภัณฑ์

ยำงพำรำเพิ่มขึ้น 
     4. สถำบันเกษตรกร ผู้ประกอบกิจกำรยำงมีควำมเข้มแข็ง และมีควำมสำมำรถในกำรแข่งขันสูงขึ้น 

๕. มี เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนยำงพำรำที่หลำกหลำยและสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ 
ในเชิงพำณิชย์และสังคมตรงตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้ทั้งภำคต้นน้ ำ กลำงน้ ำ ปลำยน้ ำ 
            6. กยท . มี ร ะบ บ บ ริห ำรจั ด ก ำรอ งค์ ก รที่ ทั น สมั ย  มี ค วำมมั่ น ค งท ำงก ำร เงิน เพ่ิ ม ขึ้ น  
และเติบโตอย่ำงยั่งยืน 
 
 
 
 
 
ตัวชี วัดองค์กร 

1. มูลค่ำกำรส่งออกผลิตภัณฑ์ยำงพำรำเพิ่มขึ้น เป็น 450,000 ล้ำนบำทในปี 2570 
 2. ผลกำรด ำเนินงำนของ กยท. ผ่ำนเกณฑ์ระดับ 4 ภำยในปี 2570 
 3.  รำยได้ของเกษตรกรชำวสวนยำง 
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ยุทธศาสตรอ์งค์กร ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี  
ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาอุตสาหกรรมยางพาราอย่างยั่งยืน        
  วัตถุประสงค์    
 1. เพ่ือส่งเสริมให้เกษตรกรท ำสวนยำงอย่ำงยั่งยืน มีทำงเลือกในกำรสร้ำงรำยได้และลดผลกระทบ
จำกควำมผันผวนของรำคำยำง ตลอดจนตอบสนองควำมต้องกำรของตลำดอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 2. เพ่ือสนับสนุนกระบวนกำรผลิตยำงของเกษตรกร สถำบันเกษตรกรและผู้ประกอบกิจกำรยำง 
ให้ได้มำตรฐำนและสอดคล้องกับตำมแนวทำง BCG Model  
 3. สร้ำงควำมเข้มแข็งในกำรรวมกลุ่มของเกษตรกรชำวสวนยำงด้วยกำรแบ่งปันทรัพยำกร 
กำรผลิตร่วมกัน (Sharing Economy) และเพ่ิมอ ำนำจต่อรองทำงกำรตลำด รวมทั้งหำช่องทำงกำรตลำดใหม่ 
 4. ส่งเสริมเศรษฐกิจฐำนรำก กระตุ้นให้เกิดกำรไหลเวียนของรำยได้ในชุมชนชำวสวนยำง  
   
  ตัวชี วัด  
 1. พื้นที่สวนยำงยั่งยืนเพ่ิมข้ึนไม่น้อยกว่ำ 125,000 ไร่ 
 2. จ ำนวนสถำบันเกษตรกร/ผู้ประกอบกำรที่ได้รับมำตรฐำนไม่น้อยกว่ำ 35 แห่ง 
   3. มูลค่ำกำรส่งออกผลิตภัณฑ์ยำงพำรำเพิ่มขึ้น เป็น 450,000 ล้ำนบำท 
 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างนวัตกรรมเพื่อความยั่งยืน 
 วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือสร้ำงสรรค์ผลิตผลิตภัณฑ์ยำงที่มีมูลค่ำเพ่ิมขึ้นและตรงตำมควำมต้องกำรของตลำด  
โดยใช้งำนวิจัย นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล 
 2. เพ่ือลดผลกระทบจำกควำมผันผวนของรำคำยำง สร้ำงควำมมั่นคงในรำยได้ให้กับเกษตรกร
ชำวสวนยำง 

3. เพ่ือสร้ำงควำมเข้มแข็งและเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันให้กับสถำบันเกษตรกร 
และผู้ประกอบกำรผลิตผลิตภัณฑ์ยำงพำรำ  
 ตัวชี วัด 
 1. จ ำนวนงำนวิจัยด้ำนนวัตกรรมที่เกษตรกร/สถำบันเกษตรกร/ผู้ประกอบกำร/ Start-up น ำไปใช้ 
เพ่ิมข้ึน 15 เรื่อง 
                2. มูลค่ำกำรส่งออกผลิตภัณฑ์ยำงพำรำของไทย เป็นอันดับ 1 ของโลก 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาสู่องค์กรแห่งความรู้ที่มีสมรรถนะสูง (HPO)  
 วัตถุประสงค์ 

1.เพ่ือยกระดับเป็นองค์กรแห่งควำมรู้ด้ำนยำงพำรำที่มีข้อมูลวิชำกำรครอบคลุมทุกด้ำนตั้งแต่ 
กำรผลิต กำรแปรรูปและกำรตลำด 

2. เพ่ือพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์และประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกำรบริหำรจัดกำรองค์กร 
และให้บริกำรผู้เกี่ยวข้อง 

3. เพื่อหลอมรวมพฤติกรรมของบุคลำกรตำมค่ำนิยมและวัฒนธรรมองค์กร 
4. เพื่อสร้ำงบุคลำกรที่เป็นมืออำชีพ มีจิตส ำนึกกำรให้บริกำรและภักดีแก่องค์กร 
5. เพื่อสร้ำง กยท. ให้เป็นองค์กรที่มีกำรก ำกับดูแลที่ด ีมีธรรมำภิบำล 
6. เพ่ือสนับสนุนกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์ของ กยท. และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียอย่ำงมีประสิทธิภำพ  
 ตัวชี วัด 

 1. ผลกำรด ำเนินงำนของ กยท. ผ่ำนเกณฑ์ SE-AM ระดับ 4 
 2. ควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเฉลี่ย ไม่ต่ ำกว่ำร้อยละ 90  

 3. คะแนน ITA ไม่ต่ ำกว่ำ 85 คะแนน 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 เพ่ิมความมั่นคงทางการเงินแก่องค์กร 
 วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้องค์กรมีสภำพคล่องสูงขึ้น มีสถำนะกำรเงินที่แข็งแกร่ง สำมำรถพ่ึงตนเองได้ และมีกำรเติบโตของ
รำยได้และธุรกิจอย่ำงต่อเนื่อง   

    ตัวชี วัด  
 1. ก ำไรขั้นต้นสะสมจ ำนวน 1,297 ล้ำนบำท 

 2. ควำมพึงพอใจของผู้ช ำระค่ำธรรมเนียม ไม่กว่ำร้อยละ 90 
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บทท่ี 2 ความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 

 
2.1 ความเป็นมา วัตถุประสงค์ และองค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยง 
ความเป็นมา 
 “กำรบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กร  (Enterprise Risk Management)” เป็นกระบวนกำร 
ที่มีระบบสำมำรถที่จะน ำไปใช้ได้กับองค์กรทุกประเภท เพ่ือบ่งชี้เหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง ประเมินควำมเสี่ยง 
จัดล ำดับควำมส ำคัญ และจัดกำรควำมเสี่ยง ซึ่งช่วยสนับสนุนให้องค์กรสำมำรถพิจำรณำระดับควำมเสี่ยง 
ที่องค์กรยอมรับได้ หรือต้องกำรที่จะยอมรับและก ำหนดกรอบกำรด ำเนินงำนให้แก่องค์กรเพ่ือให้สำมำรถ
บริหำรควำมไม่แน่นอน ควำมเสี่ยงและโอกำสของธุรกิจอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยงถูกก ำหนดให้ เป็นหนึ่ งในองค์ประกอบของตัวชี้วัดกำรประเมินผลงำน 
(Performance Criteria) เพ่ื อวัดประสิทธิภำพกำรด ำเนิ นงำนของรัฐวิสำหกิจ เพ่ือส่ งเสริมและผลักดัน 
ให้ มี กำรบริหำรควำมเสี่ ยงที่ ดี  ซึ่ งสอดคล้องตำมแนวปฏิบั ติ ที่ ดี ของ coso 2017 และกลไกผลักดั น 
ให้มีแนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิภำพและสำมำรถสร้ำงมูลค่ำเพ่ิม (Value Enhancement)  
ให้ กับองค์กร โดยกำรก ำหนดระดับที่ สะท้ อนพัฒนำกำรของกำรบริหำรควำมเสี่ ยง เช่ น กำรก ำกับ 
และสร้ำงวัฒนธรรมควำมเสี่ยง กำรก ำหนดนโยบำย/กลยุทธ์ขององค์กรในกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรก ำหนด
วัตถุ ประสงค์ และยุ ทธศำสตร์องค์ กรที่ ชั ดเจน กระบวนกำรในกำรจั ดกำรควำมเสี่ ยงที่ เป็ นระบบ  
รวมทั้งกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ ควำมตระหนักเรื่องกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรบริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
เพ่ือกำรจัดกำรที่ดี  (IT Governance) กำรพิจำรณำให้กำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่ งของกำรพิจำรณำ
ผลตอบแทนควำมดีควำมชอบของคณะกรรมกำร และกำรบู รณำกำรระหว่ำงกำรบริหำรควำมเสี่ ยง 
กับกำรควบคุมภำยใน  
 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือให้สำมำรถตระหนักถึงภัยคุกคำมและลดกำรสูญเสียที่อำจเกิดขึ้น 
 2. เพ่ือเป็นเครื่องมือที่ส ำคัญในกำรบริหำรงำน และช่วยให้กำรพัฒนำองค์กรเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน 
 3. เพ่ือสร้ำงฐำนข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อกำรบริหำรและกำรปฏิบัติงำนในองค์กร สะท้อนภำพรวม              
ของควำมเสี่ยงต่ำงๆ ที่ส ำคัญขององค์กรทั้งหมด และสนับสนุนกำรตัดสินใจของผู้บริหำร และมองเป้ำหมำย 
ในภำพรวม 
 4. เพ่ือให้กำรจัดสรรทรัพยำกรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
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องค์ประกอบของการบริหารความเสี่ยง 
1. การระบุปัจจัยเสี่ยง (Identifies Risk)  
  โดยพิจำรณำให้ครอบคลุมควำมเสี่ยงทั้ง 5 ด้ำน ได้แก่ 
  1. ด้ำนกลยุทธ์ (Strategic Risk: SR) 
  2. ด้ำนกำรด ำเนินงำน (Operational Risk: OR) 
  3. ด้ำนกำรเงิน (Financial Risk: FR) 
  4. ด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk: CR) 
  5. ปัจจัยเสี่ยงทีสร้ำงมูลค่ำเพ่ิม  (Intelligence Risk: IR) 
 ปัจจัยเสี่ยงในระดับองค์กร ต้องพิจำรณำถึงปัจจัยภำยใน ปัจจัยภำยนอก ปัจจัยเสี่ยงในปีที่ผ่ำนมำ 
ที่ไม่สำมำรถจัดกำรได้  ตัวชี้วัดตำม PA องค์กร/แผนวิสำหกิจ/แผนปฏิบัติกำร นโยบำยของรัฐบำล/กระทรวง/
กยท.ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญตำมวัตถุประสงค์ขององค์กร ปัจจัยที่ส่งผลต่อภำพลักษณ์และชื่อเสียง 
ขององค์กร  ควำมคำดหวังและควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและแผนแม่บทด้ำนต่ำงๆที่เกี่ยวข้องรวมถึง
ด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลและแผนแม่บทด้ำนต่ำงๆที่เก่ียวข้อง 
 ปัจจัยเสี่ยงระดับส่วนงำน ต้องพิจำรณำถึง แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ตำมแผนปฏิบัติกำรของ กยท. 
ที่ส่วนงำนรับผิดชอบกำรประชุมหำรือร่วมกันของผู้ปฏิบัติงำน  ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะของส ำนักตรวจสอบ
ภำยในกำรคำดกำรณ์จำกกำรไม่บรรลุเป้ำหมำยของตัวชี้วัด 
 
2. การก าหนดกิจกรรมการควบคุมที่ตอบสนองต่อความเสี่ยงองค์กร (Selects and 
Develops Control Activities) 
 
การประเมินประสิทธิผลของการควบคุม 
 เป็นกำรวิเครำะห์ภำยใต้แนวคิดกำรบริหำรควำมเสี่ยง ที่ระบุว่ำควำมเสี่ยงต่ำงๆ หำกด ำเนินกำร 
ได้ภำยใต้กำรควบคุมภำยในที่เพียงพอ ก็สำมำรถยอมรับควำมเสี่ยงนั้นได้ แต่ถ้ำหำกยังมีควำมเสี่ยงคงเหลือ  
ก็ต้องจัดท ำ แผนจัดการความเสี่ยง เพ่ือป้องกันหรือลดควำมเสี่ยง ซึ่งในเบื้องต้น กบค. ได้ก ำหนดรูปแบบ 
กำรประเมินประสิทธิผลกำรควบคุมภำยในและกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงโดยกำรจัดท ำ Risk Universe 
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โดยจะต้องด ำเนินกำรวิ เครำะห์ประสิทธิผลกำรควบคุมภำยในทั้ งปัจจัยเสี่ ยงระดับองค์กร 
และปัจจัยเสี่ยงระดับส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย ภำยใต้แนวคิดของกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
ซ่ึงหำกระดับควำมเพียงพอในกำรควบคุมภำยในยังอยู่ในระดับที่ยังไม่เพียงพอ ให้ด ำเนินกำรก ำหนดกิจกรรม
กำรควบคุม เพ่ือท ำให้มำตรกำรในกำรควบคุมภำยในมีประสิทธิภำพ  เมื่อมีกำรประเมินมำตรกำร 
ควบคุมภำยในแล้ว หำกปัจจัย เสี่ ยงนั้นๆ ได้ รับกำรพิจำรณำ แล้วว่ำสำมำรถด ำเนินกำรภำยใต้  
กำรควบคุมภำยในที่เพียงพอ ก็สำมำรถยอมรับควำมเสี่ยงได้ แต่ถ้ำหำกยังมีควำมเสี่ยง ให้จัดท ำแผน 
จั ด ก ำ รค ว ำม เสี่ ย ง  เ พ่ื อ ป้ อ งกั น ห รื อ ล ด ค ว ำม เสี่ ย งข อ ง แ ผ น งำน ห รื อ โค ร งก ำรนั้ น ๆ  ต่ อ ไป  
ซึ่งแนวทำงในกำรก ำหนดกิจกรรมกำรควบคุม มีทั้งสิ้น 4 แนวทำง ดังนี้ 

 
แนวทางในการก าหนดกิจกรรมการควบคุม 

การควบคุม 
เพื่อการป้องกัน 

(Preventive Control) 

การควบคุม 
เพื่อตรวจสอบ 

(Detective Control) 

การควบคุม 
โดยการชี แนะ 

(Directive Control) 

การควบคุม 
เพื่อการแก้ไข 

(Corrective Control) 
เป็นกำรก ำหนดกำร
ปฏิบัติต่ำงๆ  
เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิด
ควำมเสี่ยงหรือ
ข้อผิดพลำด 

เป็นกำรก ำหนดกำร
ปฏิบัติต่ำงๆ  
เพ่ือให้ค้นพบข้อผิดพลำด
ในกำรท ำงำน 

เป็นกำรก ำหนดกำร
ปฏิบัติต่ำงๆ  
เพ่ือส่งเสริมหรือกระตุ้น
ให้เกิดผลส ำเร็จของงำน
ตำมวัตถุประสงค์ 

เป็นกำรก ำหนดกำร
ปฏิบัติต่ำงๆ  
เพ่ือแก้ไขข้อผิดพลำดที่
เกิดข้ึน หรือเพ่ือค้นหำ
วิธีกำรแก้ไขไม่ให้เกิด
ข้อผิดพลำดซ้ ำในอนำคต 

- กำรก ำหนดนโยบำย 
- กำรแบ่งแยกหน้ำที่ 

- กำรสอบทำน 
- กำรวิเครำะห์ 
- กำรรำยงำนข้อบกพร่อง 

- กำรประชุมเสนอแนะ - กำรส ำรองข้อมูล 
- กำรซ้อมหนีไฟ 
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ระดับความรุนแรง    =     ประเมินโอกาสที่จะเกิด X ประเมินผลกระทบ  
         ของปจัจัยเสี่ยง                (Likelihood)             (Impact) 

 
 

 
 
 
 
 

3. การประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง (Risk Assessment)  
 หมำยถึง กำรวัดระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงว่ำมีมำกน้อยเพียงใด โดยน ำควำมเสี่ยง 
ที่ ได้จำกกำรระบุควำมเสี่ ยงมำท ำกำรประเมินหำค่ำระดับควำมเสี่ ยง ควรประเมินทั้ งควำมเสี่ ยง  
ก่อนจัดกำร (Inherent Risk) และควำมเสี่ยงที่เหลืออยู่หลังจำกท่ีมีกำรจัดกำรแล้ว (Residual Risk) โดยมี 
องค์ประกอบทีจ่ะต้องพิจำรณำในกำรประเมินควำมเสี่ยง ดังนี้ 

 โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ดูได้จำกควำมถี่ของกำรเกิดเหตุกำรณ์ที่ก่อให้เกิดควำมสูญเสีย  
โดยอำจจ ำแนก เป็ น ระดับต่ ำ  ป ำนกลำง สู ง หรือร้อยละของโอกำสที่ จะ เกิดขึ้ น ได้  มี  5  ระดับ  
คือ บ่อยมำก (5)  บ่อย (4)  ปำนกลำง (3)  น้อย(2)  น้อยมำก (1) 
 ผลกระทบ (Impact) ดูได้จำกควำมรุนแรงหรือขนำดของควำมเสียหำย เมื่อเหตุกำรณ์เกิดขึ้น ซึ่งกำร
ประเมินควำมรุนแรงของกำรสูญเสียและกำรคำดกำรณ์มูลค่ำของควำมสูญเสีย เมื่อเกิดภัยขึ้น มี 5  ระดับ  
คือ สูงมำก (5)  สูง (4)  ปำนกลำง (3)  น้อย (2)  น้อยมำก (1) 
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4. การจัดล าดับความเสี่ยง (Prioritizes Risk)  
กำรจัดล ำดับควำมรุนแรงของ แต่ละปัจจัยเสี่ยงสำมำรถพิจำรณำได้โดยกำรใช้ตำรำงกำรจัดล ำดับ

ควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงที่ กยท. ก ำหนดขึ้น เพ่ือที่จะประเมินระดับควำมเสี่ยงโดยรวม (Risk Exposure)  
ท ำให้สำมำรถมีมำตรกำรควบคุมควำมเสี่ยงได้อย่ำงเหมำะสมต่อไป 
 จำก Risk Assessment Matrix น ำรำยกำรควำมเสี่ยงของแต่ละระดับควำมเสี่ยงที่ได้จัดเรียงล ำดับไว้ 
(Risk Ranking) ม ำวิ เค ร ำะห์ เป รี ย บ เที ย บ กั บ เก ณ ฑ์ ค ว ำม ส ำม ำ รถ ใน ก ำรย อม รั บ ค ว ำม เสี่ ย ง  
(Criteria for Acceptability Risk) ของ กยท. 
 
 
 

 
 
 
การจัดล าดับความรุนแรงความเสี่ยง (Risk Ranking) ของ กยท. 

สีเขียว ล าดับ สีเหลือง ล าดับ สีส้ม ล าดับ สีแดง ล าดับ 
โอกาส x ผลกระทบ 

 
โอกาส x ผลกระทบ 

 
โอกาส x ผลกระทบ 

 
โอกาส x ผลกระทบ 

 
๑x๑ ๑ 1x5 ๕ 2x5 ๑๐ ๔x5 ๒0 
1x2 ๒ 5x1 5 5x๒ ๑0 ๕x๔ ๒0 
2x๑ 2 2x3 ๖ 3x๔ ๑๒ 5x๕ ๒5 
1x3 3 3x2 6 4x3 ๑2   
3x๑ 3 2x4 8 3x5 ๑5   
1x4 ๔ 4x2 8 5x3 ๑๕   
2x2 4 3x3 9 4x4 1๖   
4x๑ 4       
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ระดับของความเสี่ยง 
จำก Risk Assessment Matrix น ำรำยกำรควำมเสี่ยงของแต่ละระดับควำมเสี่ยงที่ได้จัดเรียงล ำดับไว้ 

(Risk Ranking) ม ำวิ เค ร ำะห์ เป รี ย บ เที ย บ กั บ เก ณ ฑ์ ค ว ำม ส ำม ำรถ ใน ก ำรย อ ม รั บ ค ว ำม เสี่ ย ง                              
(Criteria for Acceptability Risk) 
 
ค าอธิบายการบริหารความเสี่ยงตามระดับความเสี่ยงของ กยท. 
 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

Risk 
Ranking 

แทนด้วยสี ค าอธิบาย 

สูงมาก 
20 – 25 
(สีแดง) 

 ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้  
จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ทันที 

สูง 
10 – 16 
(สีส้ม) 

 ระดับความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้  
ต้องจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

ปานกลาง 
5-9 

(สีเหลือง) 
 ระดับความเสี่ยงที่องค์กรพอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพื่อ

ป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับท่ีองค์กรยอมรับไม่ได้ 

ต่ า 
1-4 

(สีเขียว) 
 

ระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ โดยไม่ต้องมีการจัดการเพิ่มเติม 
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แผนผังจัดระดับความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) ของ กยท. 
 

Risk Assessment 
Matrix 

โอกาสเกิด (Likelihood) 
น้อยมาก น้อย ปานกลาง บ่อย บ่อยมาก 

1 2 3 4 5 

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
) 

สูงมาก 5 5 
(1x5) 

10 
(2x5) 

15 
(3x5) 

20 
(4x5) 

25 
(5x5) 

สูง 4 4 
(1x4) 

8 
(2x4) 

12 
(3x4) 

16 
(4x4) 

20 
(5x4) 

ปานกลาง 3 3 
(1x3) 

6 
(2x3) 

9 
(3x3) 

12 
(4x3) 

15 
(5x3) 

น้อย 2 2 
(1x2) 

4 
(2x2) 

6 
(3x2) 

8 
(4x2) 

10 
(5x2) 

น้อยมาก 1 1 
(1x๑) 

2 
(2x1) 

3 
(3x1) 

4 
(4x1) 

5 
(5x1) 

 
 

ขอบเขตของคะแนนระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Boundary) 
 
5. การจัดท าแผนจัดการความเสี่ยงและการปรับปรุงมาตรการควบคุมภายใน 

5.1 กำรระบุทำงเลือกในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง กำรจัดกำรควำมเสี่ยงแต่ละวิธีอำจมีควำมเหมำะสม 
กับบำงสถำนกำรณ์แนวทำงกำรจัดกำรควำมเสี่ยงใดๆอำจมีได้มำกกว่ำ 1 แนวทำง โดยวิธีจัดกำรควำมเสี่ยง  
แบ่งออกได้เป็น 2 แนวทำงหลัก ได้แก่  

      (1) กำรลดโอกำสที่จะเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสียหำย (Reduce Likelihood) เป็นมำตรกำรควบคุม
ควำมเสี่ยง (Risk Control) โดยมุ่งลดโอกำสที่จะเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสียหำย เหมำะกับลักษณะงำน 
ที่ต้องปฏิบัติบ่อยครั้งหรือปฏิบัติเป็นประจ ำ เช่น กำรก ำหนดให้มีกำรตรวจสอบล่วงหน้ำเป็นประจ ำ เช่น  
ระบบคอมพิวเตอร์ หรือกำรใช้ระบบงำนอัตโนมัติ (Automation) ทดแทนกระบวนกำรที่ใช้คน (Manual)  
เป็นผู้กระท ำซึ่งจะเหมำะสมกับลักษณะงำนที่ต้องปฏิบัติซ้ ำๆ จ ำนวนมำก เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนและ
ลดควำมซับซ้อน (Complexity) ของกระบวนกำรต่ำงๆ 
 

                 (2) กำรลดขนำดของควำมเสียหำย (Reduce Impact) เป็นมำตรกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
โดยมุ่งเน้นกำรลดขนำดควำมเสียหำย ที่เหมำะสมกับควำมเสี่ยงที่เกิดจำกปัจจัยภำยนอกที่ควบคุมได้ยำก  
โดยอำจจะใช้วิธีกำรกระจำยควำมเสี่ ยง ไม่ ให้ เกิดกำรกระจุกตัวของควำมเสี่ ยง ( Diversification)  
โด ย ก ำรจั ด ท ำ  Contingency Plan ห รื อ  Business Continuity Plan เ พ่ื อ ให้ ส ำม ำรถด ำ เนิ น ก ำร 
ได้อย่ำงต่อเนื่องในช่วงที่ เกิดเหตุกำรณ์ควำมเสียหำยและอยู่ระหว่ำงกำรแก้ไขระบบควำมเสียหำย  
โดยให้กลับคืนสู่สภำพกำรด ำเนินงำนปกติได้โดยเร็วที่สุด 
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5.2 กลยุทธ์ 4T’s Strategies เพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยง 
 

Take 
ยอมรับความเสี่ยง 

Treat 
ลด/ควบคมุ 
ความเสี่ยง 

Terminate 
หลีกเลี่ยง 
ความเสี่ยง 

Transfer 
กระจาย/ถ่ายโอน

ความเสี่ยง 
หำกควำมเสี่ยงนัน้อยู่
ในระดับที่ยอมรับได้
หรือมคีวำมจ ำเป็น 
ต้องยอมรับความ
เสี่ยง เนือ่งจำกไม่
สำมำรถถ่ำยโอน หรือ
ยกเลิกกิจกรรม โดย
ควรพิจำรณำ
มำตรกำรป้องกัน
เพิ่มเติม เชน่  
หรือดูแลติดตำม
ควำมเสี่ยงเป็นประจ ำ 

การก าหนดกิจกรรม
ควบคุมเพื่อลดความ
เสี่ยง เชน่ กำร
ออกแบบ 
กระบวนกำรหรอื
วิธีกำรท ำงำน 
ให้สำมำรถแก้ไข
ปรับปรุงกำรท ำงำนให้
รองรบัควำมเสี่ยง 
ที่อำจเกดิขึน้ 

เป็นการตัดสินใจที่จะ
ไม่เข้าไปเก่ียวข้องกับ
สถำนกำรณค์วำมเสี่ยง
นั้น หรือยุติการด าเนิน
กิจกรรมที่ก่อให้เกดิ
ควำมเสี่ยง  

เป็นการถ่ายโอน
ควำมรับผดิชอบหรอื
ภำระของกำร
สูญเสียให้กบับุคคล
อื่นหรือหน่วยงาน
อื่นจัดการแทน 

ตัวอย่าง 
- ไม่ด ำเนนิกำรใดๆ
เพิ่มเติม 
 

ตัวอย่าง 
- ก ำหนดนโยบำยและ
วิธีกำรปฏบิัติงำนใหม่ 
- กำรวำงระบบงำนใหม ่
 

ตัวอย่าง 
- ยกเลกิขัน้ตอนงำนที่
ไม่จ ำเป็นและมโีอกำส
เกิดควำมเสี่ยง 
- ปรับเปลี่ยนเปำ้หมำย
ทำงธรุกิจ 
 

ตัวอย่าง 
- กำรท ำสญัญำ
ป้องกนัควำมเสี่ยง 
- ท ำประกันภัย 
- กำรรว่มทนุหรอืหำ
พันธมติรเครือข่ำย 
- จ้ำงผู้ให้บรกิำร
ภำยนอกด ำเนนิกำร 
- กำรกระจำยกำร
ลงทุน 
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6. การบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ (Risk Correlation Map)  
     คือ เครื่องมือที่จะช่วยในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงโดยมีกำรพิจำรณำถึงควำมสัมพันธ์  
ของควำมเสี่ยงและผลกระทบที่มีระหว่ำงหน่วยงำนต่ำงๆ ภำยในองค์กรและช่วยให้รัฐวิสำหกิจสำมำรถจัดกำร
ควำมเสี่ยงที่ต้นเหตุได้อย่ำงชัดเจน 
     โดย Risk Correlation Map ขององค์กรควรแสดงถึงกำรน ำไปใช้งำนได้จริง รวมถึงควรเผยแพร่ 
ให้ผู้บริหำรและพนักงำนได้รับทรำบผ่ำนช่องทำงที่องค์กรมีอยู่ โดยองค์ประกอบของ Risk Correlation Map ที่ดี 
ต้องประกอบด้วย 

1. มีกำรก ำหนดสำเหตุของควำมเสี่ยง น้ ำหนักของสำเหตุและระดับควำมรุนแรงของสำเหตุ 
 2. มีกำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงปัจจัยเสี่ยงในระดับองค์กรและควำมสัมพันธ์ของสำเหตุ 
 3. สำมำรถน ำ Risk Map ไปใช้ในกำรก ำหนดแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 4. มีกำรสร้ำงควำมเข้ำใจในเรื่อง Risk Map ให้กับบุคลำกรในองค์กร 
 
ตัวอย่างแผนที่ความเสี่ยง (Risk Correlation Map) 
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7. การติดตามและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง (Risk Monitoring) 
    เป็นกำรก ำหนดกระบวนกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง ตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยง 
และกิจกรรมควบคุมที่ก ำหนดครบถ้วนโดยรำยงำนผลต่อผู้บริหำรสำยงำน คณะท ำงำน และคณะอนุกรรมกำร
บริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน เป็นรำยไตรมำส และน ำส่งรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 
ตำมหลักเกณฑ์กำรปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐได้ครบถ้วนและเป็นไปตำมระยะเวลำ 
ที่ก ำหนดโดยกระบวนกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงสำมำรถเชื่อมโยงกับกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ 
/ระบบดิจิทัลขององค์กรในกำรติดตำมและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน ซึ่งกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
มีองค์ประกอบที่ครบถ้วนและรำยงำนผลได้ครบทุกไตรมำส  โดยมีควำมเชื่อมโยงและสอดคล้องกับ 
ควำมคืบหน้ำของกำรติดตำมผลตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ที่เกี่ยวข้อง และรำยงำนผลพร้อมกำรรำยงำนผล
กำรด ำเนินงำนขององค์กรและเชื่อมโยงกับกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนกระบวนกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงและระบบเตือนภัยล่วงหน้ำ (Early Warning System) 
 
8. การทบทวนผลการบริหารความเสี่ยง (Review Risk and Performance) 
 เป็ นกำรก ำหนดกระบวนกำรในกำรทบทวนและปรั บปรุ งผลควำม เสี่ ย งสม่ ำ เสมอ 
ตำมสภำพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป หรือในกรณีที่ผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด  
โดยกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมกิจกรรมในแผนบริหำรควำมเสี่ยง รวมทั้งเป้ำหมำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง
ในเชิงของระดับควำมรุนแรงและค่ำเป้ำหมำยที่ก ำหนด พร้อมรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนขององค์กร  
เพ่ือให้สำมำรถวิเครำะห์ประเด็นควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นใหม่ จำกกำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญ รวมทั้งกำรประเมิน
ประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผลตำมที่ก ำหนด (ควำมครบถ้วนของปัจจัย , 
กระบวนกำร, ผลผลิต, ระยะเวลำที่แล้วเสร็จ) และกำรทบทวนและปรับปรุงผลควำมเสี่ยง และผลกำรบริหำร
ควำมเสี่ยงที่เกิดขึ้นจริง มีควำมเชื่อมโยงกับกระบวนกำรปรับเปลี่ยนแผนงำน (ตำมปกติและสถำนกำรณ์
เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว ) วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ขององค์กร วิสัยทัศน์  และตัวชี้วัดที่ส ำคัญ  
และกระบวนกำรติ ดตำมผลกำรด ำเนิ น งำนตำมแผนงำนและตั วชี้ วัดที่ ส ำคัญ ขององค์ กร เช่ น  
แผนปฏิบัติกำรที่ส ำคัญ แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล แผนแม่บทเทคโนโลยีดิจิทัล 
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2.2 ความเป็นมา และวัตถุประสงค์ และองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
 

 

 

 

 

 

 

 

ความเป็นมา 
กำรควบคุมภำยใน เป็นกลไกที่จะท ำให้องค์กรสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์กำรควบคุมภำยใน  

ได้แก่ ด้ำนกำรด ำเนินงำน ด้ำนกำรรำยงำน และด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับ  
ซ่ึงเป็นส่วนประกอบที่แทรกอยู่ในกำรปฏิบัติงำนตำมปกติ และเป็นสิ่งที่ต้องกระท ำอย่ำงเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง 
โดยบุคลำกรทุกระดับ เป็นผู้มีบทบำทส ำคัญ ตั้งแต่กำรก ำหนดนโยบำย ระบบงำน คู่มือกำรปฏิบัติงำน 
และแบบฟอร์มด ำเนินงำน รวมทั้งจะต้องมีกำรน ำไปปฏิบัติ เพ่ือให้มีควำมเชื่อมั่นอย่ำงสมเหตุสมผลว่ำจะบรรลุ
ตำมวัตถุประสงค ์และภำรกิจขององค์กร 
 

วัตถุประสงค์ 
 กำรยำงแห่งประเทศไทยต้องใหค้วำมส ำคัญกับวัตถุประสงค์ของกำรควบคุมภำยในแต่ละด้ำน ดังนี้ 
 ๑. วัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงาน (Operations Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับ 
ควำมมีประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำรด ำเนินงำน รวมถึงกำรบรรลุเป้ำหมำยด้ำนกำรด ำเนินงำน  
ด้ำนกำรเงิน ตลอดจนกำรใช้ทรัพยำกร กำรดูแลรักษำทรัพย์สิน กำรป้องกันหรือลดควำมผิดพลำดของกำรยำง 
แห่งประเทศไทย ตลอดจนควำมเสียหำย กำรรั่วไหล กำรสิ้นเปลือง หรือกำรทุจริตในกำรยำงแห่งประเทศไทย 
 2. วัตถุประสงค์ด้านการรายงาน (Reporting Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับกำรรำยงำน
ทำงกำรเงินและไม่ใช่ทำงกำรเงิน ที่ใช้ภำยในและภำยนอกกำรยำงแห่งประเทศไทย รวมถึงกำรรำยงำน 
ที่เชื่อถือได้ ทันเวลำ โปร่งใส หรือข้อก ำหนดอ่ืนของทำงรำชกำร 
 3. วัตถุประสงค์ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ (Compliance Objectives) 
เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับกำร
ด ำเนินงำน รวมทั้งข้อก ำหนดอ่ืนของทำงรำชกำร 
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องค์ประกอบการควบคุมภายใน 
 กำรยำงแห่งประเทศไทยได้ก ำหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศำสตร์ วัตถุประสงค์ โดยกำรควบคุม
ภำยในจะเป็นเครื่องมือสนับสนุนให้กำรยำงแห่งประเทศไทยสำมำรถขับเคลื่อนกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก ำหนด ทั้งนี้ กำรควบคุมภำยในจะประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักกำร ดังนี้ 

 

องค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน ได้แก่ 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 

 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
  

สภำพแวดล้อมกำรควบคุมประกอบด้วย 5 หลักกำร ดังนี้ 
 (1) กำรยำงแห่งประเทศไทยแสดงให้เห็นถึงกำรยึดมั่นในคุณค่ำของควำมซื่อตรงและจริยธรรม 
 (2) คณะกรรมกำรกำรยำงแห่งประเทศไทย แสดงให้ เห็นถึงควำมเป็นอิสระจำกฝ่ำยบริหำร 
และมีหน้ำที่ก ำกับดูแลให้มีกำรพัฒนำหรือปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน รวมถึงกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับ          
กำรควบคุมภำยใน 
 (๓) ผู้ว่ำกำรกำรยำงแห่งประเทศไทยจัดให้มีโครงสร้ำงองค์กร สำยกำรบังคับบัญชำ อ ำนำจหน้ำที่  
และควำมรับผิดชอบที่เหมำะสมในกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรยำงแห่งประเทศไทยภำยใต้กำรก ำกับดูแล
ของคณะกรรมกำรกำรยำงแห่งประเทศไทย 
 (๔) กำรยำงแห่งประเทศไทยแสดงให้เห็นถึงควำมมุ่งมั่นในกำร 
สร้ำงแรงจูงใจ พัฒนำและรักษำบุคลำกรที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถ 
ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกำรยำงแห่งประเทศไทย 
 (๕) กำรยำงแห่งประเทศไทยก ำหนดให้บุคลำกรมีหน้ำที่  
และควำมรับผิดชอบต่อผลกำรปฏิบัติงำนตำมระบบกำรควบคุมภำยใน 
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกำรยำงแห่งประเทศไทย 

      สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการด าเนินงาน 
ที่ ส่ งผลให้ มี การน าการควบคุมภายในมาปฏิบั ติทั่ วทั้ งการยาง 
แห่ งป ระ เท ศ ไท ย  ทั้ งนี้  ผู้ ก ากั บ ดู แล และฝ่ ายบ ริ ห ารจะ ต้ อ ง 
สร้างบรรยากาศให้ทุกระดับตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุม
ภายใน รวมทั้งการด าเนินงานที่คาดหวังของผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหาร     
       ทั้งนี้สภาพแวดล้อมการควบคุมดังกล่าวเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะ
ส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการควบคุมภายในอ่ืน ๆ 
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 2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
 กำรประเมินควำมเสี่ยงเป็นกระบวนกำรที่ด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องและเป็นประจ ำ เพ่ือระบุ  
และวิเครำะห์ควำมเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรยำงแห่งประเทศไทย รวมถึงก ำหนด
วิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงนั้น ฝ่ำยบริหำรควรค ำนึงถึงกำรเปลี่ยนแปลงของสภำพแวดล้อมภำยนอก 
และภำรกิจภำยในทั้งหมดท่ีมีผลต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรยำงแห่งประเทศไทย 
 กำรประเมินควำมเสี่ยงประกอบด้วย ๔ หลักกำร ดังนี้ 
 (1) กำรยำงแห่งประเทศไทยระบุวัตถุประสงค์กำรควบคุมภำยในของกำรปฏิบัติงำนให้สอดคล้อง 
กับวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่ำงชัดเจนและเพียงพอที่จะสำมำรถระบุและประเมินควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
วัตถุประสงค์ 
 (2) กำรยำงแห่งประเทศไทยระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์กำรควบคุมภำยใน 
อย่ำงครอบคลุมทั้งองค์กร และวิเครำะห์ควำมเสี่ยงเพ่ือก ำหนดวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงนั้น 
 (3) กำรยำงแห่งประเทศไทยพิจารณาโอกาสที่อำจเกิดกำรทุจริต เพ่ือประกอบกำรประเมินควำมเสี่ยง
ที่ส่งผลต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ 
 (4) กำรยำงแห่งประเทศไทยระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อำจมีผลกระทบอย่ำงมีนัยส ำคัญ 
ต่อระบบกำรควบคุมภำยใน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
 กิจกรรมกำรควบคุมเป็นกำรปฏิบัติงำนที่ก ำหนดไว้ในนโยบำยและกระบวนกำรด ำเนินงำน  
เพ่ือให้มั่นใจว่ำกำรปฏิบัติตำมกำรสั่งกำรของฝ่ำยบริหำรจะลดหรือควบคุมควำมเสี่ยงให้สำมำรถบรรลุ
วัตถุประสงค์ กิจกรรมกำรควบคุมควรได้รับกำรน ำไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของกำรยำงแห่งประเทศไทย  
ในกระบวนกำรปฏิบัติงำน ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ รวมถึงกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำน 
 กิจกรรมกำรควบคุมประกอบด้วย 3 หลักกำร ดังนี้ 
 (1) กำรยำงแห่งประเทศไทยระบุและพัฒนำกิจกรรมกำรควบคุม เพ่ือลดควำมเสี่ยงในกำรบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 (2 ) กำรยำงแห่ งประเทศไทยระบุ และพัฒ นำกิจกรรมกำรควบคุมทั่ ว ไปด้ ำน เทคโน โลยี  
เพ่ือสนับสนุนกำรบรรลุวัตถุประสงค์ 
 (3 ) ก ำรยำงแห่ งป ระ เท ศ ไท ยจั ด ให้ มี กิ จ กรรมกำรควบ คุ ม  โดยก ำห นด ไว้ ในน โยบ ำย  
ประกอบด้วยผลส ำเร็จที่คำดหวังและข้ันตอนกำรปฏิบัติงำน เพ่ือน ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติจริง 
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 4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
 สำรสน เทศเป็ นสิ่ งจ ำ เป็ นส ำหรับกำรยำงแห่ งประเทศไทยที่ จะช่ วยให้ มี กำรด ำเนิ นกำร 
ตำมกำรควบคุมภำยในที่ก ำหนด เพ่ือสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกำรยำงแห่งประเทศไทย  
กำรสื่อสำรเกิดขึ้นได้ทั้งจำกภำยในและภำยนอก และเป็นช่องทำงเพ่ือให้ทรำบถึงสำรสนเทศที่ส ำคัญ 
ในกำรควบคุมกำรด ำเนินงำนของกำรยำงแห่งประเทศไทย กำรสื่อสำรจะช่วยให้บุคลำกรในหน่วยงำนมีควำม
เข้ำใจถึงควำมรับผิดชอบ และควำมส ำคัญของกำรควบคุมภำยในที่มีต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ 
 สำรสนเทศและกำรสื่อสำรประกอบด้วย ๓ หลักกำร ดังนี้ 
 (๑) กำรยำงแห่งประเทศไทยจัดท ำหรือจัดหำและใช้สำรสนเทศที่ เกี่ยวข้องและมีคุณภำพ  
เพ่ือสนับสนุนให้มีกำรปฏิบัติตำมกำรควบคุมภำยในที่ก ำหนด 
 (2) กำรยำงแห่งประเทศไทยมีกำรสื่อ สำรภำยในเกี่ยวกับสำรสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์ 
และควำมรับผิดชอบที่มีต่อกำรควบคุมภำยในซึ่งมีควำมจ ำเป็นในกำรสนับสนุน 
ให้มีกำรปฏิบัติตำมกำรควบคุมภำยในที่ก ำหนด 

(3) กำรยำงแห่งประเทศไทยมีกำรสื่อสำรกับบุคคล 
ภำยนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อกำรปฏิบัติตำม  
กำรควบคมุภำยในที่ก ำหนด  

 
 

 5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 
 กิจกรรมกำรติดตำมผลเป็นกำรประเมินผลระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน กำรประเมินผลเป็นรำยครั้ง  
หรือเป็นกำรประเมินผลทั้งสองวิธีร่วมกัน เพ่ือให้เกิดควำมมั่นใจว่ำได้มีกำรปฏิบัติตำมหลักกำรในแต่ละ
องค์ประกอบของกำรควบคุมภำยในทั้ง 5 องค์ประกอบ กรณีที่ผลกำรประเมินกำรควบคุมภำยในจะก่อให้เกิด
ควำมเสียหำยต่อกำรยำงแห่งประเทศไทย ให้รำยงำนต่อฝ่ำยบริหำร และคณะกรรมกำรกำรยำงแห่งประเทศไทย 
อย่ำงทันเวลำ 
 กิจกรรมกำรติดตำมผลประกอบด้วย 2 หลักกำร ดังนี้ 
 (1) กำรยำงแห่งประเทศไทยระบุ  พัฒนำ และด ำเนินกำรประเมินผลระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน  
และหรือกำรประเมินผลเป็นรำยครั้งตำมที่ก ำหนด เพ่ือให้เกิดควำมมั่นใจว่ำได้มีกำรปฏิบัติตำมองค์ประกอบ
ของกำรควบคุมภำยใน 
 (2) กำรยำงแห่งประเทศไทยประเมินผลและสื่อสำร 
ข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของกำรควบคุมภำยในอย่ำงทันเวลำ 
ต่อฝ่ำยบริหำรและคณะกรรมกำรกำรยำงแห่งประเทศไทย 
เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสำมำรถสั่งกำรแก้ไขได้อย่ำงเหมำะสม 
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หมำยถึง กำรตดิต่อสื่อสำรใหเ้กิดควำมเข้ำใจทีต่รงกัน เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไป
ในทิศทำงเดียวกันอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 

บทท่ี 3 โครงสร้างและนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
ของการยางแห่งประเทศไทย 

3.1 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและควบคมุภายในของการยางแห่งประเทศไทย 
 

 
 

 

 

 

 

  

    

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 
  

 
 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ (Audit 

Committee) 

ผู้ว่าการการยางแห่งประเทศไทย/ 
รองผู้ว่าการ กยท.      

 

กองบริหารความเสี่ยง 
ฝ่ายยุทธศาสตร์องค์กร 

 

 ฝ่าย/ส านัก/สถาบัน 

ส านักตรวจสอบภายใน 
(สตส.) 

คณะกรรมการการยางแห่งประเทศไทย   

ระดับวิสัยทัศน ์
/นโยบาย 

ระดับบริหาร 

ระดับปฏิบัติการ 

แทน เส้นทางการรายงาน 

แทน เส้นทางการติดต่อสื่อสาร 

กอง/ศูนยฯ์/ส านักงานตลาดฯ 

คณะท างานบริหารความเสี่ยงและ 
ควบคุมภายในระดับส่วนงาน/หน่วยงาน 

กยท.เขต 

หมำยถึง กำรรำยงำนผลด ำเนินงำน เพื่อเป็นข้อมูลในกำรพิจำรณำ กำรก ำหนด              
แนวทำงกำรท ำงำนหรือกำรแก้ปญัหำต่อไป 
 

กจร./กจส./กจม. 

คณะท างานบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายในระดับองค์กร (RIC) 

คตง. 

คณะอนุกรรมการบริหารความเสีย่งและ
ควบคุมภายในของ กยท. (RMC) 

คณะอนุกรรมการก ากับดูแลที่ดี 
การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ่งแวดล้อม และพัฒนากิจการ

เพ่ือความยั่งยืน (CG)   

ความหมาย 
สัญลักษณ ์

กยท.จ 
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ตารางแสดงหน้าที่และความรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงของการยางแห่งประเทศไทย 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง บทบาทและความรับผิดชอบหลัก 

คณะกรรมการการยาง 
แห่งประเทศไทย 

1. พิจำรณำอนุมัตินโยบำย กรอบและแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยงโดยรวม 
ตลอดจนงบประมำณที่เกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบบริหำรควำมเสี่ยงและระบบ
ควบคุมภำยใน 
2. ก ำกับดูแลให้มีกำรปฏิบัติตำมนโยบำยบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน
อย่ำงมีระบบและทั่วทั้งองค์กร 
3. ติดตำมผลกำรปฏิบัติตำมนโยบำย กรอบและแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง  

คณะกรรมการตรวจสอบ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. สอบทำนประสิทธิภำพและประสิทธิผลของกระบวนกำรควบคุมภำยใน 
กระบวนกำรก ำกับดูแลที่ดี และกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง พร้อมทั้งสอบ
ทำนให้ กยท. มีระบบกำรควบคุมภำยในที่ เพียงพอและเชื่อถือได้ รวมถึงกำร
ควบคุมภำยในด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศด้วย 
2. สอบทำนกำรด ำเนินงำนของ กยท. ให้ถูกต้องตำมกฎหมำย ระเบียบ 
ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงำน มติคณะรัฐมนตรี ประกำศ หรือค ำสั่งที่ เกี่ยวกับ 
กำรด ำเนินงำนของ กยท. อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
3. รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับกำรตรวจสอบภำยในของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ กยท. ต่อคณะกรรมกำร กยท. อย่ำงน้อยไตรมำสละหนึ่งครั้งภำยใน 
60 วัน นับแต่วันสิ้นสุดในแต่ละไตรมำส ยกเว้นรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนใน
ไตรมำสที่สี่ ให้จัดท ำเป็นรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำป ีพร้อมทั้งส่งรำยงำน
ดังกล่ำวให้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และกระทรวงกำรคลังเพื่อทรำบภำยใน 
90 วันนับแต่วันสิ้นปีบัญชีกำรเงินของ กยท. 
4. เมื่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ กยท. ได้รับรำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยใน 
ที่พบว่ำ มีกำรปฏิบัติที่ฝ่ำฝืนกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงำน มติ
คณะรัฐมนตรี ประกำศ และค ำสั่งที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนของ กยท.  
ให้แจ้งต่อผู้บริหำรสูงสุดเพื่ อแจ้งพิจำรณำสั่งให้หน่วยงำนที่ รับผิดชอบ 
ในกำรปฏิบัติงำนของ กยท. ด ำเนินกำรแก้ไขเพื่อให้เป็นไปตำมกฎหมำย 
ระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติงำน มติคณะรัฐมนตรี ประกำศ และค ำสั่ ง 
ที่เก่ียวข้องกับกำรด ำเนินงำนของ กยท.  

คณะอนุกรรมการก ากับดูแล
กิจการที่ดีของการยาง 

แห่งประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ก ำหนดนโยบำย กลยุทธ์ เป้ำหมำย และแผนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับ
ดูแลที่ดี กำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และกำรพัฒนำกิจกำร
เพื่อควำมยั่งยืน และน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรกำรยำงแห่งประเทศไทย 
2. ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของคณะกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนเกี่ยวกับ
กำรส่งเสริมให้มีกำรก ำกับดูแลที่ดี  กำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
สิ่งแวดล้อม และกำรพัฒนำกิจกำรเพื่อควำมยั่งยืน 
3. ติดตำมและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน พร้อมทั้งประเมินควำมส ำเร็จ 
ตำมเป้ำหมำยของแผนกำรด ำเนินงำน สอดคล้องตำมเกณฑ์ประเมินผล
รัฐวิสำหกิจ ด้ำนกำรก ำกับดูแลที่ดีและกำรน ำองค์กร น ำเสนอต่อคณะกรรมกำร
กำรยำงแห่งประเทศไทย 
4. แต่งตั้งคณะท ำงำนได้ตำมควำมจ ำเป็นและเหมำะสม 
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คณะอนุกรรมการก ากับดูแล
กิจการที่ดีของการยาง 
แห่งประเทศไทย (ต่อ) 

5. ต ำเนินกำรอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรสนับสนุนให้เกิดกำรขับเคลื่อนอย่ำงเป็น
รูปธรรมของกำรก ำกับดูแลที่ดี  กำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม และพัฒนำกิจกำรเพื่อควำมยั่งยืน 
6. ปฏิบัติงำนอ่ืนๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำย 

คณะอนุกรรมการบริหาร 
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ของการยางแห่งประเทศไทย 

(RMC) 
 
 
 
 

1) ก ำหนด/ทบทวนนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำรบริหำรควำมเสี่ยง
และควบคุ มภำยในและกำรก ำกั บ ดู แลกำรปฏิ บั ติ งำนของกำรยำง 
แห่งประเทศไทย ให้สอดคล้องกับเป้ำหมำยและกลยุทธ์ขององค์กรโดยผ่ำน
คณะอนุกรรมกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ ดีฯ  ของ กยท. และน ำเสนอต่อ
คณะกรรมกำร กยท. เพื่อพิจำรณำอนุมัติ 
2) พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบต่อแผนจัดกำรควำมเสี่ยงและมำตรกำร 
ควบคุมภำยในขององค์กร 
3) พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี  ของกองบริหำร 
ควำมเสี่ยง เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรด ำเนินงำน 
4) ติดตำมประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในขององค์กร 
ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงแก้ไขแก่คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยง
และควบคุมภำยใน เจ้ำของควำมเสี่ยง หรือคณะท ำงำนอ่ืนๆที่ เกี่ ยวข้อง  
เพื่อให้มั่นใจว่ำกำรยำงแห่งประเทศไทย มีกำรบริหำรจัดกำรองค์กรอย่ำงเหมำะสม 
5) รำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในระดับองค์กร ให้แก่
คณะกรรมกำร กยท. รับทรำบและให้ข้อเสนอแนะอย่ำงน้อยไตรมำสละ 1 ครั้ง 
และในกรณีที่มีปัจจัยเสี่ยงหรือเหตุกำรณ์ที่อำจก่อให้เกิดควำมเสียหำย 
ต่อองค์กร ต้องรำยงำนให้คณะกรรมกำร กยท. รับทรำบโดยเร็ว 
6) ส่งเสริมให้กำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นวัฒนธรรมองค์กร รวมทั้งสนับสนุนให้มี
กำรพัฒนำระบบกำรควบคุมภำยในที่มีประสิทธิภำพอย่ำงต่อเนื่อง 
7) ให้มีอ ำนำจแต่งตั้งคณะท ำงำนเพื่อติดตำม ประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง
และควบคุมภำยในทั่วทั้งองค์กร 
8) ปฏิบัติหน้ำที่อื่นใดตำมที่คณะกรรมกำร กยท. มอบหมำย 

ผู้ว่าการยางแห่งประเทศไทย/ 
รองผู้ว่าการ กยท. 

1. ก ำกับดูแล ติดตำมประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงขององค์กร และให้
ค ำปรึกษำ/แนวทำงที่เหมำะสมในกำรจัดกำรควำมเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร ตลอดจน
สนับสนุนให้มีกำรพัฒนำระบบบริหำรควำมเสี่ยงที่มีประสิทธิภำพ 
2. ส่งเสริมให้กำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นวัฒนธรรมกำรองค์กร เพื่อให้เกิดกำร
บริหำรจัดกำรองค์กรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
3. ส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถในกำรบริหำรควำมเสี่ยงของ
บุคลำกรทุกระดับ 
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คณะท างานบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน (RIC) 

1. น ำนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กยท. มำแปลง 
เพื่อน ำไปสู่กำรปฏิบัติ 
2. พิจำรณำควำมพอเพียงของมำตรกำรควบคุมภำยใน และก ำหนดวิธีกำร
บริหำรควำมเสี่ยงที่มีอยู่ เพื่อให้มั่นใจว่ำกำรปฏิบัติงำนจะบรรลุผลส ำเร็จ 
ตำมวัตถุประสงค์ 
3. ติดตำมผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในทั่วทั้งองค์กร โดยก ำกับ
ให้มีกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเพื่อเสนอต่อคณะผู้บริหำรระดับสูง
อย่ำงสม่ ำเสมอ 
4. แต่งตั้งคณะท ำงำนย่อยเพื่อสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมควำมจ ำเป็นและ
เหมำะสม 

กองบริหารความเสี่ยง 
 

1. ศึกษำและวิเครำะห์องค์ประกอบ และแนวทำงในกำรบริหำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยใน และก ำหนดกระบวนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง
และควบคุมภำยในที่ชัดเจน เป็นระบบ และมีประสิทธิภำพ 
2. จัดท ำ/ทบทวนคู่มือกำรบริกำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน รวมทั้งเผยแพร่
คู่มือให้แก่พนักงำนของ กยท.  
3. บริหำรจัดกำรด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง และควบคุมภำยใน ทั้งระดับองค์กร 
และระดับส่วนงำน พร้อมทั้งรำยงำนให้ผู้บริหำร คณะอนุกรรมกำรและ
คณะกรรมกำรที่เก่ียวข้อง ทรำบ  
4. ทบทวน/ปรับปรุง กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน  
แผนจัดกำรควำมเสี่ยง และมำตรกำรในกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในเพื่อให้ 
มีกำรจัดกำรอย่ำงเหมำะสม ทันต่อสถำนกำรณ์ 
5. เก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง
และควบคุมภำยในเพื่อใช้เป็นข้อมูลในกำรตรวจสอบและประเมินผล และจัดท ำ
รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนไปยังหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง 
6. ศึกษำปัญหำ/อุปสรรคในกำรปฏิบัติงำน รวมถึงตรวจสอบว่ำกำรปฏิบัติงำน
เป็นไปตำมมำตรฐำนที่ก ำหนดไว้หรือไม่ 

คณะท างานบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายในระดับ    

ส่วนงาน/หน่วยงาน 

1. ติดตำม รวบรวมข้อมูล ปัญหำอุปสรรค ของส่วนงำนต้นสังกัด และน ำมำ
วิเครำะห์ระดับควำมเสี่ยงที่ มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้ำหมำย 
ขององค์กร พร้อมระบุแนวทำงแก้ไขประกอบกำรพิจำรณำ 
2 . จั ด ให้ มี ก ำ รป ระ เมิ น ค วบ คุ ม ภ ำย ใน ด้ ว ย ต น เอ ง  (Control Self- 
Assessment)  โด ยป ระ เมิ น ก ำรควบ คุ มภ ำย ใน ของกิ จ ก รรมต่ ำ ง  ๆ  
ในควำมรับผิดชอบ และจัดท ำรำยงำนกำรควบคุมภำยในตำมรูปแบบ 
ของคณะกรรมกำรตรวจเงินแผ่นดิน 
3. เป็นผู้แทนเข้ำร่วมประชุมและให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
และน ำไปปฏิบัติในส่วนงำนต้นสังกัด รวมทั้งสื่อสำรและถ่ำยทอดให้ผู้ปฏิบัติงำน
ให้หน่วยงำนต้นสังกัดรับทรำบและถือปฏิบัติโดยถูกต้อง 
4. จดท ำรำยงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงของหน่วยงำนต้นสังกัด เสนอต่อ 
กองบริหำรควำมเสี่ยง ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 
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3.2 ผงัการเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยงกับการวางแผนเชิงกลยุทธ์องคก์ร 
 

 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ หรือ กำรวำงแผนเชิงยุทธศำสตร์ เป็นวิธีกำรที่องค์กรปรับเปลี่ยนแผน                   
เมื่อสถำนกำรณ์เปลี่ยนแปลงไป และประเด็นที่ส ำคัญส ำหรับกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วย  

1) กำรมุ่งเน้นผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมุ่งเน้นกำรผลักดันที่มีผลต่อควำมพึงพอใจ                  
ของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

2) กำรปรับปรุงผลกำรด ำเนินกำรที่ส่งผลต่อกำรเพ่ิมผลลัพธ์ขององค์กรทั้งในระยะสั้นและ ระยะยำว 
กำรควบคุมค่ำใช้จ่ำย กำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติกำร โดยรวมถึงควำมรวดเร็ว กำรตอบสนอง                   
และควำมยืดหยุ่น ซึ่งเป็นกำรสร้ำงควำมแข็งแกร่งและควำมพร้อมขององค์กรให้มีควำมยั่งยืน  

3) ในสภำพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วในปัจจุบัน องค์กรจ ำเป็นต้องค ำนึงถึงกำรเรียนรู้     
ขององค์กรและของบุคลำกรในเชิงยุทธศำสตร์  โดยเน้นปลูกฝังกำรปรับปรุงและกำรเรียนรู้ ไว้ ใน  
กระบวนกำรท ำงำน  

ดังนั้น บทบำทพิเศษของกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ คือ กำรท ำให้กระบวนกำรท ำงำน และควำมคิดริเริ่ม
ในกำรเรียนรู้สอดคล้องไปในแนวทำงเดียวกันกับทิศทำงเชิงยุทธศำสตร์ขององค์กร ซึ่งเครื่องมือที่ส ำคัญที่จะท ำ
ให้สร้ำงควำมมั่นใจได้ว่ำกำรด ำเนินงำนขององค์กรจะบรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์องค์กร คือกำรน ำแนวคิด
ในกำรบริหำรควำมเสี่ยงมำใช้ในกำรบูรณำกำร  

นอกจำกนี้ จะเห็นได้ชัดว่ำในกำรจัดท ำแผนเชิงกลยุทธ์จะเกี่ยวข้องกับกำรตรวจประเมินในเรื่อ ง                    
ที่ส ำคัญต่ำง ๆ ได้แก่ กำรระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกำส และอุปสรรคที่ส ำคัญ รวมทั้งควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติ
ตำมยุทธศำสตร์ กำรใช้ทรัพยำกรให้เกิดประโยชน์สูงสุด กำรท ำให้มั่นใจว่ำมีบุคลำกรที่ได้รับกำรฝึกอบรม 
เพียงพอ รวมถึง กำรเชื่อมโยงระหว่ำงควำมต้องกำรระยะสั้นและระยะยำว กำรท ำให้มั่นใจว่ำกำรถ่ำยทอด              
เพ่ือน ำไปปฏิบัติมีประสิทธิผล นั่นคือ มีกลไกในกำร สื่อสำรควำมต้องกำรและเกิดกำรตอบสนอง ก่อให้เกิด
ควำมสอดคล้องไปในแนวทำงเดียวกัน ทั้ง 3 ระดับ ได้แก่  

(1) ระดับองค์กรและระดับบริหำร    
(2) ระดับกระบวนกำรที่ส ำคัญ  
(3) ระดับหน่วยงำนและระดับงำนรำยบุคคล 

 กำรวำงแผนเชิงยุทธศำสตร์เป็นกำรกระตุ้นให้คิดและปฏิบัติในเชิงยุทธศำสตร์ แต่ไม่ได้ หมำยควำมว่ำ
จะต้องมีกำรวำงแผนอย่ำงเป็นทำงกำร แต่สำมำรถด ำเนินกำรได้ตลอดเวลำเพ่ือตอบสนอง  ต่อบริบท 
ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งกำรน ำยุทธศำสตร์ไปปฏิบัติจะประสบควำมส ำเร็จได้อยู่บนพื้นฐำนหลัก 2 ข้อ คือ  

1) เข้ำใจในวงจรกำรจัดกำรที่เชื่อมโยงกับยุทธศำสตร์และระบบปฏิบัติกำร  
2) รู้ว่ำจะใช้เครื่องมือใด มำประยุกต์ใช้ในแต่ละข้ันตอนของวงจรกำรจัดกำร 

แนวทำงกำรด ำเนินกำร ในแต่ละปีงบประมำณให้องค์กรสำมำรถจัดท ำแผนวิสำหกิจ หรือแผนปฏิบัติ
กำรประจ ำปี โดยให้ระบุสำระ ส ำคัญเกี่ยวกับนโยบำยกำรด ำเนินงำนตำมวัตถุประสงค์ขององค์กร เป้ำหมำย
และพันธกิจ รวมทั้ง ประมำณกำรรำยได้และรำยจ่ำยและทรัพยำกรอ่ืนที่จะต้องใช้เสนอต่อคณะกรรมกำร     
กำรยำงแห่งประเทศไทยเพ่ือให้ควำมเห็นชอบ จะต้องประกอบไปด้วย 
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1) ในกำรก ำหนดยุทธศำสตร์ต้ อ งให้ มี ควำมชัด เจน  โดยเป็ นยุทธศำสตร์ที่ สะท้ อนภำพ 
ผลกระทบจำกปัจจัยต่ำงๆ รวมทั้งเป็นยุทธศำสตร์ที่สำมำรถสื่อสำรให้ผู้ปฏิบัติสำมำรถเข้ำใจได้ง่ำย  
ซึ่ ง แ ผ น ยุ ท ธ ศ ำส ต ร์ ที่ ดี จ ะท ำ ให้ เกิ ด ค ว ำม ส อ ด ค ล้ อ งกั น ใน แ ต่ ล ะ ก ระบ วน ก ำรข อ ง อ งค์ ก ร  
โดยมุ่งเน้นควำมส ำเร็จ ตำมเป้ำหมำย ขององค์กร มีแนวทำงกำรปฏิบัติดังนี้  

1.1) การวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์ (Strategic Analysis) เป็นกำรวิเครำะห์สภำวะ
แวดล้อมทั้งภำยนอกและภำยในองค์กรด้วยเครื่องต่ำง ๆ ที่เหมำะสม เพื่อให้ได้ข้อมูลส ำหรับกำรก ำหนดทิศทำง
และยุทธศำสตร์อำทิ เช่น Five Forces Model เป็นเครื่องมือที่ใช้วิเครำะห์สภำพแวดล้อมที่องค์กรแข่งขันอยู่      
จะช่วยให้องค์กรเข้ำใจสภำพแวดล้อมที่เป็นโอกำส (Opportunities) และภำวะคุกคำม (Threats) ขององค์กร
ได้อย่ำงชัดเจน โดยค ำนึงถึง 5 ปัจจัยที่ส ำคัญ คือ 1) กำรแข่งขันภำยในอุตสำหกรรม (Internal Rivalry)     
2) คู่ แข่ งรำยใหม่  (New Entry) 3) สิ่ งทดแทน (Substitute) 4) อ ำนำจต่อรองของผู้ ส่ งมอบสินค้ ำ  
(Supplier Power) 5) อ ำนำจต่อรองของผู้ซื้อ (Buyer Power) หรือกำรใช้ PESTLE Analysis เป็นเครื่องมือ 
ที่ ใช้วิ เครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอกองค์กร โดยพิจำรณำถึง ควำมมั่นคงทำงกำรเมือง (Political)  
สภำพเศรษฐกิจ (Economic) สังคม (Social) เทคโนโลยี(Technology) กฎหมำย (Legal) ผลกระทบ 
ในด้ำนสิ่งแวดล้อม (Environment) Value Chain Model เป็นเครื่องมือที่ใช้วิเครำะห์ขีดควำมสำมำรถและ 
ศักยภำพภำยในองค์กร โดยเป็นกำรวิเครำะห์กิจกรรมต่ำงๆ ที่องค์กรด ำเนินอยู่ ในปัจจุบัน (As Is)  
พร้อมทั้ งก ำหนดกิจกรรมและควำมสัมพันธ์ระหว่ำงกิจกรรมต่ำงๆ ในลักษณะที่ ควรเป็น (To Be)  
เพ่ือก่อ ให้ เกิดคุณค่ำ หำช่องว่ำง (Gap) ที่ มีอยู่  เพ่ือจัดท ำเป็นแนวทำงในกำรลดช่องว่ำงดังกล่ำว  
SWOT Analysis เป็นเครื่องมือพ้ืนฐำนในกำรวิเครำะห์เชิงยุทธศำสตร์ของ องค์กร เพ่ือให้ผู้บริหำรได้ทรำบ
สถำนภำพขององค์กรว่ำเป็นอย่ำงไร รวมทั้งได้ประเมินปัจจัยแวดล้อมต่ำงๆ ทั้งภำยในและภำยนอก  
ว่ำจะก่อให้เกิดโอกำสและข้อจ ำกัดอย่ำงไรต่อองค์กร ท ำให้ผู้บริหำรทรำบสถำนะ ในด้ำนต่ำงๆ รวมทั้งปัจจัย 
ที่จะเข้ำมำส่งผลกระทบต่อองค์กร และเป็นข้อมูลพ้ืนฐำนในกำรก ำหนดทิศทำง และยุทธศำสตร์ขององค์กร
ต่อไป นอกเหนือนี้ยังมีเครื่องมืออ่ืน ๆ ที่สำมำรถเลือกใช้ในกำรวิเครำะห์ทำงยุทธศำสตร์ได้ เช่น  BCG Matrix, 
Driving Forces, Scenario Analysis, Stakeholders Analysis เป็นต้น ประเด็นส ำคัญ อยู่ที่กำรเลือกใช้
เครื่องมือให้เหมำะกับข้อมูลที่มีอยู่และควำมต้องกำรในกำรวิเครำะห์  

1.2) การก าหนดทิศทางขององค์กร (Strategic Direction Setting) เป็นกำรก ำหนด 
ทิศทำงที่องค์กำรต้องกำรมุ่งไปสู่ เปรียบเสมือนเป็นผลลัพธ์ระดับสูง  ที่องค์กำรต้องกำรที่จะบรรลุ โดยน ำผล 
ที่ได้จำกกำรวิเครำะห์มำก ำหนดเป็นทิศทำงขององค์กร (วิสัยทัศน์ เป้ำประสงค์ระยะสั้น ระยะยำว ค่ำนิยม   
และผลกำรด ำเนินกำรที่คำดหวัง)  

1.3) การวางยุ ท ธศาสตร์ (Strategy Development) เป็ น สิ่ งที่ อ งค์ กรจะมุ่ ง เน้ น                        
ให้ควำมส ำคัญ วำงแผนที่จะท ำเพ่ือให้สำมำรถบรรลุในทิศทำงหรือผลลัพธ์ที่องค์กรต้องกำร เพ่ือให้องค์กร                  
มีแนวทำง ในกำรด ำเนินงำนที่ชัดเจน ทั้งในเรื่องทิศทำงและสิ่งที่จะมุ่งเน้น อีกทั้งสอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลง
ของ บริบทต่ำงๆ ทั้งภำยนอกและภำยในองค์กร โดยกำรน ำทิศทำงขององค์กรมำก ำหนดประเด็นยุทธศำสตร์ 
(Strategic Issues) ที่ส ำคัญที่องค์กรจะต้องมุ่งเน้น เพ่ือให้สำมำรถบรรลุวิสัยทัศน์ที่ต้องกำร พร้อมทั้งภำยใต้
ประเด็นยุทธศำสตร์แต่ละประกำรจะต้องก ำหนดเป้ำประสงค์ที่ต้องกำรจะบรรลุ ตัวชี้วัด และค่ำเป้ำหมำย 
จำกนั้นถึงจะมีกำรก ำหนดกลยุทธ์โครงกำร และงบประมำณที่ต้องใช้เพ่ือให้บรรลุค่ำเป้ำหมำย ซึ่งในขั้นตอนนี้ 
อำจน ำเครื่องมือการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) เข้ำมำใช้เป็นเครื่องมือส ำหรับผู้บริหำร 
ในกำรก ำหนด วิเครำะห์ ประเมินควำมเสี่ยงในด้ำนต่ำงๆ ที่จะส่งผลต่อกำรบรรลุเป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์
ที่ตั้งไว้ รวมทั้งเพ่ือเป็นแนวทำงในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงเหล่ำนั้น กำรพิจำรณำควำมเสี่ยงทำงยุทธศำสตร์
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นั้นอำจจะพิจำรณำได้ใน 2 ลักษณะ คือ 1) เลือกประเด็น ยุทธศำสตร์ได้ถูกต้องและเหมำะสมหรือไม่  
และ 2) อะไรคือควำมเสี่ยงที่จะท ำให้ไม่บรรลุเป้ำประสงค์ที่ก ำหนดไว้  

1.4) ก า รสื่ อ ส า รแล ะถ่ า ยท อด ยุ ท ธศ าสต ร์  ( Strategy Communication and 
Translation) เป็นกำรสื่อสำรและถ่ำยทอดยุทธศำสตร์ให้อยู่ ในรูปที่สำมำรถท ำควำมเข้ำใจได้ง่ำย                   
ส ำหรับบุคลำกรทุกระดับในองค์กร เพ่ือให้เป็นแนวทำงส ำหรับกำรแปลงยุทธศำสตร์ไปสู่กำรปฏิบัติต่อไป                 
โดยกำรน ำเป้ำประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศำสตร์มำจัดท ำเป็นแผนที่ยุทธศำสตร์  (Strategy Map)  
โดยต้องพิจำรณำเป้ำประสงค์ให้ครบถ้วนทั้ง 4 มิติ (ประสิทธิผล คุณภำพกำรให้บริกำร ประสิทธิภำพ 
กำรด ำเนินงำน และกำรพัฒนำองค์กร)  

พร้อมกันนี้ เป้ ำประสงค์แต่ละประกำรก็ควรจะ  มีควำมเชื่อมโยงซึ่ งกันและกันในลักษณะ 
ของเหตุและผล แผนที่ยุทธศำสตร์จะเป็นเครื่องมือช่วยในกำร สื่อสำรและถ่ำยทอดยุทธศำสตร์ให้ทุกคน 
ในองค์กรเห็นภำพและเข้ำใจต่อยุทธศำสตร์ขององค์กรได้ชัดเจนขึ้น อีกทั้งท ำให้ผู้บริหำรในทุกระดับได้มุ่งเน้น
ในยุทธศำสตร์ที่จะมุ่งเน้น และบุคลำกรได้เข้ำใจถึงบทบำทของ ตนเองต่อกำรบรรลุเป้ำประสงค์ต่ำงๆ  

2) กระบวนกำรวำงแผนยุทธศำสตร์ที่ดีผู้บริหำรบุคลำกรภำยในองค์กร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
ควรเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินกำร  

3) กำรก ำหนดเป้ำประสงค์เชิงกลยุทธ์ตำมแผนยุทธศำสตร์ระยะยำว ควรได้รับกำรทบทวน  
เป็ นป ระจ ำทุ กปี  (Rolling plan) เพ่ื อ ให้ สอดคล้ องกับ สภ ำพแวดล้ อม  และทั นต่ อควำมจ ำ เป็ น 
ของกำรเปลี่ยนแปลง  

4) ควรมีกำรก ำหนดกรอบระยะเวลำที่ใช้ในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์อย่ำงชัดเจนเป็นกำรล่วงหน้ำ 
และให้สอดคล้องกับปีปฏิทินงบประมำณ โดยค ำนึงถึงระยะเวลำที่ใช้ในกำรรวบรวมข้อมูลที่ เกี่ยวข้อง                    
รวมถึงปัจจัยต่ำง ๆ ที่มีผลกระทบดังกล่ำวข้ำงต้น มำประกอบด้วย  

5) น ำข้อมูลที่ได้จำกกำรประเมินผลตำมยุทธศำสตร์ไปใช้เป็นข้อมูลส ำหรับปรับปรุงกระบวนกำร 
วำงแผนยุทธศำสตร์ให้เหมำะสมต่อไป 
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ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ก ำหนดวิสัยทัศน์และภำรกิจ

ก ำหนดควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)
ก ำหนดวัตถุประสงค์หลักขององค์กร

แผนยุทธศำสตร์

ก ำหนดวัตถุประสงค์ระดับหน่วยงำน

ก ำหนดแผนงำน / โครงกำรระดับ
หน่วยงำน

บ่งช ี้และประเมินควำมเสี่ยงระดับองค์กร

แผนบริหำรควำมเสี่ยงระดับองค์กร

บ่งช ี้และประเมินควำมเสี่ยงระดับหน่วยงำน

ก ำหนดแผนบริหำรควำมเสี่ยงระดับหน่วยงำนกร
ะบ

วน
กา

รว
าง

แผ
นก

ลย
ุทธ

์ กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง

กระบวนกำรวำงแผนงบประมำณ

กระบวนกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนและกำรรำยงำน

 
หลักการในการน าการบริหารความเสี่ยงมาประยุกต์ใช้ในการจัดท าแผนเชิงกลยุทธ์ 

 ควำมเสี่ยงในกำรบริหำรจัดกำรองค์กรเป็นสิ่งที่มีอยู่ตลอดเวลำ เพ่ือให้เกิดควำมยั่งยืนขององค์กร 
และสำมำรถบริหำรองค์กรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ผู้บริหำรองค์กรจ ำเป็นต้ องมีวิธีกำรอย่ำงเป็นระบบ 
ในกำรประเมินควำมเสี่ยงที่มีต่อกำรบริหำรขององค์กรอย่ำงสม่ ำเสมอ เพ่ือให้ทรำบซึ่งควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้น  
ได้ทั้งจำกปัจจัยภำยในและปัจจัยภำยนอก เมื่อองค์กรทรำบถึงควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นได้ทั้งในระยะสั้น 
และระยะยำวต้องมีกำรประเมิน และตัดสินใจอย่ำงเหมำะสม เพ่ือไม่ให้ควำมเสี่ยงเหล่ำนั้นมีผลกระทบ 
กับองค์กรจนไม่สำมำรถควบคุมได้ ซึ่ง ต้องสร้ำงควำมสมดุลให้เกิดขึ้นในทุกมิติของกำรบริหำรงำนในองค์กร 
โดยมีขั้นตอนตามแผนผังที่แสดง ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
ขั นตอนที่ 1 การก าหนดความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) ในลักษณะที่เป็นค่ำเป้ำหมำย      

(ค่ำเดียว) หรือช่วงและกำรก ำหนดช่วงเบี่ยงเบนของระดับควำมเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Tolerance) 
โดยค่ำดังกล่ำวจะต้องสอดคล้องกับเป้ำประสงค์ หรือตัวชี้วัดขององค์กร (Business Objective) และค ำนึงถึง
ควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม และจะต้องมีกระบวนกำรในกำรสื่อสำรและถ่ำยทอด RA, RT  
ได้อย่ำงทั่วทั้งองค์กร รวมไปถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  



 

 

                คู่มือกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคมุภำยในกำรยำงแห่งประเทศไทย ประจ ำปี 2566 30 
 

ขั นตอนที่ 2 การบ่งชี และประเมินความเสี่ยงระดับองค์กร จะเริ่มจำกกำรจัดท ำ Risk Universe  
เพ่ือระบุปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร (Risk Factors) ที่สอดคล้องกับประเภทควำมเสี่ยงที่องค์กรก ำหนด  
( S-O-F-C-I ) โดยปัจจุบัน กยท. ได้ก ำหนดแหล่งที่มำในกำรในกำรพิจำรณำ ประกอบด้วย  
(1) ปัจจัยเสี่ยงในปีที่ผ่ำนมำ ที่ไม่สำมำรถจัดกำรได้  
(2) ตัวชี้วัดตำม PA องค์กร/แผนวิสำหกิจ/แผนปฏิบัติกำร,  
(3) นโยบำยของรัฐบำล/กระทรวง/กยท.  
(4) ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญตำมวัตถุประสงค์ขององค์กร,  
(5) ปัจจัยที่ส่งผลต่อภำพลักษณ์ และชื่อเสียงขององค์กร  
(6) ควำมคำดหวังและควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
(7) แผนแม่บทด้ำนต่ำงๆที่เก่ียวข้อง   
(8) กำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัล โดยทุกแหล่งที่มำจะด ำเนินกำรประเมินประสิทธิผลของควำมเพียงพอของกำร
ควบคุม  
            รวมทั้งกำรพิจำรณำถึงระดับควำมเสี่ยงที่เหลืออยู่ (Residual Risk) และหลังจำกพิจำรณำ
ประสิทธิผลของกำรควบคุมภำยใน จะมีกำรก ำหนดปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร และจะต้องมีกระบวนกำรถ่ำยทอด
และสื่อสำรปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรให้แก่ส่วนงำนที่รับผิดชอบ และบุคลำกรทุกระดับทั่วทั้งองค์กร 

ขั นตอนที่ 3 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร  จะด ำเนินกำรโดยกำรให้ส่วนงำน 
ที่รับผิดชอบกับปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรเพ่ือหำรือหรือประชุมเชิงปฏิบัติกำรร่วมกับกองบริหำรควำมเสี่ยง       
เพ่ือด ำเนินงำนตำมแบบระบุมำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน และแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับ
องค์กร ซึ่งจะประกอบด้วย (1) กำรระบุสำเหตุของควำมเสี่ยง, (2) กำรระบุมำตรกำรควบคุมภำยในที่มีอยู่,  
(3) กำรก ำหนดกิจกรรม/แผนจัดกำรควำมเสี่ยง, (4) วิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยง (4T: Take, Treat, Transfer, 
Terminate), (5 ) กำรวิ เครำะห์  Cost-Benefit อย่ ำงน้อย 2 ทำงเลือก , (6 ) กำรประเมินทำงเลือก 
(7) ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร และ (8) ผู้รับผิดชอบ และในกรณีของปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร ส่วนงำน
จะต้องจัดท ำแบบรำยงำนกำรระบุจุดอ่อน และมำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในของปัจจัยเสี่ยงระดับ
อ งค์ ก ร  ซึ่ งป ระก อบ ด้ วย  (1 ) ชื่ อ ปั จ จั ย เสี่ ย งร ะดั บ อ งค์ ก ร , (2 ) ก ำรค วบ คุ ม ภ ำย ใน ที่ มี อ ยู่ ,  
(3) จุดอ่อนของกำรควบคุมภำยใน, (4) มำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน, (5) ก ำหนดระยะเวลำที่แล้ว
เสร็จ และ (6) ผู้รับผิดชอบ 

ขั นตอนที่  4 การบ่งชี และประเมินความเสี่ยงระดับส่วนงาน  จะเริ่มจำกกำรระบุปัจจัยเสี่ยง  
โดยแหล่งที่มำในกำรพิจำรณำ ประกอบด้วย (1) แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ตำมแผนปฏิบัติกำรของ กยท.  
ที่ส่วนงำนรับผิดชอบ, (2) กำรประชุม หำรือ ร่วมกันของผู้ปฏิบัติงำน, (3) ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ ของส ำนัก
ตรวจสอบภำยใน และ (4) กำรคำดกำรณ์จำกกำรไม่บรรลุเป้ำหมำยของตัวชี้วัด โดยทุกแหล่งที่มำ               
จะด ำเนินกำรประเมินประสิทธิผลของควำมเพียงพอของกำรควบคุม รวมทั้งกำรพิจำรณำถึงระดับควำมเสี่ยง  
ที่เหลืออยู่ (Residual Risk) และหลังจำกพิจำรณำประสิทธิผลของกำรควบคุมภำยใน จะมีกำรก ำหนดปัจจัย
เสี่ยงระดับส่วนงำน และจะต้องมีกระบวนกำรถ่ำยทอดและสื่อสำรปัจจัยเสี่ยงระดับส่วนงำนให้แก่หน่วยงำน  
ที่รับผิดชอบ และบุคลำกรในสังกัดของส่วนงำนนั้นๆ  

ขั นตอนที่ 5 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับส่วนงาน ส่วนงำน/หน่วยงำนที่เป็นเจ้ำของปัจจัย
เสี่ยงจะหำรือหรือประชุมเชิงปฏิบัติกำรร่วมกับคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน ระดับส่วน
งำน/หน่วยงำน เพ่ือด ำเนินงำนตำมแบบระบุแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ของปัจจัยเสี่ยงระดับส่วนงำน/หน่วยงำน 
(RM1, RM2) ประกอบด้วย (1) ชื่อแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ที่เป็นปัจจัยเสี่ยง (UR), (2) วัตถุประสงค์/
เป้ำหมำย/ตัวชี้วัด, (3) กำรระบุสำเหตุของควำมเสี่ยง (ปัจจัยภำยใน/ภำยนอก), (4) กำรเลือกวิธีกำรจัดกำร
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ควำมเสี่ยง (4T: Take, Treat, Transfer, Terminate), (5) มำตรกำร/แผน/กิจกรรมจัดกำรควำมเสี่ยง,       
(6) งบประมำณ และ (7) ผู้รับผิดชอบ และในกรณีที่ประเมินโครงกำร/แผนงำน/กิจกรรม แล้วพบว่ำยังมีกำร
ควบคุมภำยในที่ยังไม่เพียงพอ ส่วนงำน/หน่วยงำน ต้องจัดท ำแบบรำยงำนกำรประเมิน ผลและกำรปรับปรุง
กำรควบคุมภำยใน (ปย.2) ซึ่งประกอบด้วย (1) ชื่อแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม, (2) กำรควบคุมภำยในที่มีอยู่, 
(3) กำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน, (4) จุดอ่อนของกำรควบคุมภำยใน, (5) มำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุม
ภำยใน, (6) ก ำหนดระยะเวลำที่แล้วเสร็จ และ (7) ผู้รับผิดชอบ 
3.3 ความสัมพันธ์ของการก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยงการควบคุมภายในและ
การตรวจสอบภายใน 
  

 กำรบริหำรควำมเสี่ยงจะอยู่ภำยใต้กำรบริหำรงำนแบบก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี แต่กำรควบคุมภำยใน
และกำรตรวจสอบภำยในจะเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง ดังจะเห็นได้จำกรูปภำพต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 วัตถุประสงค์หลักของกำรบริหำรองค์กรที่ ดี  คื อกำรติดตำม ก ำกับ ควบคุม และดูแลให้ 
มีกำรจัดกระบวนกำรเพ่ือใช้ทรัพยำกรให้มีประสิทธิภำพ ตรงเป้ำหมำย คุ้มค่ำ และประหยัด เพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ดังนั้นสิ่งที่เป็นรำกฐำนที่จะช่วยให้มีกำรก ำกับดูแลองค์กรที่ดีนั้นประกอบด้วย 
 1) การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนกำรที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมกำรบริหำร ผู้บริหำร และบุคลำกร
ทุกคนในองค์กร เพ่ือช่วยในกำรก ำหนดกลยุทธ์และกำรด ำเนินงำน โดยถูกออกแบบมำเพ่ือให้สำมำรถบ่งชี้เหตุกำรณ์
ที่อำจเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กร และสำมำรถจัดกำรควำมเสี่ยงให้อยู่ ในระดับที่องค์กรยอมรับได้                     
เพ่ือให้ได้รับควำมมั่นใจในกำรบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรก ำหนดไว้ 
 2) การควบคุมภายใน คือกระบวนกำรเพ่ือกำรควบคุมกำรปฏิบัติงำนต่ำงๆ ที่องค์กรก ำหนดขึ้น
เพ่ือให้มั่นใจได้ว่ำหำกได้มีกำรปฏิบัติตำมกระบวนกำรเหล่ำนี้แล้ว  องค์กรจะสำมำรถบรรลุวัตถุประสงค์ 
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล มีควำมถูกต้อง ควำมโปร่งใส เชื่อถือได้ 

 

การก ากับดูแลที่ดี 
(Corporate) 

Governance) 
 

 
การบริหารความเสีย่ง 
(Risk Management) 

 

 การควบคุมภายใน 
(Internal Control) 

 

 การตรวจสอบภายใน 
(Internal) 
Audit) 
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 3) การตรวจสอบภายใน คือ งำนที่ก ำหนดขึ้นเพ่ือตรวจสอบประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
ของกระบวนกำรก ำกับดูแลที่ดีต่ำงๆ ถือเป็นกลไกหนึ่งที่จะช่วยผลักดันให้เกิดกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน                     
และกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่เหมำะสมต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยขององค์กร  
 ควำมสัมพันธ์ของกำรควบคุมภำยใน และกำรบริหำรควำมเสี่ยง คือ แผนกกำรควบคุมภำยใน 
จะเป็นผู้คัดกรองประเด็นเสี่ยงที่ไม่สำมำรถควบคุมให้ผลกระทบลดลงได้ และส่งมอบควำมเสี่ยงที่เหลืออยู่นั้น 
ให้กับแผนกบริหำรควำมเสี่ยงไปพิจำรณำก ำหนดแผนจัดกำรควำมเสี่ยงเพ่ือลดโอกำสเกิด และผลกระทบต่อองค์กร
ต่อไปส่วนกำรตรวจสอบภำยใน จะเป็นกระบวนกำรสอบทำนประสิทธิภำพและประสิทธิผลของกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในองค์กร และกระท ำอย่ำงต่อเนื่องสม่ ำเสมอ 
 4. กระบวนการในการบริหารการเปลี่ยนแปลง กำรน ำกระบวนกำรหรือระบบบริหำรแบบใหม่ 
มำใช้ องค์กรจ ำเป็นต้องมีกำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง โดยต้องมีกำรชี้แจงให้ผู้บริหำรและพนักงำนทุกคน
รับทรำบถึงกำรเปลี่ยนแปลง ตลอดจนผลที่องค์กรและแต่ละบุคคลจะได้รับจำกกำรเปลี่ยนแปลงนั้นๆ 
 5. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผล มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้มั่นใจว่ำผู้บริหำรได้รับข้อมูลควำมเสี่ยง 
อย่ำงถูกต้องและทันเวลำ เพ่ือน ำมำใช้ปรับปรุงกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงขององค์กรให้มีโอกำสในกำรบรรลุ
วัตถุประสงค/์เป้ำหมำย ได้มำกที่สุด 
 6. การวัดผลการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย 2 รูปแบบ คือ กำรวัดควำมเสี่ยงในรูปแบบ 
ของโอกำสและผลกระทบที่อำจเกิดขึ้น (key risk indicators) และกำรวัดควำมส ำเร็จของกำรบริหำรควำม
เสี่ยงโดยอำศัยดัชนีวัดผลกำรด ำเนินงำน (key performance indicators) ซึ่งอำจก ำหนดเป็นระดับองค์กร 
ฝ่ำยงำน หรือของแต่ละบุคคล โดยกำรด ำเนินงำนนี้อำจปฏิบัติร่วมกับกระบวนกำรด้ำนทรัพยำกรบุคคล 
 7. การฝึกอบรมและกลไกด้านทรัพยากรบุคคล โดยกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนทุกคน 
ในองค์กรต้องได้รับกำรฝึกอบรม เพื่อให้เข้ำใจถึงควำมส ำคัญของกำรบริหำรควำมเสี่ยง ตลอดจนกรอบกำร
บริหำรควำมเสี่ยง และควำมรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในกำรจัดกำรควำมเสี่ยงขององค์กร 
 8. การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง เป็นกำรก ำหนดวิธีที่เหมำะสมในกำรติดตำมกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงขององค์กร และเป็นปัจจัยต่อควำมส ำเร็จของกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
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3.4 นโยบายการการก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในและ    
การก ากับดูแลการปฏิบัติงานของ การยางแห่งประเทศไทย  
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บทท่ี 4 เกณฑ์ประเมินผล Enablers ด้านการบริหารความเสี่ยง 
และการควบคุมภายใน 

(Risk Management & Internal Control : RMIC) 
 

 

  ด้วยส ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยรัฐวิสำหกิจ กระทรวงกำรคลัง (สคร.) ได้มีกำรพัฒนำ                     
ระบบประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจ จำกเหตุผลและควำมจ ำเป็นในกำรพัฒนำระบบประเมินผลใหม่                   
รวมถึงกรอบกำรประเมิน (Assessment framework) ในภำพรวมที่จะเริ่มใช้ตั้งแต่ปี 2563 กับรัฐวิสำหกิจ                             
ทุกแห่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้ รัฐวิสำหกิจ ตอบสนองกับสภำพแวดล้อมในกำรด ำเนินภำรกิจ/ธุรกิจ 
กำรแข่งขัน ควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร และ บริบทที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น กำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
ดิจิทัล เป็นต้น รวมถึงนโยบำยส ำคัญ ไทยแลนด์ 4.0 ที่ต้องกำรขับเคลื่อนประเทศด้วยควำมคิดสร้ำงสรรค์  
และนวัตกรรม ทั้งหมดนี้ด้วยกำรด ำเนินงำนที่มีประสิทธิภำพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 

ก อ ง บ ริ ห ำ ร ค ว ำ ม เสี่ ย ง  รั บ ผิ ด ช อ บ ใน ด้ ำ น ที่  3 )  ก ำ ร บ ริ ห ำ ร ค ว ำ ม เสี่ ย ง 
และกำรควบคุมภำยใน ซึ่งเกณฑ์ประเมินผลระบบใหม่ มีผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนด้ำนกลยุทธ์ของ กยท.                              
ที่จะต้องปรับเปลี่ยน และพัฒนำมุ่ งสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้กับองค์กร และการด าเนินงานที่สอดคล้อง 
กับกระบวนการจัดท ายุทธศาสตร์  และกำรควบคุมภำยในไปพร้อมๆกัน  ซึ่ งเน้น การเชื่ อมโยง                                      
การท าแผนยุทธศาสตร์องค์กรที่ไปในทิศทางเดียวกับกระบวนการบริหารความเสี่ยง และการก าหนด               
ระดับความเสี่ยง/เป้าหมายความเสี่ยงที่เป็นรูปธรรม มีแผนงานที่ชัดเจน ดังนั้น เกณฑ์ประเมินผล Enablers                    
ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน  (Risk Management & Internal Control : RMIC)                          
จึงเป็นองค์ควำมรู้ที่ส ำคัญ ที่จะช่วยขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุเป้ำหมำยตำมกลยุทธ์ขององค์กรต่อไป 
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เกณฑ์ประเมินผล Enablers ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน (Risk Management 
& Internal Control : RMIC)  แบ่งออกเป็น 5 หัวข้อหลัก ดังนี้ 
 
      
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ธรรมาภิบาลและวัฒนธรรมองค์กร
บทบาทคณะกรรมการในการก ากับติดตามการ
บ ริห ารความ เสี่ ย งและการพั ฒ น าระบ บ          
การควบคุมภายใน โครงสร้างและบทบาทหน้าที่ 
บรรยายกาศและวัฒนธรรมสนับสนุนการบริหาร
ความเสี่ ยง ความมุ่งม่ันต่อค่ านิ ยมองค์กร 
แรงจูงใจ การพัฒนาและการรักษาบุคลากร 

     การก าหนดยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ การวิเคราะห์ธุรกิจ การระบุเป้าหมาย
การบริหารความเสี่ยง การประเมินทางเลือกและก าหนดยุทธศาสตร์ การก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนิน
ธุรกิจเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร  

กระบวนการบริหารความเสี่ยง การระบุปัจจัยเสี่ยง 
การก าหนดกิจกรรมการควบคุมที่ตอบสนองต่อความเสี่ยง
องค์กร การประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง      
การจัดล าดับความเสี่ยง การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการ
ต่อความเสี่ยงที่ระบุไว้ การบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ 
Risk Correlation Map และการจัดท า Portfolio View 
of Risk 

           การทบทวนการบริหารความเสี่ ยง    
การทบทวนและปรับปรุงผลการบริหารความ
เสี่ยง การก าหนดแนวทางในการปรับปรุงการะ
บวนการบริหารความเสี่ยง การประเมินการ
เปลี่ยนแปลงท่ีนัยส าคัญ 

 

Governance & Culture 

Strategy & Objectives Setting 
 

Performance 
 

Review & Revision 
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           ข้ อ มู ล ส า ร ส น เท ศ  ก า ร สื่ อ ส า ร  
และการรายงานผล ข้อมูลสารสนเทศ การสื่อสาร 
และการรายงานผล การติดตาม ประเมินผล  
และรายงานผลการบริหารความเสี่ยง การควบคุม
ภายใน วัฒนธรรม และผลการด าเนินงาน ข้อมูล
และเทคโนโลยีในการสนับสนุนการบริหารความ
เสี่ยง กระบวนการบริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ 
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โดยเกณฑ์ประเมินผล Enablers ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน มีรำยละเอียด
ในแต่ละหัวข้อ  ดังนี้ 

 

1. Governance and Culture ธรรมาภิบาล วัฒนธรรมด้านความเสี่ยง และสภาพแวดล้อม
การควบคุม 
 

1.1 Exercises Board Risk Oversight and the development and performance of 
Internal control (บทบาทคณะกรรมการในการก ากับติดตามการบริหารความเสี่ยงและการพัฒนา
ระบบการควบคุมภายใน) 

 กระบวนกำรก ำหนดนโยบำยและกำรก ำกับดูแลด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน
แบบบูรณำกำร (GRC) กำรก ำหนดโครงร้ำงและบทบำทหน้ำที่ที่ เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
และกำรควบคุมภำยใน กำรก ำหนด RA ระดับองค์กร กระบวนกำรจัดท ำคู่มือและกำรสื่อสำรคู่มือที่เป็น 
แนวปฏิบัติที่ดีและชัดเจน กำรสร้ำงบรรยำกำศ วัฒนธรรม ควำมตระหนักในกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
และมีกำรติดตำมประเมินระดับกำรรับรู้  ควำมเข้ำใจ ควำมตระหนักที่ เป็นระบบ รวมทั้งกำรพัฒนำ 
และสร้ำงแรงจูงใจ ในกำรบริหำรควำมเสี่ยงกับผลกำรด ำเนินงำนขององค์กรที่เป็นรูปธรรม 
 ∙  กำรก ำหนดนโยบำยที่บูรณำกำรในเรื่องก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำรบริหำรควำมเสี่ยง                                  
และกำรควบคุมภำยใน (GRC) รวมทั้งกำรก ำหนดหลักกำรในกำรก ำหนด Risk Appetite (RA) ระดับองค์กร                   
โดยคณะกรรมกำรรัฐวิสำหกิจ คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง หรือคณะกรรมกำรที่เกี่ยวข้อง 
 ∙  กำรเผยแพร่นโยบำยก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุมภำยใน 
(GRC) แก่พนักงำน และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องภำยนอกอย่ำงทั่วถึง 
 ∙   น ำน โยบ ำยที่ บู รณ ำกำรใน เรื่ อ งก ำกั บ ดู แลกิ จกำรที่ ดี  ก ำรบ ริห ำรควำม เสี่ ย ง  
และกำรควบคุมภำยใน (GRC) ไปปฏิบัติอยำ่งเป็นรูปธรรม 
 ∙  กำรทบทวนนโยบำยก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุมภำยใน 
(GRC)  เพ่ือให้เหมำะสมกับนโยบำยอื่นๆที่เก่ียวข้องขององค์กร 
 ∙  กำรปรับปรุงนโยบำยกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุมภำยใน 
(GRC) ใหส้อดคล้องกับบริบทของรัฐวิสำหกิจและมำตรฐำนสำกลที่เปลี่ยนแปลงไป 
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    1.2 Establishes Operating structures (โครงสร้างและบทบาทหน้าที่) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ∙  กำรมีหน่วยงำนเพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในที่ชัดเจน โดยก ำหนดโครงสร้ำง 
บทบำทหน้ำที่ของมีผู้ที่รับผิดชอบกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุมภำยในที่ชัดเจน 
 ∙  กำรก ำหนดและสรรหำบุคลำกรที่มีคุณสมบัติ และควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน และมีกำรท ำงำนที่เป็นรูปธรรมอย่ำงจริงจัง (เช่น มีกำรด ำเนินงำนตำมแผน
บริหำรควำมเสี่ยง และมีกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงต่อคณะกรรมกำรรัฐวิสำหกิจ เป็นต้น)  
รวมทั้ งก ำหนดบทบำท อ ำนำจหน้ำที่  และ กระบวนกำรในกำรด ำเนินงำน ที่ ชัดเจนเป็นรูปธรรม  
มีกำรก ำหนดหน้ ำที่ งำน  (Job Description : JD มี โครงสร้ำงควำมรับผิดชอบ มีแผนงำนรองรับ )  
และกำรก ำหนดแผนงำนของกำรด ำเนินงำนตำมโครงสร้ำงผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน รวมถึงสำมำรถบรรลุเป้ำหมำย
ในแผนงำนได้ครบถ้วน และกระบวนกำรจัดท ำคู่ มือกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่มีองค์ประกอบที่ครบถ้วน  
เพ่ือให้สำมำรถน ำไปปฏิบัติ ได้อย่ำงชัดเจน 
 ∙  โครงสร้ำงหน่วยงำน/คณะท ำงำนฯ มีกำรท ำงำนที่เป็นรูปธรรมอย่ำงจริงจัง 
 ∙  โครงสร้ำงและบทบำทหน้ำที่ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน สอดคล้อง 
กับกำรก ำหนดโครงสร้ำงและบทบำทหน้ำที่ของกระบวนกำรท ำงำนอ่ืนรวมทั้งมีกำรสื่อสำร ผู้บริหำร 
มีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน/คณะท ำงำนที่รับผิดชอบฯ โดยสำมำรถด ำเนินงำนตำมแผนงำน 
ข อ ง ห น่ ว ย ง ำ น แ ล ะ ส ำ ม ำ ร ถ บ ร ร ลุ เป้ ำ ห ม ำ ย ต ำ ม แ ผ น ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ง ำ น นั้ น ได้ ค ร บ ถ้ ว น  
และมีกระบวนกำรในกำรตรวจสอบถึงควำมเข้ำใจของผู้บริหำรและพนักงำนในคู่มือดังกล่ำว 
 ∙  กำรประเมินประสิทธิผลของกำรก ำหนดโครงสร้ำงและบทบำทหน้ำที่ โดยมีกำรติดตำมผล                  
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน/คณะท ำงำนที่รับผิดชอบ และน ำข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรฯ  
ก ำหนดโครงสร้ำงและบทบำทหน้ำที่ รวมทั้งกระบวนกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรของปี ต่อไปเพ่ือให้เกิด
กระบวนกำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่บูรณำกำรจำกทุกหน่วยงำน และกำรทบทวน /ปรับปรุง คู่มือกำรบริหำรควำม
เสี่ยงและควบคุมภำยใน 
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        1.3 Defines Desired Culture (บรรยากาศและวัฒนธรรมสนับสนุนการบริหารความเสี่ยง) 

   ∙  จัดให้มีบรรยำกำศและวัฒนธรรมที่สนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยง (Culture) 
   ∙  กำรก ำหนดกระบวนกำร/ด ำเนินกำรสร้ำงควำมตระหนักเกี่ยวกับควำมส ำคัญหรือควำมรู้                    
ควำมเข้ำใจของกำรบริหำรควำมเสี่ยงในองค์กร ครอบคลุมทั้งคณะกรรมกำร รส. คณะกรรมกำรบริหำร                
ควำมเสี่ยง ผู้บริหำร และพนักงำน  
  ∙  ก ำรฝึ ก อบ รม /ชี้ แ จ ง/ท ำค วำม เข้ ำ ใจ ถึ ง พ้ื น ฐ ำน ด้ ำน ก ำรบ ริ ห ำรควำม เสี่ ย ง  
โดยมีกำรให้ควำมรู้กับผู้บริหำร (3 อันดับแรก) และพนักงำนที่เกี่ยวข้อง (Risk Owner) และประเมินควำมรู้
ควำมเข้ำใจ 
    ∙  กระบวนกำร/ด ำเนินกำรสร้ำงควำมตระหนักเกี่ยวกับควำมส ำคัญ/ควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
ของกำรบริหำรควำมเสี่ยงในองค์กร มีควำมสอดคล้องกับกระบวนกำรพัฒนำบุคลำกร และหัวข้ออื่นที่เก่ียวข้อง 
เช่น แผนยุทธศำสตร์ด้ำน HR แผนแมบ่ทเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น 
    ∙   ก ำรส ำรวจทั ศนคติ ของพนั ก งำน ใน เรื่ อ งกำรบ ริห ำรควำม เสี่ ย งขององค์ ก ร  
และ สำมำรถสรุปผลกำรส ำรวจเสนอผู้บริหำรในสำยงำนที่ เกี่ยวข้อง โดย มีแผนงำนในกำรปรับปรุง 
จำกข้อสังเกตที่ได้จำกกำรส ำรวจ รวมถึงผลกำรส ำรวจต้องดีขึ้นจำกปีที่ผ่ำนมำ หรือ จำกผลกำรส ำรวจครั้งก่อน 
แล้วแต่ว่ำครั้งใดเป็นครั้งล่ำสุด 
 

1.4 Demonstrates Commitment to Core Values (ความมุ่งม่ันต่อค่านิยมองค์กร) 
 

   ∙  กำรก ำหนดกระบวนกำรในกำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรด้ำนควำมเสี่ยงที่มุ่งตอบสนอง 
และส่งเสริมค่ำนิยมองค์กร 
   ∙  กำรทบทวนสถำนกำรณ์ควำมเสี่ยงที่จะช่วยให้ทุกคนเข้ำใจถึงควำมสัมพันธ์และผลกระทบ                   
ของควำมเสี่ยงก่อนตัดสินใจ ของคณะกรรมกำร คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ผู้บริหำร และพนักงำน                    
และกระบวนกำรในกำรกระตุ้นให้เกิดกำรรับรู้ถึงควำมเสี่ยงในองค์กรและกำรสร้ำงบรรยำกำศและวัฒนธรรม
สนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
   ∙  กำรพัฒนำและสร้ำงพฤติกรรมในกำรสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรด้ำนควำมเสี่ยงที่มุ่งตอบสนอง
และ ส่งเสริมค่ำนิยมองค์กร ครอบคลุมทั้งคณะกรรมกำร รส. คณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง ผู้บริหำร                  
และพนักงำน 
   ∙  กระบวนกำร/ด ำเนินกำรสร้ำงควำมตระหนักเกี่ยวกับควำมส ำคัญ/ควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
ของกำรบริหำรควำมเสี่ยงในองค์กร มีควำมสอดคล้องกับกระบวนกำรพัฒนำบุคลำกร และหัวข้ออื่นที่เก่ียวข้อง 
เช่น แผนยุทธศำสตร์ด้ำน HR แผนแม่บทเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น 
   ∙  กำรส ำรวจทัศนคติ/พฤติกรรมของพนักงำนในเรื่องกำรส่งเสริมพฤติกรรมในกำรสร้ำง
วัฒนธรรมองค์กรด้ำนควำมเสี่ยงที่มุ่งตอบสนองค่ำนิยมองค์กร และสำมำรถสรุปผลกำรส ำรวจเสนอผู้บริหำร               
ในสำยงำนที่เกี่ยวข้อง โดยมีแผนงำนในกำรปรับปรุงจำกข้อสังเกตที่ได้จำกกำรส ำรวจ รวมถึงผลกำรส ำรวจ      
ต้องดีขึ้นจำกปีที่ผ่ำนมำ หรือ จำกผลกำรส ำรวจครั้งก่อน แล้วแต่ว่ำครั้งใดเป็นครั้งล่ำสุด 
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1.5 Attracts, Develops, and Retains Capable Individuals (ระบบแรงจูงใจ การพัฒนา

และการรักษาบุคลากร) 
 
    ∙  กำรก ำหนดแผนงำนในกำรเชื่อมโยง 
ผลกำรประเมินเฉพำะกำรบริหำรควำมเสี่ ยงกับ  
ผลตอบแทน/ แรงจูงใจในกำรประเมินผู้บริหำร 
แต่ละระดับอย่ำงชัดเจน (Incentive) 
    ∙  ด ำเนินกำรได้จริงในกำรเชื่อมโยงผล 
กำรประเมินเฉพำะกำรบริหำรควำมเสี่ยงกบัผลตอบแทน/ 
แรงจูงใจในกำรประเมินผู้บริหำรแต่ละระดับอย่ำงชัดเจน  
    ∙  กำรถ่ำยทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร 
ลงสู่ระดับสำยงำน โดยเฉพำะตัวชี้วัดกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ทั้งในลักษณะของปัจจัยเสี่ยงของสำยงำน และกิจกรรมที่สำยงำนต้องสนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
โดยทุกฝ่ำยงำน/สำยงำนที่องค์กรต้องมีกำรจัดท ำ Risk Profile ของแต่ละสำยงำน และสำมำรถผูกแรงจูงใจ  
ในแต่ละข้ันกับ Risk Profile ของฝ่ำยงำนในแต่ละระดับท่ีสำมำรถลดระดับควำมรุนแรงลงได้ครบถ้วน 
    ∙  กระบวนกำรเชื่อมโยงผลกำรประเมินเฉพำะกำรบริหำรควำมเสี่ยง มีควำมเชื่อมโยง                              
กับกระบวนกำรบริหำรทุนมนุษย์ ในกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนและกำรถ่ำยทอดควำมเสี่ยงระดับสำยงำน
สอดคล้องกับกำรวิเครำะห์แผนงำนโครงกำรและกำรประเมินควำมเสี่ยงแผนงำนของแต่ละสำยงำน 
    ∙  กำรทบทวนแนวทำงกำรก ำหนดกำรเชื่อมโยงผลกำรประเมินเฉพำะกำรบริหำรควำมเสี่ยง                 
กับผลตอบแทน/แรงจูงใจในกำรประเมิน 
 
2. Strategy & Objectives Setting การก าหนดยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์         
เชิงยุทธศาสตร ์
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 กระบวนกำรในกำรก ำหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ และยุทธศำสตร์ กำรวำงแผนกำรลงทุน           
ที่ส ำคัญ ที่เชื่อมโยง กับกำรกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร รวมทั้งกำรก ำหนดเป้ำหมำยกำรบริหำร  
ควำมเสี่ ยง (Risk Appetite) ที่ สอดคล้องกับ เป้ ำประสงค์ /เป้ ำหมำยขององค์กร รวม ทั้ งกำรสร้ำง 
มูลค่ำเพ่ิมองค์กร 
 ด้วยกำรบริหำรควำมเสี่ยง Value Creation และ Value Enhancement เพ่ือให้สำมำรถ
ตอบสนองและเชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ และสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้กับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               2.1 Analyzes Business Context  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        (กำรวิ เค รำะห์ ธุ รกิ จ ) (ป ระเมิ น ในหั วข้ อ                   
กำรวำงแผน เชิ งกลยุทธ์  – กำรวิ เครำะห์ ธุ รกิ จ 
กำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ หัวข้อย่อย - กำรวิเครำะห์
สภำพแวดล้อม (Environmental Scanning) 
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2.2 Defines Risk Appetite (การระบุเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Risk Appetite : RA) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                         ∙   กระบวนกำรในกำรก ำหนดควำมเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite:RA)                   
ในลักษณะของระดับที่เป็นเป้ำหมำย (ค่ำเดียว) หรือช่วง (Risk Appetite) และกำรก ำหนดช่วงเบี่ยงเบน 
ของระดับควำมเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้นั้น (Risk Tolerance:RT)  
         ∙   ก ำร ระบุ  Risk Appetite แ ล ะ  Risk Tolerance โด ย ส ำม ำรถ แ ส ด งให้ เห็ น 
ถึงควำมเชื่อมโยง/ควำมสอดคล้องกับเป้ำหมำย/วัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่ำงชัดเจน (Business Objective)  
และ ค ำนึงถึงควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ต้องมีกำรถ่ำยทอด Risk Appetite/ Risk Tolerance                      
ที่ ถ่ ำยทอดจำกวัตถุป ระสงค์ เชิ งธุ รกิ จ  Business Objective โดยสำมำรถระบุ ได้ ว่ ำ เป็ น  Strategic 
Risk/Operational Risk/ Financial Risk และ  Compliance Risk (S-O-F-C) ห รื อป ระ เภท ควำม เสี่ ย ง                 
ตำมท่ีก ำหนด 



 

 

                คู่มือกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคมุภำยในกำรยำงแห่งประเทศไทย ประจ ำปี 2566 49 
 

      ∙  รวมทั้งมีกระบวนกำรในกำรสื่อสำรและถ่ำยทอด RA RT ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ที่เก่ียวข้อง ที่สอดคล้อง ตำมสำเหตุของแตล่ะปัจจัยเสี่ยงที่ก ำหนด 
         ∙  กำรด ำเนินกำรก ำหนด Risk Appetite ต้องสอดคล้องกับเป้ำหมำยขององค์กร
ประจ ำปีบัญชี (Business Objective) ที่ระบุในแผนยุทธศำสตร์ (แผนระยะยำว) และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 
และมีกำรก ำหนด Risk Tolerance โดยมีควำมสอดคล้องกับระดับขององค์กรที่ยอมให้ เบี่ยงเบนได้ 
ที่ระบุในแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี หรือเป็นค่ำที่ผ่ำนกำรอนุมัติจำกคณะกรรมกำร 
     ∙  มีกำรประเมินประสิทธิผลของกำรก ำหนดค่ำ RA RT ที่สอดคล้องกับเป้ำหมำยองค์กร 
(Business Objective) ที่มีกำรเปลี่ยนแปลงระหว่ำงปีได้ทันกำล และน ำข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2.3 Evaluates Alternative Strategies 
 
(กำรประเมินทำงเลือกและก ำหนดยุทธศำสตร์) – ประเมินในหัวข้อกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์  หัวข้อย่อย 
- กำรก ำหนดยุทธศำสตร์ /กลยุทธ์ (Strategic Formulation) 
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 2.4 Formulates Business Objectives 
  
           (กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ ในกำรด ำเนินธุรกิจเพ่ือสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้ กับองค์กร) –  

ในส่วนกำรก ำหนด Business Objectives ประเมินในหัวข้อกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ หัวข้อย่อย - กำรก ำหนด
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Objective) 
  ∙  กำรท ำ Value Creation และ Value Enhancement เพ่ือให้เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์                      
เชิงยุทธศำสตร์ ในกำรน ำมำบริหำรและสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมให้กับองค์กรได้ 
  ∙   กำรระบุ เหตุกำรณ์ที่ เป็นโอกำสของธุรกิจ ซึ่งมีควำมสัมพันธ์กับกำรระบุ โอกำส 
(Opportunity) ใน  SWOT ขององค์กร และได้มีกำรวิ เครำะห์ถึงปั จจัยเสี่ ยงของเหตุกำรณ์ ดั งกล่ ำว  
และน ำมำเข้ำกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง จนสำมำรถท ำให้ระดับควำมรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงดังกล่ำวลดลง                       
ด้วยกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมทั้งภำยในและภำยนอกธุรกิจอีกครั้ง หลังจำกที่ได้มีกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
รวมถึงเสนอคณะกรรมกำร รส. เพื่ออนุมัติ 
  ∙  กำรก ำหนดแผนบริหำรควำมเสี่ยงส ำหรับควำมเสี่ยงที่ส่งผลในกำรที่สร้ำงควำมมั่นใจ                         
ถึงกำรเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ (Learning Organization) และได้ด ำเนินกำรตำมแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง
ดังกล่ำวครบถ้วน ระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงที่ ส่งผลในกำรที่สร้ำงควำมมั่นใจถึงกำรเป็นองค์กร 
แห่งกำรเรียนรู้ (Learning Organization) ลดลงได้ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
  ∙  กระบวนกำร/ด ำเนิ นกำรกำรท ำ Value Creation และ Value Enhancement                                   
มีควำมสอดคล้องกับกระบวนกำรก ำหนดต ำแหน่ งเชิ งยุทธศำสตร์  วัตถุประสงค์ เชิ งยุทธศำสตร์  
แผนยุทธศำสตร์องคก์ร รวมถึงแผนแม่บทที่เก่ียวข้อง เช่น แผนงำน KM เป็นต้น 
  ∙  มีกำรประเมินประสิทธิผลของกำรท ำ Value Creation และ Value Enhancement                       
เพ่ือให้เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์ เชิงยุทธศำสตร์  ในกำรน ำมำบริหำรและสร้ำงมูลค่ ำเพ่ิมให้กับองค์กร  
ที่ ส อดค ล้ อ งกั บ เป้ ำห ม ำยอ งค์ ก ร  (Business Objective ) รวม ทั้ งวั ต ถุ ป ระส งค์ เชิ งยุ ท ธศ ำสต ร์  
และยุทธศำสตร์ ที่มีกำรเปลี่ยนแปลงระหว่ำงปีได้ทันกำล และน ำข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรฯ 
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3. Performance (กระบวนการบริหารความเสี่ยง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                กำรระบุขั้นตอนในกำรระบุควำมเสี่ยงระดับองค์กรที่สอดคล้องกับประเภทควำมเสี่ยง 
ที่องค์กรก ำหนด  โดยต้องพิจำรณำว่ำมีควำมเสี่ยงใดบ้ำงที่เกี่ยวข้องกับยุทธศำสตร์ ทิศทำง และกำรด ำเนิน
กิจกำรขององค์กร (Risk Universe) กำรก ำหนด/ประเมินกิจกรรมกำรควบคุมภำยในที่ครอบคลุมกิจกรรม 
ขององค์กรกำรประเมินระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงโดยกำรใช้ฐำนข้อมูลในอดีตในกำรพิจำรณำ กำร
จัดล ำดับควำมส ำคัญในกำรจัดกำรควำมเสี่ยงระดับองค์กร จนสำมำรถนำไปก ำหนดแผนในกำรจัดกำร/
ตอบสนองควำมเสี่ยงที่เชื่อมโยงกับกิจกรรมกำรควบคุมภำยในที่มี และสัมพันธ์ตำมสำเหตุที่ได้ก ำหนดในกำร
จัดท ำกำรบริหำรควำมเสี่ยงเชิงบูรณำกำร (Risk Correlation Map) รวมทั้งกำรพัฒนำเป็น Portfolio View 
of Risk) เพ่ื อ ให้ รู้ จั ก อ งค์ ก รส ำม ำรถวิ เค รำะห์ แ ล ะบ ริห ำรควำม เสี่ ย ง ได้ ค รบ กระบ วน กำรที่ ดี  
ที่สำมำรถสร้ำงควำมมั่นใจกำรบรรลุเป้ำหมำยองค์กร 
 
            3.1 Identifies Risk (การระบุปัจจัยเสี่ยง) 

       ∙  กำรระบุควำมเสี่ยงระดับองค์กรที่สอดคล้องกับประเภทควำมเสี่ยงที่องค์กรก ำหนด                         
โดยต้องพิจำรณำว่ำมีควำมเสี่ยงใดบ้ำงที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินกิจกำรขององค์กร โดยต้องมีกำรพิจำรณำที่ มำ                     
ที่ครอบคลุม ทั้งจำกปัจจัยภำยใน ปัจจัยภำยนอก ยุทธศำสตร์และเป้ำหมำยที่ส ำคัญขององค์กร จุดอ่อน                
ควำมต้องกำรควำมคำดหวั งของผู้ มี ส่ วน ได้ส่ วน เสี ย  ตั วชี้ วัดที่ ส ำคัญ ขององค์กร ( Inherent Risk)  
เพ่ือก ำหนด Risk Universe โดยปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร ต้องแสดงควำมเชื่อมโยงกับเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์ 
และตัวชี้วัดตำมบันทึกข้อตกลง ขององค์กร ได้ทั้งหมด ซึ่งหำกไม่สำมำรถแสดงควำมเชื่อมโยงกับระดับ
เป้ำหมำยขององค์กรได้ โดยเฉพำะ ตัวชี้วัดตำมบันทึกข้อตกลงกับกระทรวงกำรคลังที่ระหว่ำงปีหรือผลสิ้นปี  
ไม่บรรลุได้ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด จะถือว่ำกำรวิเครำะห์ปัจจัยเสี่ยงไม่ครบถ้วนตำมคุณภำพกำรวิเครำะห์และ
ระบุปัจจัยเสี่ยง ได้อย่ำงครบถ้วน 
             ∙  ก ำหนดประสิทธิผลของควำมเพียงพอของกำรควบคุม รวมทั้งกำรพิจำรณำถึงระดับ
ควำม เสี่ ย งที่ เห ลื อ อยู่  (Residual Risk) ห ลั งจ ำก พิ จ ำรณ ำป ระสิ ท ธิ ผ ล ขอ งก ำรควบ คุ ม ภ ำย ใน  
โดยมีควำมเชื่อมโยงกับเป้ำหมำยประจ ำปีขององค์กร และสำมำรถแสดงถึงควำมเชื่อมโยงระหว่ำงปัจจัยเสี่ยงที่
เหลืออยู่ในปีก่อนหน้ำกับปีที่ประเมินได้ชัดเจน มีกำรประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้
ประสิทธิผลตำมที่ก ำหนด มีกำรสื่อสำรปัจจัยเสี่ยงที่มีกำรระบุต่อผู้รับผิดชอบ (Risk Owner) ที่เก่ียวข้อง 
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 ∙  กระบวนกำรในกำรถ่ำยทอดควำมเสี่ยงระดับองค์กร ให้กับสำยงำนที่รับผิดชอบ  
และมีกำรระบุควำมเสี่ยงในระดับสำยงำน ที่รองรับควำมเสี่ยงองค์กรและยุทธศำสตร์องค์กร และแผนงำน 
ของสำยงำน นอกจำกนี้ กรณีท่ี รส. มีบริษัทลูก ต้องมีกำรก ำหนดควำมเสี่ยงองค์กรที่ครอบคลุม 
 ∙  กำรด ำเนินกำรระบุควำมเสี่ยงองค์กร ที่สอดคล้องกับกระบวนกำรและกิจกรรมควบคุม
ภำยใน กระบวนกำรประเมินประสิทธิผลกำรควบคุมภำยใน รวมทั้งกำรพิจำรณำถึงระดับควำมเสี่ยงที่เหลืออยู่ 
(Residual Risk) หลังจำกกำรควบคุมภำยใน โดยมีควำมเชื่อมโยงกับเป้ำหมำยประจ ำปีขององค์กรและสำมำรถ
แสดงถึงควำมเชื่อมโยงระหว่ำงปัจจัยเสี่ยงที่เหลืออยู่ในปีก่อนหน้ำกับปีที่ประเมินได้ชัดเจน 
 ∙  มีกำรประเมินประสิทธิผลของกำรระบุควำมเสี่ยงระดับองค์กร และน ำข้อมูลไปใช้                  
เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรฯ 
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3.2 Selects and Develops Control Activities (การก าหนดกิจกรรมการควบคุม) 
 
 
 
 
 
 
     ∙  กำรก ำหนดและพัฒนำกิจกรรมกำรควบคุม เพ่ือควบคุมควำมเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม          
ขององค์กร   
     ∙  มีกระบวนกำรในกำรประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยใน ประกอบ 
กำรระบุ ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร และทุกสำยงำนมีกำรประเมินกิจกรรมกำรควบคุมประกอบกำรวิเครำะห์  
ปัจจัยเสี่ยงระดับสำยงำน ได้ครบถ้วนทุกสำยงำน  
     ∙  ทุกสำยงำนมีกำรประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผล                      
ตำมที่ก ำหนด (ควำมครบถ้วนของปัจจัย, กระบวนกำร, ผลผลิต, ระยะเวลำที่แล้วเสร็จ) 
     ∙  กิจกรรมกำรควบคุมที่ก ำหนด มีกำรบูรณำกำรกับกระบวนกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัล                         
ในกำรน ำระบบเทคโนโลยีดิจิทัล มำพัฒนำกิจกรรมกำรควบคุม และกิจกรรมกำรควบคุมสอดคล้อง 
กับแผนงำน/แผนปฏิบัติกำรประจ ำปีที่เก่ียวข้อง 
       ∙  มีกำรทบทวนกิจกรรมกำรควบคุมระหว่ำงปี เพ่ือให้กิจกรรมกำรควบคุมเป็นส่วนหนึ่ง                   
ของแผนงำนจัดกำรควำมเสี่ยงที่สนับสนุนให้ควำมเสี่ยงบรรลุตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
 
 3.3 Assesses Severity of Risk (การประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง) 

    ∙   กำรก ำหนดเกณฑ์ประเมินระดับควำมรุนแรง ทั้ งในเชิงโอกำส และผลกระทบ                             
แยกรำยปจัจัยเสี่ยง  
    ∙  กำรก ำหนดเกณฑ์ประเมินระดับควำมรุนแรง ทั้งในเชิงโอกำส และผลกระทบแยก                
รำยปัจจัยเสี่ยง โดยกำรใช้ฐำนข้อมูลในอดีต หรือ กำรคำดกำรณ์ในอนำคตเพ่ือประกอบกับกำรก ำหนดระดับ
ควำมรุนแรงของแต่ละปัจจัยเสี่ ยง ทั้ งนี้ กำรก ำหนดระดับควำมรุนแรง (โอกำส และผลกระทบ)  
ต้องสัมพันธ์กับขอบเขต ระดับควำมเสี่ยงที่องค์กรสำมำรถรับได้ (Risk Boundary) เพ่ือจัดล ำดับควำมเสี่ยง 
และก ำหนดเป้ำหมำยในเชิงระดับควำมรุนแรงที่คำดหวังของทุกปัจจัยเสี่ยงได้อย่ำงชัดเจนกำรด ำเนินกำร
ประเมินระดับควำมรุนแรงรำยปัจจัยเสี่ยงได้ครบถ้วนตำมกระบวนกำรที่ก ำหนด  
    ∙  มีกำรสื่อสำรเกณฑ์กำรประเมินระดับควำมรุนแรงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงต่อผู้รับผิดชอบ               
(Risk Owner) ที่เก่ียวข้อง  
    ∙  กำรก ำหนดระดับควำมรุนแรง มีควำมเชื่อมโยงกับฐำนข้อมูลองค์กรในกำรใช้ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลในกำรน ำระบบเทคโนโลยีดิจิทัล มำพัฒนำกำรก ำหนดเกณฑ์วัดระดับควำมรุนแรง เพ่ือก ำหนดเป็นฐำนข้อมูล  
    ∙  กำรรำยงำนผลระดับควำมรุนแรงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงรำยไตรมำส เทียบกับเป้ำหมำย                  
ที่คำดหวัง พร้อมวิเครำะห์ถึงปัญหำ/อุปสรรค และแนวทำงที่จะบรรลุถึงเป้ ำหมำย และมีกำรประเมิน
ประสิทธิผลของกำรก ำหนดเกณฑ์ประเมินระดับควำมรุนแรง ทั้งในเชิงโอกำส และผลกระทบ และน ำข้อมูลไป
ใช้เพื่อปรับปรุงกระบวนกำรฯ 
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 3.4 Prioritizes Risks (การจัดล าดับความเสี่ยง) 

        ∙  กำรก ำหนดขอบเขตระดับควำมเสี่ยงที่องค์กรสำมำรถรับได้ (Risk Boundary)  
กำรก ำหนดระดับควำมเสี่ยง (สูง ปำนกลำง ต่ ำ) และกำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง ของแต่ละปัจจัยเสี่ย ง  
และกำรจัดท ำแผนภำพควำมเสี่ยง (Risk Profile) 
              ∙ กำรด ำเนินกำรตำมขั้นตอนที่ส ำคัญครบถ้วน และทุกขั้นตอนสำมำรถเป็นไปตำม
กระบวนกำรที่ก ำหนด 

      ∙  กำรแสดงผลกำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง และรำยงำนผลรำยไตรมำส 
        ∙   กำรบู รณ ำกำรก ำหนดขอบเขตระดับควำมเสี่ ยงที่ องค์กรสำมำรถรับ ได้                     
(Risk Boundary) กำรก ำหนดระดับควำมเสี่ยง (สูง ปำนกลำง ต่ ำ) กับเป้ำประสงค์ และวัตถุประสงค์                       
เชิงยุทธศำสตร์ขององค์กรและค่ำควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) 
        ∙  กำรประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผลตำมที่ก ำหนด  
(ควำมครบถ้วนของปัจจัย, กระบวนกำร, ผลผลิต, 
ระยะเวลำที่แล้วเสร็จ) กำรประเมินประสิทธิผลของ 
กำรก ำหนด ขอบเขตระดับควำมเสี่ยงที่องค์กร 
สำมำรถรับได้ (Risk Boundary) และกำรจัดล ำดับ 
ควำมเสี่ยง ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง และกำรจัดท ำ 
แผนภำพควำมเสี่ยง (Risk Profile) และน ำข้อมูล 
ไปใช้เพื่อปรับปรุงกระบวนกำรฯ 
   

 3.5 Implements Risk Responses (5%) (ก า รก า ห น ด /คั ด เลื อ ก วิ ธี ก า รจั ด ก า ร 
ต่อความเสี่ยงท่ีระบุไว้) 

            ∙  กำรก ำหนด/คัดเลือกวิธีกำรจัดกำรต่อควำมเสี่ยง (Mitigation) ที่ระบุไว้ 
    ∙  พิจำรณำถึงวิธีกำร/แผนงำนจัดกำรควำมเสี่ยงเพ่ือลดผลกระทบ หรือลดโอกำสที่จะเกิด 
รวมทั้ งกระบวนกำรและหลักเกณฑ์ ในกำรประเมินค่ำใช้จ่ำยและผลประโยชน์ที่ ได้  ( Cost Benefit)                              
ในกำรจัดกำรควำมเสี่ยงในแต่ละทำงเลือก ในทุกควำมเสี่ยงที่ เหลืออยู่ (Residual Risk) ที่ผ่ำนกำรจัดล ำดับ
ควำมเสี่ ยงในกำรก ำหนดเป็นควำมเสี่ ยงระดับองค์กร และสรุป เป็ นแผนงำนจัดกำรควำมเสี่ ย ง 
ในแต่ละควำมเสี่ยงระดับองค์กร โดยแผนจัดการความเสี่ยง ต้องแสดงให้เห็นว่า การด าเนินการตาม
แผนงานดังกล่าวจะสามารถลดระดับโอกาสเกิด หรือระดับความรุนแรงได้ ซึ่งหากการด าเนินการตาม
แผนงานดังกล่าวได้ครบถ้วนตามที่ก าหนดแล้วนั นต้องสามารถลดระดับโอกาส หรือผลกระทบ ของปัจจัย
เสี่ยงนั นๆได้อย่างชัดเจนกรณีที่ด าเนินงานตามกิจกรรมของแผนจัดการความเสี่ยงได้ครบถ้วน แต่ไม่
สามารถลดระดับความรุนแรงได้นั น ถือว่าการจัดท าแผนจัดการความเสี่ยงจะไม่มีคุณภาพ หากไม่สามารถ
ระบุได้ตามที่ระบุข้างต้นถือว่าไม่สามารถจัดท าแผนจัดการความเสี่ยงได้อย่างครบถ้วน 
    ∙   กำรก ำหนดเกณฑ์ในกำรพิจำรณำแผนงำน/กิจกรรมกำรควบคุม (ประสิทธิผล 
กำรควบคุมภำยใน) ร่วมกับกำรพิจำรณำเพ่ือก ำหนด/คัดเลือกวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยง ในกำรคัดเลือก 
วิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงที่ชัดเจน 
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    ∙  กำรบูรณำกำร กำรก ำหนด/คัดเลือกวิธีกำรจัดกำรต่อควำมเสี่ ยง (Mitigation)                        
กับกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงเชิงบูรณำกำร (Risk Correlation Map) และกระบวนกำรอ่ืน เช่น กำรก ำหนด
กิจกรรมกำรควบคุม แผนปฏิบัติกำรต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง  กำรออกแบบระบบงำน (Work System)                    
และกระบวนกำร (Work Process) ในกำรด ำเนินงำนขององค์กร เป็นต้น  
    ∙   มีกำรประเมินประสิทธิผลของกำรก ำหนด/คัดเลือกวิธีกำรจัดกำรต่ อควำมเสี่ยง 
(Mitigation) และน ำข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรฯ 
 
 3.6 Develops Portfolio View (การบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ (Risk Correlation 

Map) และการจัดท า Portfolio View of Risk ) 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

        ∙  กำรด ำเนินกำรจัดท ำ Risk Correlation Map ขององค์กร ได้ตำมกระบวนกำรครบถ้วน
และด ำเนินงำนร่วมกันเจ้ำของควำมเสี่ยง (Risk Owner) 
    ∙  กำรก ำหนดกระบวนกำรในกำรวิเครำะห์ถึงภำพรวมของควำมเสี่ยง (Portfolio View of 
Risk) โดยผ่ำนกำรวิ เครำะห์ ถึงในช่วงควำมเบี่ ยงเบนของควำมเสี่ ยงที่ ยอมรับได้  (Risk Tolerance)  
ในแต่ละปัจจัยเสี่ยงกับช่วงควำมเบี่ยงเบนของควำมเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) ในระดับองค์กร  
และกำรจัดท ำแบบจ ำลองที่เหมำะสม/น ำแบบจ ำลองดังกล่ ำวไปใช้ในกำรบริหำรควำมเสี่ยงในภำพรวม  
เพ่ือสะทอ้นถึงช่วงเบี่ยงเบนที่ยังอยู่ในวิสัยที่องค์กรสำมำรถจัดกำรได้ 
    ∙   กำรสื่อสำรและสร้ำงควำมเข้ำใจกับ Risk Owner ในกำรพิจำรณำถึงควำมสัมพันธ์ 
ของควำมเสี่ยงและผลกระทบที่มีระหว่ ำงหน่วยงำนต่ำงๆ ภำยในองค์กร โดย Risk Correlation Map 
ขององคก์ร 
    ∙  มีกำรประเมินประสิทธิผลของกำรก ำหนดกำรพิจำรณำถึงควำมสัมพันธ์ของควำมเสี่ยงและ
ผลกระทบที่มีระหว่ำงหน่วยงำนต่ำงๆ ภำยในองค์กร โดย Risk Correlation Map และกำรวิเครำะห์ 
ถึงภำพรวมของควำมเสี่ยง (Portfolio View of Risk) ขององคก์ร และน ำข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำร 
 
 
 

      ∙  กำรก ำหนดกระบวนกำรในกำรพิจำรณำถึง
ควำมสัมพันธ์ของควำมเสี่ยงและผลกระทบที่มีระหว่ำง
หน่วยงำนต่ำงๆ ภำยในองค์กร โดย Risk Correlation Map 
ขององค์ ก รที่ มี ก ำรก ำหน ดสำเหตุ ของควำม เสี่ ย งใน 
ทุกปัจจัยเสี่ยง และสำมำรถก ำหนดระดับควำมรุนแรงของแต่
ละสำเหตุในทุกปัจจัยเสี่ยงกำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ของ
ปัจจัย เสี่ ยงและสำเหตุ  กำรวิ เครำะห์ ผลกระทบทั้ งใน 
เชิงปริมำณและเชิงคุณภำพระหว่ำงปัจจัยเสี่ยงและผลกระทบ
ของสำเหตุ และกระบวนกำรในกำรแสดงผลดังกล่ ำวผ่ำน
แ ผ น ภ ำ พ Risk Correlation Map แ ล ะ น ำ ไป ก ำ ห น ด 
แผนจัดกำรควำมเสี่ยง 
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4. Review & Revision (การทบทวนการบริหารความเสี่ยง) 
  
 กำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง ที่สอดคล้องพร้อมรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนองค์กร                      
เพ่ือให้สำมำรถวิเครำะห์ ประเด็นที่อำจเกิดขึ้นใหม่ กำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญ รวมทั้งกำรทบทวนและปรับปรุง
กำรบริหำรควำมเสี่ยงสม่ ำเสมอ และท ำกำรปรับปรุงเมื่อจ ำเป็น 
 
 4.1 Reviews Risk and Performance (การทบทวนและปรับปรุงผลการบริหารความเสี่ยง) 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
     ∙  กำรประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผลตำมที่ก ำหนด                      
(ควำมครบถ้วนของปัจจัย, กระบวนกำร, ผลผลิต, ระยะเวลำที่แล้วเสร็จ) 
    ∙  กำรทบทวนและปรับปรุงผลควำมเสี่ยง และผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่เกิดขึ้นจริง                          
มีควำมเชื่อมโยงกับกระบวนกำรปรับเปลี่ยนแผนงำน (ตำมปกติ และสถำนกำรณ์เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว) 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ขององค์กร วิสัยทัศน์  และตัวชี้วัดที่ส ำคั ญ และกระบวนกำรติดตำมผล 
กำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนและตัวชี้วัดที่ส ำคัญขององค์กร เช่น แผนปฏิบัติกำรที่ส ำคัญ แผนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล แผนแม่บทเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น 
    ∙  มีกำรประเมินประสิทธิผลของกำรทบทวนและปรับปรุงผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง                            
และน ำข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                ∙   กำรก ำหนดกระบวนกำรในกำรทบทวนและ
ปรับปรุงผลควำมเสี่ยงสม่ ำเสมอตำมสภำพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 
โอกำสที่ เกิดขึ้น หรือในกรณีที่ผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงไม่เป็นไป 
ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
  ∙  กำรบริหำรและประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ที่เกิดขึ้นจริงโดยกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมกิจกรรมในแผน
บริหำรควำมเสี่ยง รวมทั้งเป้ำหมำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงทั้งในเชิง 
ของระดับควำมรุนแรง และค่ำเป้ำหมำย (Risk Appetite) ที่ก ำหนด 
พร้อมรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนขององค์กร (Performance) เพ่ือให้
ส ำ ม ำ ร ถ วิ เค ร ำ ะ ห์ ป ร ะ เด็ น ค ว ำ ม เสี่ ย ง ที่ อ ำ จ เกิ ด ขึ้ น ให ม่  
จำกกำรเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญ 
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 4.2 Pursues Improvement in Enterprise Risk Management (การก าหนดแนวทาง
ในการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง) 

    ∙   กำรก ำหนดขั้นตอนในกำรปรับปรุงกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ ยงองค์กร  
ทั้ ง ใน เชิ งก ระบ วน กำรบ ริ ห ำรควำม เสี่ ย งและกำรส ร้ ำ งวัฒ นธรรม  ค วำมตระห นั ก ใน องค์ ก ร  
รวมทั้งศักยภำพบุคลำกร ในด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
    ∙  กำรด ำเนิ น งำนปรับปรุงและพัฒ นำกระบวนกำรบริห ำรควำม เสี่ ยงองค์กร  
ตำมข้ันตอนที่ก ำหนดได้ครบทุกข้ันตอน 
    ∙ กำรประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผลตำมที่ก ำหนด                     
(ควำมครบถ้วนของปัจจัย, กระบวนกำร, ผลผลิต, ระยะเวลำที่แล้วเสร็จ) 
    ∙  กำรทบทวนกระบวนกำรของกำรก ำหนดแนวทำงในกำรปรับปรุงกระบวนกำรบริหำร                    
ควำมเสี่ยง มีควำมเชื่อมโยงกับกระบวนกำรปรับเปลี่ยนแผนงำน วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ขององค์กร 
วิสัยทัศน์ และตัวชี้วัดที่ส ำคัญ และกระบวนกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนงำนและตัวชี้วัดที่ส ำคัญ 
ขององคก์ร 
    ∙  มีกำรประเมินประสิทธิผลของกำรก ำหนดแนวทำงในกำรปรับปรุงกระบวนกำรบริหำร               
ควำมเสี่ยงและน ำข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรฯ  
 

4.3 Assesses Substantial Change (การประเมินการเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยส าคัญ) 

           ประเมินในหัวข้อกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์ หัวข้อย่อย-กระบวนกำรติดตำมผลส ำเร็จ                        
ตำมแผนปฏิบัติกำร และปรับเปลี่ยนแผนงำน (Monitoring & Review) 
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5. Information Communication & Reporting (ข้อมูลสารสนเทศ การสื่อสาร และการรายงานผล) 
 

 ก ำรสื่ อ ส ำรก ำรบ ริห ำรควำม เสี่ ย งอ งค์ ก ร  ก ำรรำย งำน ผลกำรบ ริ ห ำรควำม เสี่ ย ง  
และกำรประเมินผล กำรควบคุมภำยใน ทั้ งกำรประเมิน เป็นรำยครั้ งและประเมินแบบต่อ เนื่ อง  
โดยมีกำรวิเครำะห์ เพ่ือปรับปรุง และทบทวนกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในองค์กร 
รวมทั้ง กำรบริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำร และกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่ดี 
 
 5.1 Communicates Risk Information (การสื่อสารข้อมูลความเสี่ยง ) 

    ∙  กำรก ำหนดกระบวนกำรกำรและช่องทำงในกำรสื่อสำรกำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร                        
ในกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ ควำมตระหนักเรื่องกำรบริหำรควำมเสี่ยง รวมทั้งกระบวนกำรส ำรวจ 
ระดับกำรรับรู้ควำมตระหนักและทัศนคติของพนักงำนในเรื่องกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
    ∙  กำรสื่อสำรและสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ ควำมตระหนักเรื่องกำรบริหำรควำมเสี่ยง                        
และกำรควบคุมภำยในครอบคลุมทุกกลุ่มบุคลำกร และหน่วยงำนเจ้ำของควำมเสี่ยง (Risk Owner)                               
และผู้บริหำรเกิดข้ึนจริง 

     
 
 
 
 

    ∙  กำรทบทวนและปรับปรุงช่องทำงในกำรสื่อสำร มีควำมเชื่อมโยงกับกระบวนกำรพัฒนำ
บุคลำกร และกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล แผนแม่บทเทคโนโลยีดิจิทัล                   
เป็นต้น 
   ∙  กำรประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผลตำมที่ก ำหนด                     
(ควำมครบถ้วนของปัจจัย, กระบวนกำร, ผลผลิต, ระยะเวลำที่แล้วเสร็จ) 
 
 5.2 Reports on Risk, Internal Control, Culture, and Performance (การติดตาม 
ประเมินผลและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน วัฒนธรรม และ ผลการด าเนินงาน) 

    ∙  มีกระบวนกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง ตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยง (Mitigation 
Plan) และกิจกรรมกำรควบคุม (Existing Control) ที่ก ำหนดครบถ้วน โดยรำยงำนผลต่อผู้บริหำรสำยงำน                  
คณะกรรมกำรบริหำร และคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง เป็นรำยไตรมำส และน ำส่งรำยงำนกำรประเมินผล
กำรควบคุมภำยใน ตำมหลักเกณฑ์กำรปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำนของรัฐ ได้ครบถ้วน 
และเปน็ไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 

    ∙  แนวทำงแก้ไขเพ่ือให้มั่นใจว่ำจะบรรลุเป้ำหมำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงได้ตำมแผนงำน 
ที่ก ำหนด โดยรำยงำนผลต่อคณะกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นรำยไตรมำส ครบทุกไตรมำส 
    ∙   กระบวนกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงสำมำรถเชื่อมโยงกับกำรพัฒนำ 
ระบบสำรสนเทศ/ระบบดิจิทัลขององค์กรในกำรติดตำมและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน 
 

    ∙  กำรสื่อสำรและสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
ควำมตระหนักเรื่องกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในฯ 
มีผลของระดับควำมรู้ควำมเข้ำใจและควำมตระหนักเป็นไป                
ตำมเปำ้หมำยที่ก ำหนดและดีกว่ำปีที่ผ่ำนมำ 
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    ∙  กำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงมีองค์ประกอบที่ครบถ้วน และรำยงำนผลได้ครบ                       
ทุกไตรมำส โดยมีควำมเชื่อมโยงและสอดคล้องกับควำมคืบหน้ำของกำรติดตำมผลตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี               
ที่เกี่ยวข้อง และรำยงำนผลพร้อมกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนขององค์กร (Performance) และเชื่อมโยง 
กับกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง และระบบเตือนภัยล่วงหน้ำ 
(Early Warning System : EWS) 
    ∙  มีกำรทบทวน/ปรับปรุง กระบวนกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

5.3 Leverages Information and Technology (ข้อมูลและเทคโนโลยีในการสนับสนุน                 
การบริหารความเสี่ยง ) 

   

  ∙  กำรก ำหนดกระบวนกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ที่สนับสนุนกระบวนกำรบริหำร                 
ควำมเสี่ยง และกระบวนกำรพัฒนำระบบเตือนภัยล่วงหน้ำ (Early Warning System : EWS) ที่เชื่อมโยง 
กับเป้ำหมำยองค์กร 
  ∙   ด ำเนินกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่สนั บสนุนกำรเก็บรวบรวมข้อมูล                     
กำรรำยงำนและวิเครำะห์ระดับควำมรุนแรง และระบบ Early Warning System และใช้งำนระบบได้จริง 
รวมทั้งข้อมูลมีควำมทันกำล 
  ∙  พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่สนับสนุนกำรเก็บรวบรวมข้อมูล  กำรรำยงำน 
และวิเครำะห์ระดับควำมรุนแรง และระบบ Early Warning System และใช้งำนระบบได้จริง รวมทั้งข้อมูล          
มีควำมทันกำล และมีกำรสื่อสำรให้หนว่ยงำนที่เกี่ยวข้องใช้งำนระบบได้อย่ำงครบถว้น 
  ∙  พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่สนับสนุนกำรเก็บรวบรวมข้อมูล กำรรำยงำน 
และวิเครำะห์ระดับควำมรุนแรง และระบบ Early Warning System มีควำมเชื่อมโยงและสอดคล้อง 
กั บ แผน ป ฏิ บั ติ ก ำรดิ จิ ทั ล  รวมทั้ งก ำรน ำ เท ค โน โลยี ดิ จิ ทั ล ม ำป รั บ ใช้ กั บ ทุ ก ส่ วน ขอ งอ งค์ ก ร  
(Digital Transformation)  
  ∙  มีกำรประเมินประสิทธิผลของกำรก ำหนดกระบวนกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัล       
ที่สนับสนุนกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง และน ำข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรฯ 
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5 .4  Business Continuity Management : BCM (ก ร ะบ ว น ก ารบ ริ ห า ร          
ความต่อเนื่องทางธุรกิจ) 

 

  ∙   ก ำหนดกระบวนกำรบริห ำรควำมต่ อ เนื่ อ งท ำงธุ รกิ จ  (Business Continuity 
Management : BCM) ที่เชื่อมโยงกับเป้ำหมำยองค์กร และทิศทำงตำมยุทธศำสตร์องค์กร โดยมีกำรจัด 
ท ำแผนกำรบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ (BCP) อย่ำงเป็นลำยลักษณ์ อักษร โดยได้รับกำรอนุมัติ 
จำกคณะกรรมกำรขององค์กร และมีคณะท ำงำนหรือหน่วยงำนที่รับผิดชอบในกำรจัดท ำแผนบริหำร 
ควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ อย่ำงเป็นลำยลักษณ์อักษร โดยมีผู้บริหำรและบุคลำกรของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเข้ำ
ร่วมด้วย 
  ∙  ด ำเนินกำรพัฒนำกระบวนกำรบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ (Business Continuity 
Management : BCM) โดยจัดท ำแผนกำรบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ ที่ค ำนึงถึงลักษณะกำรด ำเนินธุรกิจ 
ปริมำณธุรกรรม ควำมซับซ้อนของเทคโนโลยีสำรสนเทศ เหตุกำรณ์ควำมเสียหำยต่ำงๆ และควำมเสี่ยง          
ที่ เกี่ยวข้องในกำรด ำเนินธุรกิจ และควำมผันผวน รวมทั้งสถำนกำรณ์ต่ำง ที่ส่งผลต่อควำมต่อเนื่อง  
ของกำรด ำเนินงำนขององค์กร และพัฒนำกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ และแนวปฏิบัติ        
ที่ก ำหนดอย่ำงครบถ้วนและเป็นระบบ 
  ∙  กระบวนกำรบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ (Business Continuity Management        
: BCM) และใช้งำนระบบได้จริง รวมทั้งข้อมูลมีควำมทันกำล และกำรถ่ำยทอดกระบวนกำรบริหำร 
จัดกำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ แก่ผู้รับผิดชอบ พนักงำน ผู้ส่งมอบ คู่ค้ำที่ส ำคัญ ลูกค้ำ และผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียอื่น ที่เกี่ยวข้องอย่ำงครบถ้วน มีกำรประเมินกำรรับรู้ของ ผู้รับผิดชอบ พนักงำน ผู้ส่งมอบ คู่ค้ำท่ีส ำคัญ 
ลูกค้ำ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ที่เก่ียวข้องอย่ำงครบถ้วน 
  ∙  กระบวนกำรบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ (Business Continuity Management        
: BCM) มีควำมเชื่อมโยงและสอดคล้องกับแผนปฏิบัติกำรดิจิทัล โดยมีกำรก ำหนดกำรวัด ติดตำม วิเครำะห์
ป ระ เมิ น  ตั ว วั ด ผลลั พ ธ์  (outcome) ขอ งกระบ วน กำรบ ริ ห ำรจั ด กำรควำมต่ อ เนื่ อ งท ำงธุ รกิ จ  
และมีกำรก ำหนดกำรวัด ติดตำม วิเครำะห์ประเมิน ตัววัดผลลัพธ์ ของกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมต่อเนื่อง    
ทำงธุรกิจ และมีกำรน ำผลลัพธ์ที่ส ำคัญของกระบวนกำร เข้ำสู่กระบวนกำรทบทวน กำรก ำกับดูแล 
ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรดิจิทัล /จัดท ำแผนปฏิบัติกำรดิจิทัลขององค์กรในระยะยำว 
  ∙  มีกำรประเมินประสิทธิผลของกระบวนกำรบริหำรควำมต่อเนื่องทำงธุรกิจ (Business 
Continuity Management : BCM) และน ำข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรฯ 
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บทท่ี 5 กระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 
 

ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน กระบวนการ ระดับองค์กร 
แหล่งที่มาในการพิจารณา ประกอบด้วย 
1. แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ตำมแผนปฏิบัติกำรของ 
กยท. ที่ส่วนงำนรับผิดชอบ 
2. กำรประชุม หำรือ ร่วมกันของผู้ปฏิบัติงำน 
3. ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ ของส ำนักตรวจสอบภำยใน 
4. กำรคำดกำรณ์จำกกำรไม่บรรลุเป้ำหมำยของตัวชี้วัด 
 
 

การระบุปัจจัยเสี่ยง 
เป็นกำรพิจำรณำควำมเสี่ยงทั้ง 5 ด้ำน ได้แก่ 
1. ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk: SR) 
2. ด้านการด าเนินงาน (Operational Risk: OR) 
3. ด้านการเงิน (Financial Risk: FR) 
4. ด้ าน ก ารป ฏิ บั ติ ต าม กฎ ห ม าย  ร ะ เบี ยบ  ข้ อ บั งคั บ 
(Compliance Risk: CR) 
5. ปัจจัยเสี่ยงที่สร้างมูลค่าเพิ่ม (Intelligent Risk: IR) 
         โดยจะมีกำรระบุค่ำคำดหวัง ค่ำ Risk Appetite และค่ำ 
Risk Tolerance ซึ่งจะสอดคล้องกับค่ำเป้ำหมำยและตัวชี้วัดผล
กำรด ำเนินงำนของ PA องค์กร และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 
ของ กยท. 
         จะด ำ เนิ น กำรโดยน ำตั วชี้ วั ด ต ำมบั นทึ กข้ อ ตกล ง 
กำรประเมินกำรด ำเนินงำนของ กยท. มำระบุควำมสัมพันธ์ 
ของแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ว่ำมีควำมเกี่ยวข้องกับแหล่งที่มำ
เพ่ือใช้เป็นส่วนหนึ่งในกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง ซึ่งประกอบด้วย 
ผ ล ก ระท บ จ ำก ปั จ จั ย ภ ำย น อก แ ล ะผ ล ก ำรด ำ เนิ น งำน 
เมื่อเปรียบเทียบกับเป้ำหมำย (ในอดีตหรือกำรคำดกำรณ์) 

แหล่งที่มาในการพิจารณา ประกอบด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
1. ปัจจัยเสี่ยงในปีที่ผ่ำนมำ ที่ไม่สำมำรถจัดกำรได้ 
2. ตัวชี้วัดตำม PA องค์กร/แผนวิสำหกิจ/แผนปฏิบัติกำร 
3. นโยบำยของรัฐบำล/กระทรวง/กยท. 
4. ผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญตำมวัตถุประสงค์ขององค์กร 
5. ปัจจัยที่ส่งผลต่อภำพลักษณ์ และชื่อเสียงขององค์กร 
6. ควำมคำดหวังและควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
7. แผนแม่บทต่ำงๆที่เกี่ยวข้อง เช่น แผนแม่บทเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
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ก าหนดเกณฑ์ในการประเมินประสิทธิผลของการควบคุมออกเป็น 
4 ด้าน ประกอบด้วย 
1. ด้านปัจจัยน าเข้า  
2. ด้านกระบวนการ 
3. ด้านการด าเนินงานภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
4. ด้านกระบวนการติดตามและรายงานผล 
     โดยในแต่ละด้ำนจะมีคะแนนในกำรประเมินออกเป็น 3 
ระดับ  โดยมี ระดับ เกณ ฑ์ คะแนนรวมของกำรประเมิน
ประสิทธิผลกำรควบคุมภำยใน ดังนี้ 
คะแนนรวม  1  – 11  ต้ องจั ดท าม าต รการป รับ ปรุ ง 
การควบคุมภายใน (ปย.2) 
คะแนนรวม 12 ไม่ต้องจัดท ำมำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุม
ภำยใน 
กยท. ได้ก าหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงออกเป็น 2 ด้าน 
ประกอบด้วย 
1. ผลกระทบจากปัจจัยภายนอก 
2. ผลการด าเนินงานเมื่อเทียบกับเป้าหมาย 
     โดยในแต่ละด้ำนจะมีคะแนนในกำรประเมินออกเป็น 3 ระดับ 
โดยมีระดับเกณฑ์คะแนนรวมของกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง ดังนี้ 
คะแนนรวม 1 – 3 ต้องจัดท าแผนการจัดการความเสี่ยง  
คะแนนรวม 4  และมีผลกำรด ำเนินงำนต่ ำกว่ำเป้ำหมำย  
ต้องจัดท าแผนจัดการความเสี่ยง 
คะแนนรวม 4 และมีผลกำรด ำเนินงำนเป็นไปเป้ำหมำย  
ไม่ต้องท ำแผนจัดกำรควำมเสี่ยง 
คะแนนรวม 5 – 8 ไม่ต้องท ำแผนจัดกำรควำมเสี่ยง 

การประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายใน  
และการวิเคราะห์ความเสี่ยง 

     เป็นกำรวิ เครำะห์ภำยใต้แนวคิดกำรบริหำรควำมเสี่ ยง 
ที่ระบุว่ำควำมเสี่ยงต่ำงๆ หำกด ำเนินกำรได้ภำยใต้กำรควบคุม
ภำยในที่เพียงพอ ก็สำมำรถยอมรับควำมเสี่ยงนั้นได้ แต่ถ้ำหำก 
กำรควบคุมภำยในยังไม่เพียงพอ จะต้องจัดท ำมำตรกำรปรับปรุง
กำรควบคุมภำยใน นอกจำกนี้หำกยังมีควำมเสี่ยงคงเหลือ ก็ต้อง
จัดท ำแผนจัดการความเสี่ยงเพ่ือป้องกันหรือลดควำมเสี่ยง  
    ซึ่งในเบื้องต้น กบค. ได้ก ำหนดรูปแบบกำรประเมินประสิทธิผล
กำรควบคุมภำยในและกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงโดยกำรจัดท ำ Risk 
Universe ซึ่งมีเงื่อนไขกำรก ำหนดปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร และ
ระดับส่วนงำน/หน่วยงำน (UR) โดยกำรน ำคะแนนรวมของกำร
ประเมินประสิทธิผลของกำรควบคุมภำยใน หารด้วย 2 และบวก
ด้ ว ย ค ะแ น น ก า ร วิ เค ร า ะห์ ค ว า ม เสี่ ย ง  ห ำก มี ผ ล รว ม 
ตั งแต่ 9 คะแนนขึ นไป ให้น ำไปเป็นปัจจัยเสี่ยงระดับส่วนงำน/
หน่วยงำน (UR) แต่หำกมีผลรวมต่ ากว่า 9 คะแนน ให้น ำไปเสนอ
คณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กยท. 
(RMC) เพ่ือก ำหนดเป็นปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร 
 

          กรณีที่คะแนนรวมของกำรประเมินประสิทธิผล 
ของกำรควบคุมภำยใน หำรด้วย 2 คะแนนและน ำมำบวก
กั บ ค ะแ น น ร ว ม ข อ งก ำ ร วิ เค ร ำ ะ ห์ ค ว ำม เสี่ ย ง ได้ 
ต่ ำกว่ำ 9 คะแนนจะถูกก ำหนดให้เป็นปัจจัยเสี่ยงระดับ
องค์กร ซึ่งจะต้องท ำทั้งแผนจัดกำรควำมเสี่ยงและมำตรกำร
ปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน ตำมแบบระบุมำตรกำร
ปรับปรุงกำรควบคุมภำยในและแผนจัดกำรควำมเสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร (RM 5) 
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มีการก าหนดเกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยง 
ของปัจจัยเสี่ยงระดับส่วนงาน/หน่วยงาน (UR) 
โดยแบ่งออกเป็น 2 มิติ แต่ละมิติจะมีคะแนน 
ในการประเมินออกเป็น 5 ระดับ ประกอบด้วย 

1. โอกาสเกิด (Likelihood) ซึ่ งประเมินจำกควำมถี่ 
ของกำรเกิดเหตุกำรณ์ที่ก่อให้เกิดควำมสูญเสีย หรือโอกำส
ที่จะเกิดควำมเสี่ยง 
2. ผลกระทบ (Impact) ซึ่งประเมินจำกควำมรุนแรง 
หรือขนำดของควำมเสียหำยเมื่อเหตุกำรณ์เกิดขึ้น 

การประเมินความเสี่ยง 
      เป็นกำรวัดระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงว่ำมีมำกน้อย
เพียงใด โดยน ำควำมเสี่ยงที่ ได้จำกกำรระบุควำมเสี่ยงมำท ำ 
กำรประเมินหำค่ำระดับควำมเสี่ยง 
      ในเบื้องต้น กบค. ได้ก ำหนดรูปแบบกำรประเมิน 
ประสิทธิผลกำรควบคุมภำยในและกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง 
โดยกำรจัดท ำ Risk Universe 

มีการก าหนดเกณฑ์ในการประเมินความเสี่ยงของปัจจัย
เสี่ยงระดับองค์กร (SR-OR-FR-CR-IR) 

โดยแบ่งออกเป็น 2 มิติ ซึ่งแต่ละมิติจะมีคะแนน 
ในการประเมินออกเป็น 5 ระดับ ประกอบด้วย 

1. โอกาสเกิด (Likelihood) ซึ่ งประเมินจำกควำมถี่ 
ของกำรเกิดเหตุกำรณ์ที่ก่อให้เกิดควำมสูญเสีย หรือโอกำส
ทีจ่ะเกิดควำมเสี่ยง 
2. ผลกระทบ (Impact) ซึ่งประเมิน 
จำกควำมรุนแรงหรือขนำดของ 
ควำมเสียหำยเมื่อเหตุกำรณ์เกิดขึ้น 

เป็นการจัดล าดับความรุนแรง โดยก าหนดจาก 
น าค่าโอกาสเกิด x ผลกระทบ โดยแบ่งออกเป็น 
4 ระดับ ดังนี้ 
1. ระดับสูงมาก (20-25 คะแนน) (สีแดง)  
2. ระดับสูง (10-16 คะแนน) (สีส้ม) 
3. ระดับปานกลาง (5-9 คะแนน) (สีเหลือง) 
4. ระดับต่ า (1-4 คะแนน) (สีเขียว) 
      โดย กยท. ก ำหนดขอบเขตของควำมเสี่ยงที่องค์กร
สำมำรถยอมรับได้ถ้ำระดับควำมรุนแรงอยู่ในระดับต่ ำและ
ปำนกลำง และในกรณีที่ระดับควำมรุนแรงอยู่ในระดับสูง
และสูงมำก จะเป็นระดับควำมเสี่ยงที่องค์กรไม่สำมำรถ
ยอมรับได้ จะต้องจัดท ำแผนจัดการความเสี่ยงต่อไป 

การจัดล าดับความเสี่ยง 
     เป็นกำรจัดล ำดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงของแต่ละปัจจัย
เสี่ยง ซึ่งสำมำรถพิจำรณำได้โดยใช้ตำรำงหรือแผนผังจัดระดับ
ควำมเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) 

 

เป็นการจัดล าดับความรุนแรง โดยก าหนดจากน า 
ค่าโอกาสเกิด x ผลกระทบ โดยแบ่งออกเป็น 
4 ระดับ ดังนี้ 
1. ระดับสูงมาก (20-25 คะแนน) (สีแดง))  
2. ระดับสูง (10-16 คะแนน) (สีส้ม) 
3. ระดับปานกลาง (5-9 คะแนน) (สีเหลือง) 
4. ระดับต่ า (1-4 คะแนน) (สีเขียว) 
        โดย กยท. ก ำหนดขอบเขตของควำมเสี่ยงที่องค์กร
สำมำรถยอมรับได้ถ้ำระดับควำมรุนแรงอยู่ในระดับต่ ำและ
ปำนกลำง และในกรณีที่ระดับควำมรุนแรงอยู่ในระดับสูง
และสูงมำก จะเป็นระดับควำมเสี่ยงที่องค์กรไม่สำมำรถ
ยอมรับได้ จะต้องจัดท ำแผนจัดการความเสี่ยงต่อไป 
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ส่วนงาน/หน่วยงาน ที่เป็นเจ้าของปัจจัยเสี่ยงจะหารือ
หรือประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับคณะท างานบริหาร

ความเสี่ยงและควบคุมภายใน ระดับส่วนงานหน่วยงาน 
เพื่อด าเนินงานตามแบบระบุแผนจัดการความเสี่ยง 

ของปัจจัยเสี่ยงระดับส่วนงาน/หน่วยงาน 
(RM1, RM2) ดังนี้ 

    (1.) ชื่อแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ที่เป็นปัจจัยเสี่ยง (UR) 
    (2.) วัตถุประสงค์/เป้ำหมำย/ตัวชี้วัด  
    (3.) กำรระบุสำเหตุของควำมเสี่ยง (ปัจจัยภำยใน/ภำยนอก) 
    (4.) กำรเลือกวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยง (4T: Take,Treat, 
Transfer,Terminate)  
    (5.) มำตรกำร/แผน/กิจกรรมจัดกำรควำมเสี่ยง 
    (6.) งบประมำณ  
    (7.) ผู้รับผิดชอบ 
       ในกรณีที่ประเมินโครงกำร/แผนงำน/กิจกรรม แล้วพบว่ำยังมี
กำรควบคุมภำยในที่ยังไม่เพียงพอ ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำน
ย่อย ต้องจัดท ำแบบรายงานการประเมินผลและการปรับปรุง 
การควบคุมภายใน (ปย.2) ซึ่งประกอบด้วย 
    (1.) ชื่อแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
    (2.) กำรควบคุมภำยในที่มีอยู่ 
    (3.) กำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 
    (4.) จุดอ่อนของกำรควบคุมภำยใน 
    (5.) มำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน 
    (6.) ก ำหนดระยะเวลำที่แล้วเสร็จ 
    (7.) ผู้รับผิดชอบ 

การจัดท าแผนจัดการความเสี่ยงและ 
การปรับปรุงมาตรการควบคุมภายใน 

 
 
 
 
      เป็ น กำรก ำห นด /คั ด เลื อกวิ ธี ก ำรจั ดกำรควำม เสี่ ย ง 
และกำรปรับปรุงมำตรกำรกำรควบคุมภำยใน ภำยใต้แนวคิดกำร
วิเครำะห์ต้นทุนและผลตอบแทนเพ่ือให้กำรบริหำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยในมีประสิทธิภำพมำกที่สุด 

 

ส่วนงานที่เป็นเจ้าของปัจจัยเสี่ยงจะหารือ 
หรือประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับกองบริหารความเสี่ยง 

เพื่อด าเนินงานตามแบบระบุมาตรการปรับปรุง 
การควบคุมภายในและแผนจัดการความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง

ระดับองค์กร (RM5) ดังนี้ 
(1.) กำรระบุกำรควบคุมภำยในที่มีอยู่ 
(2.) กำรระบุจุดอ่อนของกำรควบคุมภำยใน 
(3.) กำรระบุมำตรกำรควบคุมภำยใน 
(4.) กำรระบุระยะเวลำด ำเนินกำร 
(5.) กำรระบุผู้รับผิดชอบ 
(6.) กำรระบุสำเหตุของควำมเสี่ยง 
(3.) กำรก ำหนดกิจกรรม/แผนจัดกำรควำมเสี่ยง 
(4.) วิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยง  
(4T: Take, Treat, Transfer, Terminate)  
(5.) กำรวิเครำะห์ Cost-Benefit อย่ำงน้อย 2 ทำงเลือก 
(6.) กำรประเมินทำงเลือก  
(7.) กำรระบุระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร 
(8.) กำรระบุผู้รับผิดชอบ 
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     ส ำห รั บ ก ำรบ ริ ห ำ รค ว ำม เสี่ ย ง เชิ งบู รณ ำก ำร  
ของปัจจัยเสี่ยงระดับส่วนงำน/หน่วยงำน จะใช้กำรบูรณำ
กำรแผนจัดกำรควำมเสี่ยงที่มีลักษณะคล้ำยคลึงกัน มำ
ปฏิบัติพร้อมกันเพื่อลดทรัพยำกร และงบประมำณ 

 

การบริหารความเสี่ยงเชิงบูรณาการ 
เป็ นกำรสร้ำงเครื่องมือที่ จะช่ วยในกำรบริหำรควำมเสี่ ย ง 
โดยมีกำรพิจำรณำควำมสัมพันธ์ของควำมเสี่ยงและผลกระทบที่มี
ระหว่ำงหน่วยงำนต่ำงๆ เพ่ือช่วยให้สำมำรถจัดกำรควำมเสี่ยงที่
ต้นเหตุได้ เรียกอีกอย่ำงว่ำกำรจัดท ำ Risk Correlation Map 
 
 

 

ส าหรับการจัดท า Risk Correlation Map ของ 
ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร มีข้ันตอนในการด าเนนิงาน ดังนี้ 
1. กองบริหำรควำมเสี่ยงจัดเตรียมฐำนข้อมูลในอดีต 
ที่เก่ียวข้องกับสำเหตุควำมเสี่ยงของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
2. วิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงปัจจัยเสี่ยงกับปัจจัยเสี่ยง 
สำเหตุและสำเหตุ และสำเหตุกับปัจจัยเสี่ยง  
โด ย ก ำ ร วิ เค ร ำ ะ ห์  Gap Analysis แ ล ะ  Pearson’ s 
Correlation เพ่ือก ำหนดค่ำน้ ำหนักของควำมสัมพันธ์ 
3. จัดท ำแบบจ ำลองแสดงควำมสัมพันธ์ที่ส่งผลกระทบซึ่ง
กันและกันของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
4 . ประชุมร่วมกับ เจ้ ำของควำมเสี่ ยง เพ่ือจัดท ำร่ำง           
Risk Correlation Map และแผนจั ดกำรควำม เสี่ ย ง 
ที่บูรณำกำรร่วมกัน  
5 . น ำ เสน อคณ ะอนุ ก รรม กำรบ ริ ห ำรคว ำม เสี่ ย ง 
และควบคุมภำยใน ของ กยท. (RMC) พิจำรณำให้ควำม
เห็นชอบ 
6. น ำเสนอคณะกรรมกำร กยท. เพ่ือทรำบ และแจ้งเวียน
ทุกส่วนงำน และเจ้ำของปัจจัยเสี่ยง 
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1. การรายงานผลการบริหารความเสี่ยงระดับส่วนงาน/
หน่วยงาน/หน่วยงานย่อย  
     สำมำรถรำยงำนตำมแบบรำยงำนผลกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับ 
ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย (RM2-2, RM1-2) 
ซึ่งรำยละเอียดที่จะต้องระบุลงในระบบ ประกอบด้วย 
    (1) ปัจจัยเสี่ยง/กิจกรรม/มำตรกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
    (2) แผน/ผล 
    (3) ระยะเวลำด ำเนินกำร 
    (4) ผลกำรด ำเนินงำน 
    (5) ปัญหำอุปสรรค 
    (6) แนวทำงกำรแก้ไข 
    (7) เอกสำรแนบที่เกี่ยวข้อง 
    (8) ผลกำรด ำเนินกำรจริงของโอกำสเกิด และผลกระทบ 
    (9) ระดับควำมเสี่ยงปัจจุบัน 
- รายงานผลการบริหารความเสี่ยงตามแผนจัดการ 
ความเสี่ยงปัจจัยเสี่ยงระดับหน่วยงาน/หน่วยงานย่อย 
(RM1-2) รายงานผลลงในระบบสาระสนเทศสนับสนุน
การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ภายในวันที่ 5 
ของเดือนถัดไปเป็นประจ าทุกเดือน 
- รายงายผลการบริหารความเสี่ยงตามแผนจัดการ 
ความเสี่ยง ระดับหน่วยงาน/หน่วยงานย่อย ของส่วนงาน 
(RM2-2) รายงานผลลงในระบบสาระสนเทศสนับสนุน
ก า ร บ ริ ห า ร ค ว า ม เสี่ ย ง แ ล ะ ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น  
ภายในที่วันที่ 10 หลังสิ นไตรมาสเป็นประจ าทุกไตรมาส 

การรายงานผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
          เป็นกำรก ำหนดกระบวนกำรรำยงำนผลกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน รวมทั้งกำรก ำกับดูแลกำรปฏิบัติงำน 
(Compliance) ต่อผู้บริหำร คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยในทั้งระดับส่วนงำนและระดับองค์กร รวมทั้งกำร
รำยงำนผลต่อคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุม
ภำยใน ของ กยท. (RMC), คณะกรรมกำร กยท., กระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ ตำมเกณฑ์กำรประเมินผลด ำเนินงำนของ สคร.  
 

 

1. การรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง
ระดับองค์กร  
      สำมำรถรำยงำนตำมแบบรำยงำนผลกำรบริหำร 
ควำม เสี่ ย งตำมแผนจั ดกำรควำม เสี่ ย ง  ปั จจั ย เสี่ ย ง 
ระดับองค์กร ของส่วนงำน/หน่วยงำน (RM2-1, RM1-1)  
ซึ่งรำยละเอียดที่จะต้องระบุลงในแบบรำยงำนประกอบด้วย 
     (1) ปัจจัยเสี่ยง/กิจกรรม/มำตรกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
     (2) ระยะเวลำด ำเนินงำน 
     (3) สถำนกำรณ์ด ำเนินงำน 
     (4) ปัญหำอุปสรรค 
     (5) แนวทำงกำรแก้ไข 
     (6) เอกสำรแนบ 
     (7) ระดับควำมเสี่ยงปัจจุบัน  
- รายงานผลการบริหารความเสี่ยงและแผนจัดการ 
ความเสี่ยงปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรของหน่วยงาน/
หน่วยงานย่อย (RM1-1) ส่งให้ส่วนงาน ภายในวันที่ 5 
ของเดือนถัดไปเป็นประจ าทุกเดือน 
- รายงานผลการบริหารความเสี่ยงและแผนจัดการ 
ความเสี่ยปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรของส่วนงาน (RM2-1) 
และรายงานสถานะความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร
ของส่ วน งาน  (RM2-3) ลงใน ระบบสาระสน เทศ
สนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไปเป็นประจ าทุกเดือน 
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2. การรายงานผลการควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน/
หน่วยงาน/หน่วยงานย่อย 
     สำมำรถรำยงำนได้ทำงระบบสำรสนเทศกำรสนับสนุน
กำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน ตำมแบบรายงาน
ความก้าวหน้าการประเมินผลและการปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน (ปย.3) ซึ่งรำยละเอียดที่จะต้องระบุลง 
ในระบบ ประกอบด้วย 
    (1) ชื่อแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
    (2) จุดอ่อนของกำรควบคุม 
    (3) ขั้นตอน/รำยกำรปรับปรุงกำรควบคุม 
    (4) ก ำหนดเสร็จ 
    (5) ผู้รับผิดชอบ 
    (6) สถำนะด ำเนินกำร 
    (7) ควำมก้ำวหน้ำของกำรประเมินผลและกำรปรับปรุง
กำรควบคุมภำยใน 
-ในกรณี ที่ เป็ นหน่ วยงานย่อย รายงานทุก วันที่  3  
หลังสิ นไตรมาส 
- ในกรณีที่เป็นหน่วยงาน รายงานทุกวันที่ 5 หลังสิ น 
ไตรมาส 
3. การประเมินความเพียงพอขององค์ประกอบของการ
ควบคุมภายใน (แบบประเมิน ภาคผนวก ก) 
    ซึ่ งทุ กส่ วน งำน/หน่ วยงำน/หน่ วยงำนย่อย จะต้ อง
ด ำ เนินกำรผ่ ำนระบบสำรสนเทศสนับสนุนกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในปีละ 2 ครั ง คือภำยในเดือน
มีนาคม และเดือนกันยายน 

กองบริหำรควำมเสี่ยง น ำเสนอผู้บริหำรในรูปแบบรำยงำน 
Early Warning ประจ ำเดือนทุกวันที่  15 หลังสิ้นเดือน 
และมีกำรน ำเสนอต่อคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยในของ กยท. (RIC) คณะอนุกรรมกำรบริหำร
ค ว ำม เสี่ ย งแ ล ะค วบ คุ ม ภ ำย ใน ข อ ง ก ย ท . (RMC) 
คณะอนุกรรมกำรก ำกับดูแลที่ดีฯ (CG) คณะกรรมกำร 
กยท. อย่ำงน้อยไตรมำส ละ 1 ครั้ง 
2. การรายงานผลการควบคุมภายในระดับองค์กร 
    เป็นกำรสรุปกำรประเมินควำมเพียงพอขององค์ประกอบ
ของกำรควบคุมภำยใน (แบบประเมิน ภำคผนวก ก)  
ในภำพรวมของ กยท. ซึ่งจะรำยงำนต่อคณะท ำงำนบริหำร
ค ว ำม เสี่ ย ง แ ล ะ ค ว บ คุ ม ภ ำย ใน ข อ ง  ก ย ท . ( RIC) 
คณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน  
ของ กยท. (RMC) คณะอนุกรรมกำรก ำกับดูแลที่ดีฯ (CG) 
คณะกรรมกำร กยท. ปีละ 2 ครั้ง 
3. การรายงานผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในระดับส่วนงาน  
    จะเป็นกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมบันทึกข้อตกลง
กำรประเมินผลกำรด ำเนิ น งำนของส่วนงำน  หั วข้อ 
กำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน ซึ่งจะรำยงำน 
ต่อคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ 
กย ท . (RIC) ค ณ ะอนุ ก ร รม ก ำรบ ริ ห ำรค ว ำม เสี่ ย ง 
และควบคุมภำยใน ของ กยท. (RMC) ไตรมำสละครั้ง 
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4. การทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน การทบทวนค าสั่ง 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
    ซึ่งกองบริหำรควำมเสี่ยง จะก ำหนดให้ทุกส่วนงำน/
หน่วยงำน ท ำกำรทบทวนปีละ 1 ครั้ง โดยสำมำรถรำยงำน
ตำมแบบการทบทวนคู่ มื อการปฏิบั ติ งาน  (RM4)  
ซึ่ ง ร ำย ล ะ เอี ย ด ที่ จ ะ ต้ อ งระบุ ล ง ใน แ บ บ รำย งำน 
ประกอบด้วย 
    (1) คุ่มือกำรปฏิบัติงำน 
    (2) ประเด็นปัญหำที่พบ 
    (3) ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำน 
    (4) ส่วนงำนท่ีรับผิดชอบ 
    (5) สถำนะในกำรด ำเนินกำร 
    (6) รำยละเอียดกำรด ำเนินกำร 
และกำรรำยงำนตำมแบบทบทวนค าสั่ ง/ระเบียบ/
ข้อบั งคับ  (RM4-1) ซึ่ งรำยละเอียดที่ จะต้องระบุลง 
ในแบบรำยงำน ประกอบด้วย 
    (1) ช่ือค ำสั่ง/ชื่อกฎ/ช่ือระเบียบ/ช่ือข้อบังคับ 
    (2)  เหตุผลหรือรำยละเอียดกำรทบทวน 
    (3) ส่วนงำนผู้ด ำเนินกำร 
    (4) สถำนกำรณ์ด ำเนินกำร 
    (5) รำยละเอียดกำรด ำเนินกำร 

4. การรายงานผลการด าเนินงานด้านการก ากับดูแล 
การปฏิบัติงาน (Compliance)  
    จะเป็นกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำน จำกกำรทบทวน 
คู่มือปฏิบัติงำน กำรสอบทำนกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ กำร
ติดตำมผลกำรด ำเนินกำรหลังกำรสอบทำน รวมทั้งกำร
ด ำ เนิ น ง ำ น ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง ต่ ำ งๆ  ซึ่ ง จ ะ ร ำ ย ง ำ น ต่ อ
คณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน  
ของ กยท. (RMC) คณะอนุกรรมกำรก ำกับดูแลที่ดีฯ (CG) 
คณะกรรมกำร กยท. อย่ำงน้อยไตรมำสละครั้ง 
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ส่วนงาน/หน่วยงาน จะต้องด าเนินการทบทวน 
ผลการบริหารความเสี่ยง ของปัจจัยเสี่ยง 

ระดับส่วนงาน/หน่วยงาน อย่างน้อยปีละ 1 ครั ง 
ซึ่งก าหนดให้ด าเนินการในไตรมาสที่ 2 ของปี โดย 

- หน่วยงานต้องทบทวนผลการบริหารความเสี่ยงและ
น าเสนอส่วนงาน ภายในวันที่ 5 หลังสิ นไตรมาสที่ 2 
- ส่วนงานต้องทบทวนผลการบริหารความเสี่ยงและ
น า เสน อกอ งบ ริ ห า รค วาม เสี่ ย ง  ภ าย ใน วัน ที่  5  
หลังสิ นไตรมาสที่ 2  
 
 
 
 

การทบทวนผลการบริหารความเสี่ยง 
และควบคุมภายใน 

     เป็นกำรก ำหนดกระบวนกำรในกำรทบทวนและปรับปรุงผล
กำรบริหำรควำมเสี่ ย งและควบคุมภำยในอย่ ำงสม่ ำเสมอ 
ตำมสภำพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป หรือในกรณีที่ผลกำรบริหำร
ควำม เสี่ ย งและควบคุ มภ ำย ใน  ไม่ เป็ น ไป ตำม เป้ ำหม ำย  
ทั้งในเชิงของสถำนะควำมเสี่ยง (ระดับควำมรุนแรง) และแผน
จัดกำร ควำมเสี่ยง รวมทั้งมำตรกำรในกำรควบคุมภำยใน 
 
 
 
 
 
 
 

กองบริหารความเสี่ยง ด าเนินการทบทวน 
ผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ทั งระดับองค์กรและระดับส่วนงาน ตามสถานการณ์ 
ที่เปลี่ยนแปลงไป หรือในกรณีที่ผลการบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายใน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
    ซึ่งจะรำยงำนผลกำรทบทวนต่อคณะอนุกรรมกำร
บริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน ของ กยท. (RMC) 
คณะอนุกรรมกำรก ำกับดูแลที่ดีฯ (CG) และคณะกรรมกำร 
กยท. 
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บทท่ี 6 แนวปฏิบัติในการสร้างวัฒนธรรมความเสี่ยงของ กยท. 

 

ความส าคัญ 

กำรสร้ำงวัฒนธรรมควำมเสี่ยงเป็นกำรปลูกฝังและสร้ำงกำรรับรู้ถึงควำมเสี่ยงให้เข้ำกับวัฒนธรรม 
ขององค์กร เพ่ือควำมส ำเร็จของกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทำงธุรกิจ รวมทั้ งเป็นกำรส่งเสริมให้ เกิด 
ควำมรับผิดชอบในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง กำรก ำหนดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ตำมค่ำนิยมหลัก และกำรสร้ำง
แรงจูงใจและค่ำตอบแทนจำกกำรด ำเนินงำนด้ำนบริหำรควำมเสี่ยงตำมบริบทขององค์กร 
 
วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือปลูกฝังและสร้ำงกำรรับรู้รวมถึงควำมตระหนักในควำมส ำคัญด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ขององค์กร 

2. เพื่อสื่อสำรและสร้ำงควำมเข้ำใจพ้ืนฐำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงให้ผู้บริหำรและพนักงำนทุกระดับ 
3. เพ่ือพัฒนำและสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรด้ำนบริหำรควำมเสี่ยงที่มุ่งตอบสนองต่อค่ำนิยมหลักขององค์กร 
4. เพ่ือเชื่อมโยงกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงกับผลตอบแทน/แรงจูงใจ 

ของผู้บริหำรและพนักงำนทุกระดับ 
 
ค่านิยมหลักของการยางแห่งประเทศไทย  

ประกอบด้วย 
R: Rule (ถูกต้องตามกฎเกณฑ์)  
U: Unity (เป็นน  าหนึ่งใจเดียวกัน) 
B: Be Innovative (สร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่)  
B: Beyond Service (ใส่ใจการให้บริการ) 
E: Expertise (เชี่ยวชาญงานในหน้าที่)   
R: Responsibility (มีความรับผิดชอบ)  
มำใช้เป็นแนวปฏิบัติตำมองค์ประกอบในกำรสร้ำงวัฒนธรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงของกำรยำง 

แห่งประเทศไทย  
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6.1 วัฒนธรรมความเสี่ยงของการยางแห่งประเทศไทย ประจ าปี 2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วัฒนธรรมความเสี่ยง ของ กยท. 
ค่านิยมหลกัด้านการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

Analysis : ส่งเสริมกำรคิดวิเครำะห์อย่ำงเป็นระบบ 

Benefit : โดยค ำนึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมเป็นส ำคัญ 

Collaboration : ร่วมกันสร้ำงควำมร่วมมือแบบบูรณำกำร 

Development : เพ่ือน ำไปสู่กำรพัฒนำองค์กรอย่ำงยั่งยืน 

พฤติกรรมที่พึงประสงค ์
Analysis 
1. เชี่ยวชำญในงำนที่ปฏิบัติ ฝึกฝนจนเชี่ยวชำญ และมีประสิทธิภำพ 
2. เรียนรู้ เข้ำใจ ทันโลก ติดตำม ก้ำวทันกำรเปลี่ยนแปลงโลก 
Benefit 
1. โปร่งใส ตรวจสอบได้ เปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 
2. มีควำมรับผิดชอบ ตั้งใจท ำงำนในหน้ำที่ 
3. มีจิตส ำนึกในควำมรับผิดชอบต่อองค์กร สังคม ชุมชน สิ่งแวดล้อม และประเทศชำติ 
Collaboration 
1. เปิดโอกำสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็น 
2. มุ่งมั่นท ำงำนเป็นทีม เข้ำใจบทบำทของตนเอง พร้อมทั้งผลักดันภำรกิจ และเป้ำหมำยของทีม 
Development 
1. รอบรู้ ใส่ใจศึกษำ ค้นคว้ำควำมรู้และพัฒนำตนเองอยู่เสมอ 
2. เต็มใจถ่ำยทอดควำมรู้ สำมำรถสอนงำน ตอบข้อซักถำมและให้ค ำปรึกษำท่ีเป็นโยชน์ 
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6.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

                คู่มือกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคมุภำยในกำรยำงแห่งประเทศไทย ประจ ำปี 2566 ๗๔ 
 

  จำกองค์ประกอบของวัฒนธรรมควำมเสี่ ยงทั้ ง 9  ด้ ำน กำรยำงแห่ งประเทศไทย  
จึงก ำหนดพฤติกรรมที่มุ่งตอบสนองค่ำนิยมหลัก (Core Value) ขององค์กร ซึ่งเป็นบรรทัดฐำนส ำหรับบุคลำกร
ทุกระดับ ได้น ำไปใช้เป็นหลักปฏิบัติร่วมกัน เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุเป้ำหมำย 9 พฤติกรรม ดังนี้  

1. เชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติ ฝึกฝนจนเชี่ยวชาญ และมีประสิทธิภาพ โดยมีกิจกรรมที่สนับสนุน
พฤติกรรม อำทิเช่น  

(1) จัดท ำ Risk Universe และประเมินควำมเสี่ยงรวมทั้งประสิทธิผลของกำรควบคุมภำยใน 
ของทุกแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 

(2) จัดท ำแผนจัดกำรควำมเสี่ยงและมำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในของปัจจัยเสี่ยง 
ระดับองค์กรและระดับส่วนงำนที่เป็นเจ้ำของปัจจัยเสี่ยง 

(3) จัดท ำแผนปฎิบัติกำรของทุกแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 
(4) จัดท ำ ทบทวน/ปรับปรุง คู่มือปฏิบัติงำน 
(5) วิเครำะห์โครงกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนธุรกิจโดยน ำแนวคิดกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

มำใช้ 
2. เรียนรู้ เข้าใจ ทันโลก ติดตาม ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลก 
(1) จัดท ำคู่มือ BCM และแผน BCP 
(2) จัดท ำกิจกรรมประกวดนิทรรศกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในระดับส่วนงำน/

หน่วยงำน 
(3) ติดตำมข้อมูลข่ำวด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในผ่ำนช่องทำงสื่อสำรของ กบค. 

3. โปร่งใส ตรวจสอบได้ เปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 

(1) กำรจัดท ำรำยงำนกำรขัดกันระหว่ำงประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวมของบุคลำกร 
(2) ศึกษำวิเครำะห์และทบทวน/ปรับปรุง ค ำสั่ง กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
(3) ด ำเนินกำรตำมหลักเกณฑ์และมำตรฐำนของกำรควบคุมภำยใน 
(4) จัดท ำ รวบรวม และแผยแพร่ฐำนข้อมูลเชิงสถิติที่ส ำคัญในกำรด ำเนินงำน 

4. มีความรับผิดชอบ ตั งใจท างานในหน้าที่ 
(1) มอบหมำยงำนและแบ่งแยกควำมรับผิดชอบชัดเจน 
(2) รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำม PA/MOU/แผนปฏิบัติกำร 
(3) จัดให้มีกำรประชุมคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน ระดับส่วนงำน/หน่วยงำน 
(4) เข้ำร่วมประชุมคณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กยท. (RIC) 
(5) จัดท ำแบบประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน (ภำคผนวก ก) 
(6) รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงระดับองค์กรและระดับส่วนงำน/หน่วยงำน
(7) เข้ำร่วมประชุมคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน (RMC)  
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5. มีจิตส านึกในความรับผิดชอบต่อองค์กร สังคม ชุมชน สิ่งแวดล้อม และประเทศชาติ 
(1) ถ่ำยทอด/ชี้แจงแนวปฏิบัติตำมนโยบำย GRC ให้แก่ผู้ปฏิบัติงำนในสังกัด 
(2) รับรู้และท ำควำมเข้ำใจนโยบำย GRC 
(3) ก ำหนด/ทบทวน นโยบำย GRC ให้สอดคล้องกับบริบทขององค์กรที่เปลี่ยนแปลงไป 
(4) ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หนังสือสั่งกำร คู่มือปฏิบัติงำน 

6. เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
(1) ก ำหนดให้มีกำรรับฟัง วิเครำะห์ ควำมคิดเห็น/ควำมคำดหวัง ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

7. มุ่งม่ันท างานเป็นทีม เข้าใจบทบาทของตนเอง พร้อมทั งผลักดันภารกิจ และเป้าหมายของทีม 
(1) รับกำรถ่ำยทอดตัวชี้วัดและเกณฑ์กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

และควบคุมภำยในระดับส่วนงำน/หน่วยงำน 
(2) ถ่ำยทอดปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรและปัจจัยเสี่ยงระดับส่วนงำนตำมโครงสร้ำงกำรบริหำรของ กยท. 
(3) เข้ำร่วมกำรประกวดส่วนงำน/หน่วยงำนดีเด่นด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน 

8. รอบรู้ ใส่ใจศึกษา ค้นคว้าหาความรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
(1) เข้ำร่วมกำรฝึกอบรมหลักสูตรกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของผู้บริหำร 
(2) ก ำหนด KPI ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในให้แก่บุคลำกรในสังกัด 
(3) เข้ำร่วมฝึกอบรมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในตำมที่ กบค. ก ำหนด 
(4) เข้ำเรียนหลักสูตร E-Learning ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
(5) ส ำรวจควำมรู้ควำมเข้ำใจ ทัศนคติ พฤติกรรม และควำมตระหนักด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

และควบคุมภำยในของพนักงำนและลูกจ้ำงในสังกัดตำมที่ก ำหนด 

9. เต็มใจถ่ายทอดความรู้ สามารถสอนงาน ตอบข้อซักถามและให้ค าปรึกษาที่เป็นประโยชน์ 
(1) ก ำหนดหัวข้อกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในอยู่ในกำรพัฒนำบุคลำกรรำยบุคคล (IDP) 
(2) จัดกิจกรรมอบรมให้ควำมรู้หรือสอนงำนแก่ผู้ปฏิบัติงำนในสังกัด 
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นอกจำกนี้ กำรยำงแห่งประเทศไทย ได้มีกำรก ำหนดแนวปฏิบัติในกำรสร้ำงวัฒนธรรมควำมเสี่ยง     
6 ประกำร ได้แก่ 

 1. บุคลำกรของ กยท. ทุกระดับมีควำมรู้ควำมเข้ำใจและสำมำรถด ำเนิ นกำรตำมแนวทำง              
ในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กยท. ได้ 
 2. บุคลำกรของ กยท. ทุกระดับสำมำรถน ำแนวคิดกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน           
มำประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำนประจ ำวัน 
 3. บุคลำกรของ กยท. ทุกระดับมีส่วนร่วมและเข้ำร่วมกิจกรรม รวมทั้งติดตำมข้อมูลข่ำวสำร        
ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กยท. อย่ำงต่อเนื่อง 
 4. ทุกส่วนงำน/ฝ่ำยงำนของ กยท. ต้องจัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนเพ่ือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน
และป้องกันควำมผิดพลำดและควำมเสียหำยที่อำจจะเกิดจำกกำรปฏิบัติงำนที่ผิดขั้นตอน 
 5. กยท. ส่งเสริมให้ทุกแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรมที่รับผิดชอบ มีกิจกรรมกำรควบคุมภำยใน          
ที่เพียงพอตำมมำตรฐำนกำรควบคุมภำยใน 
 6. ในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของ กยท. จะต้องน ำผลกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง     
และควบคุมภำยในเชื่อมโยงกับกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำน และเป็นส่วนหนึ่งของกำรประเมิน KPI        
ระดับบุคคล 
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6.2 วัฒนธรรมความเสี่ยงของการยางแห่งประเทศไทย ประจ าปี 2566 
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บทท่ี 7 การเชื่อมโยงผลการประเมินผลการด าเนินงานและผลการด าเนินงาน
ด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 
7.1 เกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในตาม
บันทึกข้อตกลงประเมินผลการด าเนินงานของส่วนงาน/หน่วยงาน ประจ าปี 2566 
 

จำกเกณฑ์กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนระบบใหม่  (SE-AM) หัวข้อบริหำรจัดกำรองค์กร  
(Core Business Enablers) ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน (Risk Management & Internal 
Control) ก ำหนดให้รัฐวิสำหกิจด ำเนินกำรจัดท ำแนวทำงในกำรประเมินประสิทธิผลกำรด ำเนินงำน  

เพ่ือให้เกิดกำรปรับปรุงและพัฒนำกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน 
ให้มีประสิทธิภำพและเป็นไปอย่ำงต่อเนื่อง 

ฝ่ำยยุทธศำสตร์องค์กร โดยกองบริหำรควำมเสี่ยง (ฝยศ./กบค.) ได้ด ำเนินกำรประเมินประสิทธิผล                        
ในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน และเพ่ือให้กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำร 
ควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน โดยเฉพำะในระดับส่วนงำน เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่ งขึ้น  
กองบริหำรควำมเสี่ยงจึงได้จัดท ำเกณฑ์วัดระดับควำมส ำเร็จกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน  
เพ่ือน ำมำเป็นตัวชี้วัดตำมบันทึกข้อตกลงประเมินผลกำรด ำเนินงำนของส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย  
ป ระจ ำปี  2 5 6 6  ใน ส่ วน ข อ งมิ ติ ก ำรด ำ เนิ น งำน ภ ำย ใน  โดย มี ค่ ำน้ ำห นั ก เท่ ำกั บ ร้ อ ย ล ะ  5  
ซึ่งเกณฑ์กำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง และควบคุมภำยใน มีระดับคะแนน
เต็ม 5 คะแนน ดังนี้ 

 
 

การบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ของส่วนงาน หน่วยงาน และหน่วยงานย่อย 

คะแนน 

1. มีกำรสื่อสารและถ่ายทอดตัวชี วัดด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ ยงและควบคุมภำยใน                     
ให้แก่หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย รวมทั้งผู้ปฏิบัติงำนในสังกัด 
2. จัดท า Risk Universe และประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายใน  รวมทั้ ง                           
กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง ครบทุกแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ที่เป็นผู้รับผิดชอบ 
3. จัดท ำแบบระบุปัจจัยเสี่ยงและแผนจัดการความเสี่ยงระดับหน่วยงาน/หน่วยงานย่อย 
(RM1) และ ระดับส่วนงาน (RM2) ในระบบสำรสนเทศสนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยง                 
และกำรควบคุมภำยใน 
4. จัดท ำแบบรายงานการประเมินผลและมาตรการการปรับปรุงการควบคุมภายใน (ปย.2) 
ในระบบสำรสนเทศสนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
** ทุกกิจกรรมต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน เดือนพฤศจิกายน 2565 
** ทั งนี  การจัดท า Risk Universe, การประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายใน,                 
การจัดท าแผนจัดการความเสี่ยง และการจัดท าประเมินผลและมาตรการการปรับปรุง               
การควบคุมภายใน จะต้องมีคุณภาพ ครบถ้วน หากไม่มีคุณภาพ จะถูกปรับลดคะแนน                
ไม่เกิน 0.500 คะแนน 

 
 
 
 

เทียบเท่า
คะแนน 
ระดับ ๑ 
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การบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ของส่วนงาน หน่วยงาน และหน่วยงานย่อย 

คะแนน 

1. หน่วยงาน/หน่วยงานย่อย ต้องรายงานผลการบริหารความเสี่ยงตามแผนจัดการ                 
ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับหน่วยงาน/หน่วยงานย่อย (RM1-2) ในระบบสำรสนเทศ
สนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน ภำยในวันที่  5 ของเดือนถัดไป  
เป็นประจ ำทุกเดือน ยกเว้นเดือนกันยำยน 2556 ต้องด ำเนินกำรให้เสร็จภำยในวันที่ 15 
กันยำยน 2566 
2. ส่วนงาน ต้องรายงานผลการบริหารความเสี่ยงตามแผนจัดการความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง
ระดับส่วนงาน (RM2-2) ในระบบสำรสนเทศสนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุม
ภำยใน ภำยในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป เป็นประจ ำทุกเดือน ยกเว้นเดือนกันยำยน 2556 
ต้องด ำเนินกำรให้เสร็จภำยในวันที่ 20 กันยำยน 2566 
3. หน่วยงาน ต้องรายงานผลการบริหารความเสี่ยงตามแผนจัดการความเสี่ยง และ
มาตรการปรับปรุงการควบคุมภายใน ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรของหน่วยงาน (RM1-1) 
น ำส่งส่วนงำน ภำยในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป เป็นประจ ำทุกเดือน ยกเว้นเดือนกันยำยน 
2556 ต้องด ำเนินกำรให้เสร็จภำยในวันที่ 20 กันยำยน 2566 
4. ส่วนงาน ต้องรายงานผลการบริหารความเสี่ยงตามแผนจัดการความเสี่ยง และมาตรการ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรของส่วนงาน (RM2-1) และรายงาน
ผลการบริห ารความ เสี่ ย ง ใน ระบบสำรสน เทศสนั บ สนุ นกำรบ ริห ำรควำม เสี่ ย ง 
และกำรควบคุมภำยใน ภำยในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป เป็นประจ ำทุกเดือน  
5. ส่วนงาน/หน่วยงาน และหน่วยงานย่อย ต้องรายงานความก้าวหน้า การประเมินผล                
การปรับปรุงการควบคุมภายใน (ปย.3) ผ่ำนระบบสำรสนเทศสนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยง
และกำรควบคุมภำยใน ภำยใน 5 วัน หลังสิ้นไตรมำส เป็นประจ ำทุกไตรมำส ยกเว้นไตรมำส 
ที่ 4 จะต้องด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จภำยในวันที่ 20 กันยำยน 2566  

 

 

 

 

เทียบเท่ำ
คะแนน 
ระดับ 2 

ส่วนงาน/หน่วยงาน และหน่วยงานย่อย ต้องด าเนินการตามแผนจัดการความเสี่ยงที่ระบุไว้ 
และผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนจัดกำรฯ ดังกล่ำว จะสำมำรถลดระดับโอกำสเกิดหรือระดับ
ผลกระทบ/ควำมรุนแรงได้  
** กรณีที่การด าเนินงานตามกิจกรรมของแผนจัดการความเสี่ยงได้ครบถ้วนแต่ไม่สามารถ
ลดระดับความรุนแรง ได้นั น  ถือว่าการจัดท าแผนจัดการความเสี่ยงไม่มีคุณภาพ  
จะถูกปรับลดคะแนนไม่เกิน 0.500 คะแนน 

เทียบเท่ำ
คะแนน 
ระดับ 3 
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การบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ของส่วนงาน หน่วยงาน และหน่วยงานย่อย 

คะแนน 

ส่วนงาน/หน่วยงาน และหน่วยงานย่อย  
1. จัดท ำสรุปปัญหาและอุปสรรค รวมทั งแนวทางการแก้ไขเพ่ือใช้ในกำรบริหำรควำมเสี่ยง   
ตำมปัจจัยเสี่ยงที่ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย  เป็นเจ้ำของปัจจัยเสี่ยง ในปีถัดไป  
ผ่ำนระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ต้องด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จภำยใน วันที่ 20 กันยำยน 
2566 
2 . มี กำรก าหนดแนวทางการพัฒ นากำรด ำ เนิ น งำนด้ ำนกำรบริหำรควำม เสี่ ย ง 
และควบคุมภำยใน ต้องด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จภำยใน วันที่ 20 กันยำยน 2566  
** กรณีที่การจัดท า สรุปปัญหาและอุปสรรค รวมทั งแนวทางการแก้ไข , แนวทางการ
พัฒนาการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ไม่มีคุณภาพ  
จะถูกปรับลดคะแนนไม่เกิน 0.500 คะแนน 

คะแนน
พิเศษ 

1 คะแนน 

ส่วนงาน/หน่วยงาน และหน่วยงานย่อย มีกำรส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าร่วมกิจกรรม  
ต่าง ๆ ด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ที่จัดโดยกองบริหำรควำมเสี่ยง และ
สำมำรถด ำเนินกำรได้ ตำมเงื่อนไขที่กองบริหำรควำมเสี่ยง ฝ่ำยยุทธศำสตร์องค์กรก ำหนด อำทิ
เช่น กำรตอบภำคผนวก ก กำรตอบแบบส ำรวจ กำรเรียนหลักสูตร E-Learning เป็นต้น 

คะแนน
พิเศษ 

๑ คะแนน 

 
เงื่อนไขอ่ืน หากด าเนินการไม่ครบถ้วนทั ง 3 ข้อ จะพิจารณาปรับลดคะแนนไม่เกิน 1.000 คะแนน 

1. ทบทวน/ปรับปรุง ค าสั่งแต่งตั งคณะท างานบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน ประจ ำปี 2566                    
ในระดับส่วนงำน หน่วยงำนและหน่วยงำนย่อย และ ส่วนงำน/หน่วยงำนมีกำรจัดประชุมคณะท างานฯ  
หรือกำรประชุมคณะผู้บริหำรโดยมีหัวข้อกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน  
แ ล ะ จั ด ท ำ ร ำ ย ง ำน ก ำ รป ระชุ ม  ส่ ง ก อ งบ ริ ห ำ รค ว ำม เสี่ ย ง  อ ย่ ำ งน้ อ ย ไต รม ำส ล ะ  1  ค รั้ ง  
จะถูกปรับลดคะแนนไม่เกิน 0.250 คะแนน 

2. ต้องด ำเนินกำรทบทวนและปรับปรุงผลการบริหารความเสี่ยง และแผนจัดการความเสี่ยง                   
ภำยใน ไตรมำส 2 ทั้ งนี้ต้องสอดคล้องกับสถำนกำรณ์  เพ่ือให้บรรลุผลส ำเร็จในกำรบริหำรควำมเสี่ยง  
จะถูกปรับลดคะแนน ไม่เกิน 0.500 คะแนน 

3. กรณีที่ไม่สำมำรถด ำเนินกำรตำมมำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน ให้แล้วเสร็จภำยใน                  
ไตรมำสที่ 3 ปรับลดคะแนนไม่เกิน 0.250 คะแนน 

 

หมายเหตุ : ส่วนงำน    หมำยถึง ฝ่ำย, กยท.ข., ส ำนัก, สถำบัน 
               หน่วยงำน       หมำยถึง กอง ในสังกัด สนญ., กยท.จ., กจร., กจส., กจม., สตก.จ.,   
          ศวย.จ., ศบท. 
               หน่วยงำนย่อย  หมำยถึง กยท.ส., ศรย. 

 

หมายเหตุ  : ส่วนงาน/หน่วยงาน และหน่วยงานย่อย  จัดท ำแบบกำรประเมินองค์ประกอบของ 
กำรควบคุมภำยใน (ภำคผนวก ก) ผ่ำนระบบสำรสนเทศสนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน  
ปีละ 2 ครั้ง ได้แก่ ระหว่างวันที่ 1 – 31 มีนาคม 2565 และ ระหว่างวันที่  1 – 31 สิงหาคม 2566 
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7.2 เกณฑ์การประเมินผลรายบุคคล (KPI) ด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในประจ าปี 2566
ยบุคคล (KPI) ด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ชื่อตัวชี วัด 
ต าแหน่ง/

ระดับ 
ระดับคะแนน 

1 2 3 4 5 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับ
ความส าเร็จ 

ในการ
ด าเนินงาน
ด้านการ
บริหาร 

ความเสี่ยง
และควบคุม

ภายใน 
(ร้อยละ 5) 

ผอ.ฝ่าย 
หรือ

เทียบเท่า 
(9) 

เป็นไปตำมคะแนนประเมินผลกำรด ำเนินงำน ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
และควบคุมภำยในระดับส่วนงำน 

หัวหน้ากอง
หรือ

เทียบเท่า 
(8) 

เป็นไปตำมคะแนนประเมินผลกำรด ำเนินงำน ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
และควบคุมภำยในระดับส่วนงำน/หน่วยงำน (ในกรณีท่ีไม่สังกัดส่วนงำน) 

 
 

หัวหน้า
แผนกหรือ
เทียบเท่า 

ลงมา 

เข้ำร่วมกำร
ประชุม
คณะท ำงำน
บริหำร 
ควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยใน
ระดับส่วนงำน/
หน่วยงำน/
หน่วยงำนย่อย 

ผ่านค่าเกณฑ์
ระดับที่ 1  
และมีส่วนร่วม 
ในกำรจัดท ำ  
Risk 
Universe, 
ประเมิน
ประสิทธผิล
ของกำรควบคุม
ภำยใน และ
กำรวิเครำะห์ 
ควำมเสี่ยง เพื่อ
จัดท ำแผน
จัดกำรควำม
เสี่ยง และ/หรือ 
มำตรกำร
ปรับปรุงกำร
ควบคุมภำยใน 
ของแผนงำน/
โครงกำร/
กิจกรรม  
ที่ส่วนงำน/
หน่วยงำน/ 
หน่วยงำนย่อย  
ที่ตนสังกัดเปน็
ผู้รับผิดชอบ 

ผ่านค่าเกณฑ์
ระดับที่ 2 
รวมทั้งเข้ำ
เรียนและผ่ำน
กำรทดสอบ
หลักสูตร  
E-learning 
ด้ำนกำร
บริหำร 
ควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยใน 

ผ่านค่าเกณฑ์
ระดับที่ 3 
และเข้ำร่วม
กิจกรรมตำม
แผนปฏบิัติกำร
ของแผนกำร
ส่งเสริม
วัฒนธรรม
ควำมเสี่ยงของ
องค์กร 
ประจ ำปี 
2566  
ที่ส่วนงำน/
หน่วยงำน/ 
หน่วยงำย่อย  
ขอควำม
ร่วมมือ 

ผ่านค่าเกณฑ์
ระดับที่ 4  
และคะแนน 
กำรประเมินผล 
ด้ำนกำร
บริหำร 
ควำมเสี่ยง
และควบคุม
ภำยในของ
ส่วนงำน/
หน่วยงำน 
ที่สังกัด ได้รบั
คะแนน 
ไม่น้อยกว่ำ 
3.000 
คะแนน 
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   บทท่ี 8 แบบฟอร์มการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน 
 
 

แบบฟอร์มในการด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน และการก ากับดูแล  
การปฏิบัติงานของการยางแห่งประเทศไทย 

กองบริหำรควำมเสี่ยงได้ก ำหนดรูปแบบของกำรจัดท ำ และกำรรำยงำนผลต่ำงๆ ผ่ำนแบบฟอร์ม                   
โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้ำน ดังนี้  

 1. ด้านการบริหารความเสี่ยง  

   แบบกำรระบุ Risk Universe ของ กยท. (กำรประเมินประสิทธิผลของกำรควบคุม) 

   แบบระบุมำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในและแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร (RM5) 

   แบบกำรระบุปัจจัยเสี่ยงและแผนจัดกำรควำมเสี่ยงระดับหน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย (RM1) 

   แบบระบุปัจจัยเสี่ยงและแผนจัดกำรควำมเสี่ยงระดับส่วนงำน (RM2) 

   แบบรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ ยงตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ ยงและมำตรกำรปรับปรุง 
กำรควบคุมภำยใน ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรของหน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย (RM1-1) 

   แบบรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับหน่วยงำน/
หน่วยงำนย่อย (RM1-2)  

            แบบรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ ยงตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ ยงและมำตรกำรปรับปรุง 
กำรควบคุมภำยใน ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรของส่วนงำน (RM2-1) 
            แบบรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ระดับหน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย 
ของส่วนงำน (RM2-2) 
   แบบรำยงำนสถำนะควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรของส่วนงำน (RM2-3) 
 

 2. ด้านการควบคุมภายใน 

   แบบรำยงำนกำรระบุจุดอ่อนและมำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในของปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร 

   แบบรำยงำนกำรประเมินผลและกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (ปย.2) 

   แบบรำยงำนควำมก้ำวหน้ำกำรประเมินผลและกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (ปย.3) 

   หนังสือรับรองกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. 1)  

   แบบรำยงำนกำรประเมินองคป์ระกอบของกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. 4) 

   แบบรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. 5) 

   แบบรำยงำนกำรสอบทำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในของผู้ตรวจสอบภำยใน (แบบ ปค. 6) 

   แบบประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน (ภาคผนวก ก) 
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8.1 แบบฟอร์มด้านการบริหารความเสี่ยง 
 เกณฑ์กำรประเมินประสิทธิผลของกำรควบคุม 
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ตัวอย่างการประเมิน Risk Universe  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยเส่ียงใน

ปีทีผ่่านมา
PA องค์กร

นโยบายของ

รัฐบาล/

กระทรวง/

กยท.

ผลการ

ด าเนินงานที่

ส าคัญตาม

วัตถุประสงค์

องค์กร

ปัจจัยเส่ียงที่

ส่งผลต่อ

ภาพลักษณ์

และชื่อเสียง

องค์กร

ความคาดหวัง

และความ

ต้องการของผู้

มส่ีวนได้ส่วน

เสีย

แผนแมบ่ท

ต่างๆ
ด้านปัจจัย
น าเข้า

ด้าน
กระบวนการ

ด้านการ
ด าเนินงาน
ภายใน

ระยะเวลา
ทีก่ าหนด

ด้าน
กระบวนกา
รติดตาม

และ
รายงานผล

ด้าน
ผลกระทบ
จากปัจจัย
ภายนอก

ด้านผลการ
ด าเนินงาน
เมือ่เทียบกับ
เป้าหมาย

มาตรการ

ปรับปรุงการ

ควบคุม

ภายใน

แผนจัดการ

ความเส่ียง

UR0101 แผนปฏิบัติการกองนโยบายและแผน
P O O O O O O 2 2 3 2 1 1

6.5 ปัจจัยเส่ียง

ระดับองค์กร

9.0 2.0

UR0101.01 กิจกรรมปรับปรุงและการจัดท าแผนวิสาหกิจ
P O O O O O O 2 3 3 3 2 2

9.5 ปัจจัยเส่ียง

ระดับส่วนงาน

11.0 4.0

UR0101.02 กิจกรรมประชุมคณะอนุกรรมการจัดท าแผน

วิสาหกิจและงบประมาณ
P O O O O O O 2 3 3 3 2 2

9.5 ปัจจัยเส่ียง

ระดับส่วนงาน

11.0 4.0

UR0101.03 กิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะการวางแผนงานด้าย

ยุทธศาสตร์
O O O O O O O 2 2 3 1 2 1

7.0 ปัจจัยเส่ียง

ระดับองค์กร

8.0 3.0

การจดัท า Risk Universe ของ กยท. ปี 2566 (ฝ่ายยุทศาสตร์องค์กร)

รหัส แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม

ประเภทแหล่งท่ีมา ส่ิงท่ีต้องด าเนินการ

คะแนนรวม

การประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายใน การวิเคราะห์ความเส่ียง

ผลการประเมิน
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 แบบระบมุำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในและแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร (RM5) 
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 แบบกำรระบุปัจจัยเสี่ยงและแผนจัดกำรควำมเสี่ยงระดับส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย (RM1,RM2) 
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 แบบรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงองค์กร (RM1-1) 
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 แบบรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับ ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย (RM1-2)(RM2-1)(RM2-2)  
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 แบบรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับ ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย (RM1-2)(RM2-1)(RM2-2)  (ต่อ)  
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 แบบรำยงำนสถำนะควำมเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรของส่วนงำน (RM2-3) 
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8.2 แบบฟอร์มด้านการควบคมุภายใน 

 แบบรำยงำนผลกำรประเมินผลและปรับปรุงมำตรกำรควบคุมภำยใน (ปย.2) 
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 แบบรำยงำนควำมกำ้วหน้ำกำรประเมินผลและปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (ปย.3) 
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 หนังสือรับรองกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. 1)  

แบบ ปค. ๑ 
หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคมุภายใน 

(ระดับหน่วยงานของรัฐ) 

เรียน ....................(๑)............................. 

 
                          (๒)                            ได้ประเมินผลกำรควบคุมภำยในของหน่ วยงำน  

ส ำหรับปีสิ้นสุดวันที่     (๓)       เดือน                         พ .ศ.                 ด้วยวิธีกำรที่หน่วยงำน 
ก ำหนดซึ่ งเป็นไปตำมหลักเกณฑ์ กระทรวงกำรคลั งว่ำด้ วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบั ติ   กำรควบคุม 
ภำยในส ำหรับหน่ วยงำนของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมี วัตถุประสงค์ เพ่ื อให้ ควำมมั่ นใจ อย่ ำงสมเหตุสมผลว่ ำ  
ภำรกิ จของหน่ วยงำนจะบรรลุ วั ตถุ ประสงค์ ของกำรควบคุมภำยในด้ ำนกำรด ำเนิ นงำน ที่ มี ป ระสิ ท ธิ ผ ล  
ประสิทธิภำพ ด้ ำนกำรรำยงำนที่ เกี่ ยวกับกำรเงิน  แ ละไม่ ใช่กำรเงินที่ เชื่ อถือ ได้  ทั น เวลำ และโปร่งใส  
รวมทั้งด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำน 

จำกผลกำรประเมินดั งกล่ ำว                    (๔ )                     เห็ น ว่ ำ กำรควบคุม 
ภำยในของหน่วยงำนมีควำมเพียงพอ ปฏิบัติตำมอย่ ำงต่อเนื่อง และเป็นไปตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลัง 
ว่ำด้ วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบั ติ กำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่ วยงำนของรัฐ พ.ศ. 2561  ภำยใต้   
กำรก ำกับดูแลของ                       (๕)                             .          

 
 
 

                                          ลายมือชื่อ         (๖)                                                    . 
                                        ต าแหน่ง..............(๗).................................................................... 

                                                  วันที.่..(๘)........ เดือน................พ.ศ. ................. 
 
กรณีมีความเสี่ยงส าคัญ และก าหนดจะด าเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยงดังกล่าวใน
ปีงบประมาณ/ปีปฏิทินถัดไป ให้อธิบายเพิ่มเติมในวรรคสาม ดังนี  

อย่ำงไรก็ดี มีควำมเสี่ยงและได้ก ำหนดปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน ในปีงบประมำณหรือปีปฏิทินถัดไป 
สรุปได้ดังนี้ 

1. ควำมเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก ำหนดปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (๙) 
    1.1............................................................................................. .................................. 
    1.2............................................................................................. .................................. 
2. กำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (๑๐) 
    2.1...................................................................... ......................................................... 
    2.2............................................................................................. .................................. 
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หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 1) 

ค ำอธิบำยแบบหนังสือรับรองกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (ระดับหน่วยงำนของรัฐ) (แบบ ปค. ๑) 
 (๑) ระบุต ำแหน่งผู้ก ำกับดูแลของหน่วยงำนของรัฐ (เช่น คณะกรรมกำรรัฐวิสำหกิจ ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด 

นำยอ ำเภอ หัวหน้ำส ำนักงำนส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่นจังหวัด) หรือปลัดกระทรวงเจ้ำสังกัดของ
หน่วยงำนของรัฐ แล้วแต่กรณี 

 (๒) ระบุชื่อหน่วยงำนของรัฐที่ประเมินผลกำรควบคุมภำยในระดับหน่วยงำนของรัฐ 
 (๓) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลำกำรด ำเนินงำนประจ ำปีที่ได้ประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 
 (๔) ระบุชื่อหน่วยงำนของรัฐที่ประเมินผลกำรควบคุมภำยในระดับหน่วยงำนของรัฐ 
 (๕) ระบุต ำแหน่งผู้ก ำกับดูแลของหน่วยงำนของรัฐ (เช่น คณะกรรมกำรรัฐวิสำหกิจ ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด)  
   หรือปลัดกระทรวงเจ้ำสังกัดของหน่วยงำนของรัฐ แล้วแต่กรณี 
 (๖) ลงลำยมือชื่อหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ 
 (๗) ระบุต ำแหน่งหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ 
 (๘) ระบุวันเดือนปีที่รำยงำน 
 (๙) ระบุควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภำรกิจ 

(๑๐)   ระบุกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในเพื่อป้องกันหรือลดควำมเสี่ยงตำม (๙) ในปีงบประมำณหรือ  
  ปีปฏิทินถัดไป 
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 รำยงำนกำรประเมินองคป์ระกอบของกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. 4) 

แบบ ปค. 4 
..........................(๑)................................... 

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคมุภายใน 
ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด ........................(๒)......................... 

 
(๓) 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๔) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ...............................................................     
๒. การประเมินความเสี่ยง 
     ............................................................... 
     ………………………………………………………. 
     ………………………………………………………. 
     ………………………………………………………. 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
๕. กิจกรรมการติดตามผล 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 

 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ...............................................................      
 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 

 

ผลการประเมินโดยรวม (๕) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 ลายมือชื่อ .........................(๖)............................ 
 ต าแหน่ง ...........................(๗)............................. 
       วันที ่.....(๘)..... เดือน ................... พ.ศ. ............ 

 



 

                คู่มือกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคมุภำยในกำรยำงแห่งประเทศไทย ประจ ำปี 2566 103 
 

รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) 

ค ำอธิบำยแบบรำยงำนกำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. 4) 
 (๑) ระบุชื่อหน่วยงำนของรัฐที่ประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยในระดับหน่วยงำนของรัฐ 
 (๒) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลำกำรด ำเนินงำนประจ ำปีที่ประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน 
 (๓) ระบุองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน 5 องค์ประกอบ 
 (๔) ระบุผลกำรประเมิน/ข้อสรุปของแต่ละองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยในพร้อมควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่/จุดอ่อน 
 (๕) สรุปผลกำรประเมินโดยรวมขององค์ประกอบของกำรควบคุมภำยในทั้ง ๕ องค์ประกอบ 
 (๖) ลงลำยมือชื่อหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ 
 (๗) ระบุต ำแหน่งหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ 
 (๘) ระบุวันเดือนปีที่รำยงำน 
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 รำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. 5) 

แบบ ปค. 5 
............................(๑).............................. 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุด ............................(๒).......................... 

 

ลายมือชื่อ .........................(๑๐)............................. 

ต าแหน่ง .........................(๑๑)................................. 

          วันที ่....(๑๒).... เดือน …............พ.ศ. ............... 

 

 

(๓) 
ภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดต้ังหน่วยงานของรัฐหรือ

ภารกิจตามแผนการด าเนินการ 
หรือภารกิจอื่นๆ ท่ีส าคัญของหนว่ยงานของรัฐ/

วัตถุประสงค ์

(๔) 
ความเสี่ยง 

(๕) 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู ่

(๖) 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

(๗) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู ่

(๘) 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 

(๙) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ/
ก าหนดเสร็จ 
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รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) 

ค ำอธิบำยแบบรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. 5) 
 (๑)   ระบุชื่อหน่วยงำนของรัฐที่ประเมินผลกำรควบคุมภำยในระดับหน่วยงำนของรัฐ 
 (๒)   ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลำกำรด ำเนินงำนประจ ำปีที่ประเมินผลกำรควบคุมภำยใน 

 (๓) ระบุภำรกิจตำมกฎหมำยที่จัดตั้งหน่วยงำนของรัฐ หรือภำรกิจตำมแผนกำรด ำเนินงำน หรือภำรกิจ   
อ่ืนๆ ที่ส ำคัญของหน่วยงำนของรัฐ และวัตถุประสงค์ของภำรกิจดังกล่ำวที่ประเมิน 

 (๔)   ระบุควำมเสี่ยงส ำคัญของแต่ละภำรกิจ 
 (๕)  ระบุกำรควบคุมภำยในของแต่ละภำรกิจ เพ่ือลดหรือควบคุมควำมเสี่ยง เช่น ขั้นตอน วิธีปฏิบัติงำน 

กฎเกณฑ ์
 (๖)   ระบุผลกำรประเมินกำรควบคุมภำยในว่ำมีควำมเพียงพอและปฏิบัติตำมอย่ำงต่อเ นื ่อง

หรือไม่ โดยอำจระบุในลักษณะต่ำงๆ เช่น มีกำรก ำหนดหรือสั่งกำรอย่ำงเป็นทำงกำร มีกำรปฏิบัติตำม
อย่ำงต่อเนื่องและช่วยให้งำนส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ และหรือควำมเสี่ยงที่ลดลงหรือสำมำรถป้องกัน
ได้ คุ้มค่ำกับต้นทุนหรือค่ำใช้จ่ำยในกำรควบคุมควำมเสี่ยงดังกล่ำว 

 (๗)   ระบุควำมเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภำรกิจ 
 (๘)   ระบุกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในเพ่ือป้องกันหรือลดควำมเสี่ยงตำม (๗) ในปีงบประมำณ 

หรือปีปฏิทินถัดไป 
 (๙) ระบุ ชื่ อหน่ วยงำนที่ รับผิ ดชอบและก ำหนดแล้ ว เสร็จ  (วัน  เดื อน  ปี ) ของกำรปรับป รุ ง 

กำรควบคุมภำยใน กรณีกำรจัดท ำรำยงำนในระดับกระทรวงหรือในภำพรวมของจังหวัด ให้ระบุ 
ชื่อหน่วยงำนของรัฐในระดับหน่วยงำนของรัฐ เช่น กรม ก. ส ำนักงำน ข. เทศบำลต ำบล ค. เป็นต้น 

(๑๐)  ลงลำยมือชื่อหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ 
(๑๑)  ระบุต ำแหน่งหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ 
(๑๒)  ระบวุันเดือนปีที่รำยงำน 
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 รำยงำนกำรสอบทำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในของผู้ตรวจสอบภำยใน (แบบ ปค. 6) 

แบบ ปค. 6 
รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคมุภายในของผู้ตรวจสอบภายใน 

 
เรียน ......................(๑).................... 
 

ผู้ตรวจสอบภำยในของ                    (๒)                            ได้สอบทำนกำรประเมินผล 
กำรควบคุมภำยในของหน่วยงำน ส ำหรับปีสิ้นสุดวันที่      (๓)   เดือน                    พ.ศ.        .ด้วยวิธีกำร 
สอบทำนตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติกำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำน
ของรั ฐ  พ .ศ . 2 5 6 1  โดยมี วั ต ถุ ป ระส งค์ เพ่ื อ ให้ ค วำมมั่ น ใจ อย่ ำงสม เห ตุ ส มผล ว่ ำ  ภ ำรกิ จ ขอ ง 
หน่วยงำนจะบรรลุวัตถุประสงค์ของกำรควบคุมภำยในด้ำนกำรด ำเนินงำนที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภำพ   
ด้ำนกำรรำยงำนที่ เกี่ยวกับกำรเงิน และไม่ใช่กำรเงินที่ เชื่อถือได้ ทันเวลำ และโปร่งใส รวมทั้งด้ำนกำรปฏิบัติ 
ตำมกฎหมำย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำน 

จำกผลกำรสอบทำนดังกล ่ำว  ผู ้ต รวจสอบภำยใน เห็น ว่ำ  กำรควบคุมภ ำย ในของ  
                       (๔ )                        .มีควำมเพียงพอ ปฏิบั ติ ตำมอย่ำงต่อเนื่ อง และเป็ นไปตำม 
หลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลังว่ำด้วยมำตรฐำนและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ กำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่วยงำน 
ของรัฐ พ.ศ. 2561 

 
 
 

                                          ลายมือชื่อ                              (๕)                               . 
                                        ต าแหน่ง..........(๖)........................................................................ 

                                                  วันที่...(๗)........ เดือน................พ.ศ. ................. 
 
กรณี ได้สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายใน แล้ว มีข้อตรวจพบหรือข้อสั งเกตเกี่ ยวกับ     
ความเสี่ยง และการควบคุมภายในหรือการปรับปรุงการควบคุมภายในส าหรับความเสี่ยงดังกล่าว  
ให้รายงานข้อตรวจพบหรือข้อสังเกตดังกล่าวในวรรคสาม ดังนี  

อย่ำงไรก็ดี มีข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตเกี่ยวกับควำมเสี่ยง กำรควบคุมภำยในและหรือ 
กำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน สรุปได้ดังนี้ 

1. ควำมเสี่ยง (๘) 
    1.1......................................................................................... ...................................... 
    1.2............................................................................................................................... 
2. กำรควบคุมภำยในและหรือกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (๙) 
    2.1......................................................................................... ...................................... 

      2.2.......................................................................................... ..................................... 
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รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค. 6) 

ค ำอธิบำยแบบรำยงำนกำรสอบทำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในของผู้ตรวจสอบภำยใน (แบบ ปค. 6) 

 (๑) ระบุต ำแหน่งหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐ 
 (๒) ระบุชื่อหน่วยงำนของรัฐ 
 (๓) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลำกำรด ำเนินงำนประจ ำปีที่ประเมินผลกำรควบคุมภำยใน ซึ่งผู้ตรวจสอบ

ภำยในด ำเนินกำรสอบทำนกำรประเมินดังกล่ำว 
 (๔) ระบุชื่อหน่วยงำนของรัฐ 
 (๕) ลงลำยมือชื่อหัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
 (๖) ระบุต ำแหน่งหัวหน้ำหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน 
 (๗) ระบุวันที่รำยงำน 
 (๘) ระบุข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบภำยในเกี่ยวกับควำมเสี่ยง 
 (๙) ระบุข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบภำยในเกี่ยวกับกำรควบคุมภำยในและหรือกำรปรับปรุง

กำรควบคุมภำยในเพื่อป้องกันหรือลดควำมเสี่ยงตำม (๘) 
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 แบบประเมินองค์ประกอบกำรควบคุม (ภำคผนวก ก) 

 เสนอหัวหน้ำหน่วยงำน/ส่วนงำน ให้ควำมเห็นชอบและลงนำมในแบบ ภำคผนวก ก 
 

แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ก) 

หน่วยงาน/ส่วนงาน .............................. 

ปีงบประมาณ พ.ศ.25xx 

จุดที่ประเมิน มีการปฏิบัติตามที่ระบุ หรือไม่พร้อมอธิบาย 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม  
  1.1 ปรัชญำและรปูแบบกำรท ำงำนของผูบ้ริหำร ตัวอย่าง 

    

1.1.1 หัวหน้ำส่วนงำน/หน่วยงำน มีกำรก ำหนด
ผู้รับผิดชอบในกำรปฏบิัติงำน เพื่อติดตำมและประเมินผล
กำรด ำเนินงำน 

ผู้ บ ริห ารมี มี แนวคิดและวิสั ยทั ศน์ ที่ ดี ในการ
สนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ภายในหน่วยงาน และ
คอยติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการท างานของ
พนักงานในหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ และให้ความ
ร่วมมือในการตรวจสอบจากส านักตรวจสอบภายใน  

    

1.1.2 หัวหน้ำส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย  
มีกำรติดตำมผลกำรด ำเนนิงำนตำมแผนปฏิบัติกำร
ประจ ำปีและผลกำรใช้จำ่ยงบประมำณของส่วนงำน/
หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย 

ผู้บริหารได้ให้ความใส่ใจต่อการรายงาน ทั้งรายงาน
ทางการเงิน งบประมาณ และการด าเนินงาน โดย
เน้นความน่าเชื่อถือได้ ทันเวลา และโปร่งใส ตามที่
ฝ่ายยุทธศาสตร์องค์กรก าหนด 

    

1.1.3 หัวหน้ำส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย  
มีกำรกระจำยอ ำนำจให้ผู้ใต้บังคบับัญชำในแตล่ะระดบั 

ผู้บริหารได้มีบันทึกสั่งการ ในการมอบหมายงาน
ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานทั้งในระดับกอง ระดับแผนก และ
มีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ซึ่งระบุหน้าที่
และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

    

1.1.4 หัวหน้ำส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย มีกำร
จัดกำรควำมเสี่ยงจำกกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงที่เก่ียวข้อง
อย่ำงรอบคอบ และเลือกวิธีกำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำง
เหมำะสม 

ผู้บริหารไม่ให้ความส าคัญต่อการวิเคราะห์ความ
เสี่ยง และการจัดการความเสี่ยงอย่างรอบคอบ 

    

1.1.5 หัวหน้ำส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย มีกำร
ก ำหนดเกณฑ์/ตัวชี้วดัโดยใช้เกณฑ์กำรประเมินผล
สัมฤทธิ์/ควำมส ำเร็จของกำรปฏบิัติงำนมำเปน็
องค์ประกอบในกำรบริหำรงำน 

ผู้บริหารมุ่งมั่นต่อความส าเร็จของงาน โดยมุ่งเน้น
งานให้บรรลุตามเป้าหมายที่องค์กรตั้ งไว้ คอย
ติดตามความก้าวหน้าของงานอย่างสม่ าเสมอ และ
ให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้ปฏิบัติ 

  1.2 ควำมซื่อสัตย์และจริยธรรม   

    
1.2.1 มีกำรเวียนข้อก ำหนดด้ำนจริยธรรมและบทลงโทษ
เป็นลำยลักษณ์อักษรให้พนักงำนทุกคนลงนำมรบัทรำบ
เป็นคร้ังครำว 

  

    
1.2.2 มีกำรเวียนข้อก ำหนดด้ำนจริยธรรมและบทลงโทษ
เป็นลำยลักษณ์อักษรให้พนักงำนทุกคนลงนำมรบัทรำบ
เป็นคร้ังครำว 
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1.2.3 มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนวฒันธรรมองค์กรที่
มุ่งเน้นควำมส ำคัญของควำมซื่อสัตย์และจริยธรรม เช่น มี
กำรบรรยำยให้ควำมรู้ในหัวข้อคุณธรรม และจริยธรรม 
ปฏิบัติตนตำมหลักจริยธรรม และมีคุณธรรม 

 

    
1.2.4 หัวหน้ำส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย มีกำร
ด ำเนินกำร เมื่อพนักงำนไม่ปฏบิัติตำมนโยบำย วธิีปฏิบตัิ 
หรือระเบียบปฏิบัต ิ

  

    

1.2.5 หัวหน้ำส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย 
ก ำหนดเป้ำหมำยกำรด ำเนนิงำนที่เป็นไปได้และไม่สรำ้ง
ควำมกดดันให้แก่พนักงำนในกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุตำม
เป้ำหมำยที่เปน็ไปได ้

  

    
1.2.6 หัวหน้ำส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย 
ก ำหนดสิ่งจูงใจที่ยุติธรรมและจ ำเป็น เพื่อให้มั่นใจว่ำ 
พนักงำนจะมีควำมซื่อสัตย์และถือปฏิบัติตำมจริยธรรม 

  

    
1.2.7 หัวหน้ำส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย 
ด ำเนินกำรโดยเร่งด่วนเมื่อมีสัญญำณแจ้งวำ่อำจมีปัญหำ
เร่ืองควำมซื่อสัตย์และจริยธรรมของพนักงำนเกิดขึ้น 

  

  1.3 ควำมรู้ ทักษะและควำมสำมำรถของบุคลำกร   

    
1.3.1 กยท. มีกำรก ำหนดระดับควำมรู้ ทักษะและ
ควำมสำมำรถ 

  

    
1.3.2 กยท. มีกำรจัดท ำเอกสำรค ำบรรยำยคุณลักษณะ
งำนของแต่ละต ำแหน่งและเปน็ปัจจุบนั 

  

    
1.3.3 กยท. มีกำรระบุและแจ้งให้พนักงำนทรำบเก่ียวกับ
ควำมรู้ทักษะและควำมสำมำรถที่ต้องกำรส ำหรับกำร
ปฏิบัติงำน 

  

    
1.3.4 กยท. มีแผนกำรฝึกอบรมตำมควำมต้องกำรของ
พนักงำนทั้งหมดอย่ำงเหมำะสม 

  

    

1.3.5 กำรประเมินกำรปฏิบัติงำนพิจำรณำจำกกำร
ประเมินปัจจยัที่มีผลต่อควำมส ำเร็จของงำน และมีกำร
ระบุอย่ำงชัดเจนในส่วนพนักงำนมีผลกำรปฏิบัติงำนดี และ
ส่วนที่ต้องมีกำรปรับปรุง 
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  1.4 โครงสร้ำงองค์กร   

    
1.4.1 กยท. มีกำรจัดโครงสร้ำงและสำยงำน กำรบังคับ
บัญชำที่ชัดเจน และเหมำะสมกบัขนำดและลักษณะกำร
ด ำเนินงำนของ หน่วยรบัตรวจ 

  

    
1.4.2 กยท. มีกำรทบทวนโครงสร้ำงเป็นคร้ังครำวและ
ปรับเปลี่ยนที่จ ำเป็นให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ที่มีกำร
เปลี่ยนแปลง 

  

    
1.4.3 ส่วนงำน/หน่วยงำน/หนว่ยงำนย่อย มีกำรแสดง
แผนภูมิกำรจัดองค์กรที่ถูกต้องและทันสมัยให้ทุกคนทรำบ 

  

  1.5 กำรมอบอ ำนำจและหน้ำทีค่วำมรับผิดชอบ   

    

1.5.1  ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย มีกำร
มอบหมำยอ ำนำจและหนำ้ที่ควำมรับผิดชอบให้กับบุคคล 
ที่เหมำะสมและเปน็ไปอย่ำงถูกต้อง และมีกำรแจ้งให้
พนักงำน ทุกคนทรำบ 

  

    
1.5.2 หัวหน้ำส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย  
มีวิธีกำรที่มีประสทิธิภำพในกำรติดตำมผลกำรด ำเนนิงำน 
ที่มอบหมำย 

  

  1.6 นโยบำยวิธีบริหำรดำ้นบุคลำกร   

    
1.6.1 กยท.มีกำรก ำหนดมำตรฐำนหรือข้อก ำหนดในกำร
ว่ำจ้ำงบุคลำกร ที่เหมำะสม โดยเน้นถึงกำรศึกษำ 
ประสบกำรณ์ ควำมซื่อสัตย์ และมีจริยธรรม 

  

    
1.6.2 กยท.มีกำรจัดปฐมนิเทศให้กับพนักงำนใหม่ และ
จัดฝึกอบรม พนักงำนทุกคนอยำ่งสม่ ำเสมอและต่อเนื่อง 

  

    
1.6.3 กำรเลื่อนต ำแหน่งและอัตรำเงินเดือน และกำร
โยกย้ำยขึ้นอยู่ กับกำรประเมินผลกำรปฏบิัติงำน 

  

    
1.6.4 กำรประเมินผลกำรปฏิบตัิงำนของพนักงำนได้
พิจำรณำ รวมถึงควำมซื่อสตัย์และจริยธรรม 

  

    

1.6.5 มีกำรลงโทษทำงวินัยและแก้ไขปัญหำ เม่ือมี 
กำรไม่ปฏิบัติ ตำมนโยบำยหรือข้อก ำหนดด้ำนจริยธรรม 
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  1.7 กลไกกำรติดตำมกำรตรวจสอบกำรปฏิบัตงิำน   

    
1.7.1 มีคณะกรรมกำรตรวจสอบและมีกำรก ำกับดูแลกำร
ปฏิบัติ งำนภำยในองค์กรให้เป็นไปตำมระบบกำรควบคุม
ภำยใน ที่ก ำหนดอยำ่งต่อเนื่องและสม่ ำเสมอ 

  

    
1.7.2 มีผู้ตรวจสอบภำยใน และมีกำรรำยงำนผลกำร
ตรวจสอบภำยใน ต่อหัวหน้ำสวนรำชกำร 
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2. การประเมินความเสี่ยง  

2.1 วัตถุประสงค์ระดับหนว่ยรับตรวจ  

2.1.1 มีกำรก ำหนดวัตถุประสงค์และเป้ำหมำย
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนอย่ำงชัดเจนและ
วัดผลได ้

 

2.1.2 มีกำรเผยแพร่และชี้แจงให้บุคลำกรทุก
ระดับทรำบและเข้ำใจตรงกัน 

 

2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม  

2.2.1 ส่วนงำน/หน่วยงำน มีกำรก ำหนด
เป้ำหมำยของกำรด ำเนนิงำนในระดับกิจกรรม/
โครงกำร และเป้ำหมำยนีส้อดคล้องและ
สนับสนนุเป้ำหมำยกำรด ำเนนิงำนของ กยท. 

 

2.2.2 เป้ำหมำยมีควำมชัดเจน ปฏิบัติได้ และ
วัดผลได ้

 

2.2.3 บุคลำกรทุกคนที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วมใน
กำรก ำหนดและให้กำรยอมรับ 

 

2.3 กำรระบุปัจจัยเสี่ยง  

2.3.1 หัวหน้ำส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำน
ย่อยมีส่วนร่วมในกำรระบุและประเมินควำมเสี่ยง 

 

2.3.2 มีกำรระบุและประเมินควำมเสี่ยงที่อำจ
เกิดขึ้นจำกปัจจัยภำยในและภำยนอก เช่นกำร
ปรับลดบุคลำกร กำรใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ กำร
เกิดภัยธรรมชำติกำรเปลี่ยนแปลงทำงกำรเมือง 
เศรษฐกิจและสังคม เป็นตน้ 

 

2.4 กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง  

2.4.1 มีกำรก ำหนดเกณฑ์ในกำรพิจำรณำระดับ
ควำมส ำคัญของควำมเสีย่ง 

 

2.4.2 มีกำรวิเครำะห์และประเมินระดับ
ควำมส ำคัญหรือผลกระทบของควำมเสี่ยงและ
ควำมถี่ที่จะเกิดหรือโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง 
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2.5 กำรก ำหนดวิธีกำรควบคุมเพื่อป้องกันควำมเสี่ยง  

2.5.1 ส่วนงำน/หน่วยงำน/หนว่ยงำนย่อยมีกำรวิเครำะห์
สำเหตุของควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นและก ำหนดวธิีกำร
ควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดควำมเสี่ยง 

 

2.5.2 ส่วนงำน/หน่วยงำน/หนว่ยงำนย่อยมีกำรพิจำรณำ
ควำมคุ้มค่ำของต้นทนุที่จะเกิดขึน้จำกกำรก ำหนดวธิีกำร
ควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดควำมเสี่ยง 

 

2.5.3 ส่วนงำน/หน่วยงำน/หนว่ยงำนย่อย มีกำรแจ้งให้
บุคลำกรทุกคนทรำบเก่ียวกับวิธกีำรควบคุมเพื่อป้องกัน
หรือลดควำมเสี่ยงของส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย 

 

2.5.4 ส่วนงำน/หน่วยงำน/หนว่ยงำนย่อย มีกำรติดตำม
ผลกำรปฏบิัติงำนแผนจัดกำรควำมเสี่ยงเพื่อป้องกันหรือ
ลดควำมเสี่ยง 
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3. กิจกรรมการควบคุม  

3.1 กิจกรรมกำรควบคุม  

3.1.1 มำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในได้
ก ำหนดขึ้นตำมจดุอ่อนของกำรควบคุมภำยใน
และผลกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง 

 

3.1.2  บุคลำกรทุกคนทรำบและเข้ำใจ
มำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน 

 

3.1.3 กยท. มีกำรก ำหนดขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่
และวงเงินอนุมตัิของผู้บริหำรแต่ละระดบัไว้อย่ำง
ชัดเจนและเป็นลำยลักษณ์อักษร 

 

3.1.4  มีมำตรกำรป้องกันและดูแลรักษำ
ทรัพย์สินอย่ำงรัดกุมและเพียงพอ เช่น มำตรกำร
ของฝ่ำยบริหำรทรัพย์สนิในกำรดูแลรักษำ
ทรัพย์สินของส ำนักงำน หรือมำตรกำรที่ส่วน
งำน/หน่วยงำนก ำหนดขึ้น เป็นต้น 

 

3.1.5 มีกำรแบ่งแยกหน้ำที่กำรปฏิบัติงำนที่
ส ำคัญหรืองำนที่เสี่ยงต่อควำมเสียหำยตั้งแต่ตน้
จนจบ เชน่ กำรอนุมัติ กำรบันทกึบัญชี และกำร
ดูแลทรัพย์สิน 

 

3.1.6  กยท. มีข้อก ำหนดเป็นลำยลักษณ์อักษร 
และบทลงโทษกรณีฝ่ำฝืน ในเรือ่งกำรมี
ผลประโยชน์ทบัซ้อน โดยอำศัยอ ำนำจหนำ้ที่ 
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4. สารสนเทศและการสื่อสาร   

  
4.1 จัดให้มีระบบสำรสนเทศและสำรกำรรำยงำนส ำหรับกำร
บริหำรและตัดสนิใจของฝ่ำยบรหิำร 

  

 
4.2 มีกำรจัดท ำและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน
กำรเงินและกำรปฏบิัติตำมกฏระเบียบ ข้อบังคบั และมติ
คณะรัฐมนตรีไว้อย่ำงถูกต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบนั 

  

 
4.3 มีกำรจัดเก็บข้อมูล/เอกสำรประกอบกำรจ่ำยเงินและกำร
บันทึกบญัชไีว้ครบถ้วน สมบูรณ ์และเป็นหมวดหมู่ 
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4.4 มีกำรรำยงำนข้อมูลที่จ ำเปน็ทั้งจำกภำยในและภำยนอก
ให้ผู้บริหำรทุกระดับ 

  

  
4.5 มีระบบกำรติดต่อสื่อสำรทัง้ภำยในและภำยนอกอย่ำง
เพียงพอ เชื่อถือได้และทันกำล 

  

  

4.6  มีกำรสื่อสำรอย่ำงชัดเจนให้พนักงำนทุกคนทรำบและ
เข้ำใจบทบำทหน้ำที่ของตนเก่ียวกับกำรควบคุมภำยใน ปัญหำ
และจุดอ่อนของกำรควบคุมภำยในที่เกิดขึ้นและแนวทำงกำร
แก้ไข 

  

  
4.7 มีกลไกหรือช่องทำงให้พนักงำนสำมำรถเสนอข้อคิดเห็น
หรือข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนขององค์กร  

 
4.8 มีกำรรับฟังและพิจำรณำขอ้ร้องเรียนจำกภำยนอก  
อำทิ รัฐสภำ ประชำชน สื่อมวลชน 

 

 

 

 

จุดที่ประเมิน มีการปฏิบัติตามที่ระบุหรือไม่ พร้อมอธิบาย 

5. การติดตามประเมินผล   

  

5.1 ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย มีกำรเปรียบเทียบ
แผนและผลกำรด ำเนินงำนและรำยงำนให้หัวหน้ำส่วนงำน/
หน่วยงำนทรำบเป็นลำยลักษณอั์กษรอย่ำงต่อเนื่องและ
สม่ ำเสมอ 

  

  
5.2 กรณีผลกำรด ำเนินงำนไม่เป็นไปตำมแผน มีกำร
ด ำเนินกำรแก้ไขอย่ำงทันกำล 

  

  
5.3 ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อยมีมีกำรติดตำมผล
ในระหว่ำงกำรปฏบิัติงำนอย่ำงต่อเนื่องและสม่ ำเสมอ 

  

  
5.4 ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย มีกำรติดตำมและ
ตรวจสอบกำรปฏิบตัิตำมมำตรกำรกำรปรับปรุงกำรควบคุม
ภำยในที่ก ำหนดไว้อย่ำงต่อเนื่องและสม่ ำเสมอ 

  

  

5.5 ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย มีกำรประเมินผล
ควำมเพียงพอและประสิทธผิลของกำรควบคุมภำยในและ
ประเมินกำรบรรลุตำมวัตถุประสงค์ขององค์กร เช่น กำร
ประเมินกำรควบคุมด้วยตนเอง (ภำคผนวก ก) กำรจัดท ำ 
ปย.2 และปย.3 
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5.6 กยท. มีกำรรำยงำนผลกำรประเมินและรำยงำนกำร
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภำยในโดยตรงต่อผู้ก ำกับดูแล
และ/หรือคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

  

  
5.7 ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อยมีกำรแก้ไข
ข้อบกพร่องที่พบจำกกำรประเมนิผลและกำรตรวจสอบของ
ผู้ตรวจสอบภำยใน 

  

  

5.8 ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย มีกำรก ำหนดให้
ผู้บริหำรต้องรำยงำนต่อผูบ้ังคับบัญชำเหนือขึ้นไปหนึง่ระดับ
ทันที ในกรณีที่มีกำรทุจริตหรือสงสัยวำ่มีกำรทุจริต มีกำรไม่
ปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ ข้อบังคบั และมีกำรกระท ำอ่ืนที่อำจ
มีผลกระทบต่อ สว่นงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อยอย่ำงมี
นัยส ำคัญ 

  

 
ชื่อผู้ประเมิน .................................................................. 
ต ำแหน่ง ......................................................................... 

วันที่ ......... เดือน................................พ.ศ.......... 
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แบบประเมินองค์ประกอบการควบคุม (ภาคผนวก ก) 

แบบประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน เป็นเครื่องมือส ำหรับกำรบริหำรกำรควบคุมภำยใน
และกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน เพ่ือช่วยให้ผู้บริหำรและผู้ประเมินพิจำรณำตัดสินได้ว่ำระบบ 
กำรควบคุมภำยในของส่วนงำนได้รับกำรออกแบบอย่ำงเหมำะสมและเพียงพอหรือไม่ ควรปรับปรุงแก้ไข ในจุดใด
อย่ำงไร โดยให้ กยท.สำขำ/ศูนย์เรียนรู้, กยท.จังหวัด, กองจัดกำรสวนยำง, กองจัดกำรโรงงำน และกองจัดกำร
โรงงำนไม้ยำง, กยท.เขต, ฝ่ำย/ส ำนัก/สถำบัน และหน่วยธุรกิจ ประเมินปีละ 2 ครั้ง คือเดือนเมษำยน และ
กันยำยนของทุกปี 

แบบประเมินฯนี้แยกเป็น 5 องค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน แต่ละองค์ประกอบประกอบด้วย
ข้อควำมภำยใต้หัวข้อหลัก ๆ และหัวข้อย่อยที่เกี่ยวเนื่องกับหัวข้อหลัก ช่องว่ำงใต้หัวข้อ “มีการปฏิบัติตามที่ระบุ
หรือไม่ พร้อมอธิบาย” ให้ตอบว่ำส่วนงำน/หน่วยงำนมีกำรปฏิบัติตำมประเด็นนั้น ๆ หรือไม่ให้ควำมส ำคัญ    
หรือปฏิบัติอย่ำงไรในเรื่องนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับกำรควบคุมภำยในของแต่ละองค์ประกอบ 
ของกำรควบคุมภำยใน ท ำให้สำมำระบุผลกำรประเมินกำรควบคุมภำยในแต่ละองค์ประกอบ และระบุวิธีกำร 
ที่ควรปฏิบัติ หรือควรพิจำรณำองค์ประกอบนั้น ๆ  

ในกำรพิจำรณ ำให้ ข้ อสรุปผลกำรประเมินแต่ละองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน  
ผู้ประเมินควรใช้วิจำรณญำณว่ำ 

1. ข้อควำมใต้ข้อต่ำงๆ ในแบบประเมินเหมำะสมที่จะน ำไปประยุกต์ใช้กับเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ          
ในองค์กรหรือไม่ ถ้ำไม่เหมำะสมควรปรับปรุงแก้ไขเนื้อหำแบบประเมินในหัวข้อย่อยนั้น ๆ ก่อน 

2. หน่วยที่ได้รับกำรประเมินมีกำรปฏิบัติตำมที่ระบุหรือไม่อย่ำงไร 
3. กำรปฏิบัติจริงมีจุดอ่อนของกำรควบคุมภำยในหรือไม่อย่ำงไร 
4. กำรปฏิบัติจริงมีผลกระทบต่อกำรบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่อย่ำงไร 

 
รูปแบบรายงานการควบคุมภายในระดับองค์กร 

กำรจัดท ำรำยงำนกำรควบคุมภำยในระดับองค์กร อ้ำงอิงตำมหลักเกณฑ์กระทรวงกำรคลั ง  
ว่ ำด้ วยมำตรฐำนและหลั ก เกณ ฑ์ปฏิ บั ติ ก ำรควบคุมภำยในส ำหรับหน่ วยงำนของรัฐ  พ .ศ .2561  
โดยมีหลักเกณฑ์ส ำคัญท่ี กยท. ต้องยึดถือปฏิบัติ ดังนี้ 
 ข้อ 2 ให้หน่วยงำนของรัฐจัดวำงระบบกำรควบคุมภำยใน โดยใช้มำตรฐำนกำรควบคุมภำยในส ำหรับ
หน่วยงำนของรัฐที่กระทรวงกำรคลังก ำหนดเป็นแนวทำงในกำรจัดวำงระบบกำรควบคุมภำยในให้บรรลุตำม
วัตถุประสงค์ของกำร 
 ข้อ 3 ให้หน่วยงำนของรัฐจัดให้มีกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในตำมที่หน่วยงำนของรัฐก ำหนดไว้
อย่ำงน้อยปีละหนึ่งครั้ง โดยให้มีกำรรำยงำนตำมข้อ 8 และข้อ 9 
 ข้อ 8 ให้คณะกรรมกำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในระดับหน่วยงำนของรัฐ 
ประกอบด้วย 
  (1) กำรรับรองว่ำกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำนของรัฐเป็นไปตำมมำตรฐำนและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติที่กระทรวงกำรคลังก ำหนด 
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  (2) กำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน ประกอบด้วย 
(2.1) สภำพแวดล้อม 
(2.2) กำรประเมินควำมเสี่ยง 
(2.3) กิจกรรมกำรควบคุม 
(2.4) สำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
(2.5) กิจกรรมกำรติดตำมผล 

  (3) กำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในของภำรกิจตำมกฎหมำยที่จัดตั้งหน่วยงำนของรัฐหรือ
ภำรกิจตำมแผนกำรด ำเนินงำนที่ส ำคัญของหน่วยงำนรัฐ 
  (4) ควำมเห็นของผู้ตรวจสอบภำยในเกี่ยวกับกำรสอบทำนกำรควบคุมภำยในของหน่วยงำนของรัฐ 
 ข้อ 9 ให้คณะกรรมกำรของหน่วยงำนของรัฐ เสนอรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในระดับ
หน่วยงำนของรัฐตำมข้อ 8 ต่อหัวหน้ำหน่วยงำนของรัฐเพ่ือพิจำรณำลงนำม และจัดส่งให้ผู้ก ำกับดูแลและ
กระทรวงเจ้ำสังกัด ภำยใน 90 วัน  นับแต่วันสิ้นปีงบประมำณหรือสิ้นปีปฏิทิน แล้วแต่กรณี 
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ภาคผนวก ก  
ประกาศ/ค าสั่งคณะอนุกรรมการและคณะท างาน 
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ กยท. 
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ภาคผนวก ข  
สรุปผลการบริหารความเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร ประจ าปี 2565 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                คู่มือกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคมุภำยในกำรยำงแห่งประเทศไทย ประจ ำปี 2566 ๑๓๑ 
 

สรุปผลการบริหารความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร ประจ าปี 2565 
 

ประเภท 
จ านวน 

(ปัจจัยเสี่ยง) 
ระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยงที่องค์กรไม่สามารถ
ยอมรับได ้

7 
- สูงมาก 
7 สูง 

ปัจจัยเสี่ยงที่องค์กรสามารถ
ยอมรับได ้

18 
4 ปานกลาง 

14 ต่ า 
 
 

ระดับความเสี่ยง  
ประจ าปี 2565 

ที่ ปัจจัยเสี่ยง 

 
 
 

 
สูง 

(7 ปจัจัยเสี่ยง) 
 
 
 

1 (SR01) ความสามารถในการบริหารแผนลงทุน ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

2 (SR07) การสงเคราะห์ให้ความช่วยเหลือเกษตรกรชาวสวนยาง
เพ่ือการปลูกแทน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

3 (OR01) การด าเนินงานตามโครงการส่งเสริมการท าสวนยางตาม
มาตรฐานการจัดการป่าไม้อย่างยั่งยืน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

4 

(OR03) การด าเนินงานตามโครงการส่งเสริมให้สถาบันเกษตรกร
ชาวสวนยาง 
น าสินค้าที่ได้มาตรฐาน GMP ไปขายในตลาดข้อตกลงส่งมอบ
จริง (Physical Forward Central Market : PFCM) ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

5 
(OR06) การด าเนินงานตามโครงการแปรรูปผลผลิตยาง  
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

6 (FR04) งบประมาณในการสนับสนุนการปลูกแทนไม่เพียงพอ 

7 
(IR01) การด าเนินงานโครงการ Smart CESS ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 
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ปานกลาง 
(4 ปัจจัยเสี่ยง) 

 
 

1 (OR08) การด าเนินงานตามโครงการบริหารจัดการสวนยาง ไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 

2 (FR05) ค่าใช้จ่ายบริหารต่อไร่ ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
3 (CR01) การด าเนินงานตามโครงการบริหารจัดการสวัสดิการ

และสิทธิประโยชน์ อย่างมีประสิทธิภาพ 
4 (CR02) การไมป่ฏิบัติตาม กฎ ระเบียบ ข้อบงัคับ และคู่มือการ

ปฏิบัติงานของบคุลากร 
 

 

 

 

 

 

ต่ า 

(14 ปัจจัยเสี่ยง) 

1 
SR02 การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการของกองนโยบายและ
แผน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

2 
SR03 การด าเนินงานตามโครงการรักษาเสถียรภาพราคายาง
ตลาดกลางยางพาราของการยางแห่งประเทศไทย  
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

3 SR04 การด าเนินงานเพ่ือสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ  
(Eco-efficiency) ไม่เปน็ไปตามเป้าหมาย 

4 SR05 การด าเนินงานตามโครงการส่งเสริมการท าสวนยางใน
รูปแบบแปลงใหญ่ ไม่เปน็ไปตามเป้าหมาย 

5 
SR06 การส่งเสริมสนับสนุนเกษตรกรชาวสวนยาง สถาบัน
เกษตรกรชาวสวนยาง และผู้ประกอบกิจการยาง ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

6 
OR02 การด าเนินการตามกิจกรรมพัฒนาตลาดกลางไม้
ยางพารา ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

7 

OR04 การด าเนินงานตามโครงการสนับสนุนเกษตรกรและ
ผู้ประกอบการในการเพ่ิมประสิทธิภาพการแปรรูปยาง การ
ยกระดับมาตรฐานองค์กรด้านอุตสาหกรรมยาง ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

8 

OR05 การด าเนินงานตามโครงการวิจัยการพัฒนามาตรฐานและ
ความสามารถห้องปฏิบัตกิารอุตสาหกรรมยางตามมาตรฐาน 
ISO/IEC 17025 ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

 

ผลการบริหาร 
ความเสี่ยง ป ี2565 

ที่ ปัจจัยเสี่ยง 
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ผลการบริหาร 
ความเสี่ยง ป ี2565 

ที่ ปัจจัยเสี่ยง 

 
 
 
 

ต่ า 
(14 ปัจจัยเสี่ยง) 

9 
OR07 การด าเนินงานตามโครงการสร้างรายได้จากการจ าหน่าย
ผลิตภัณฑ์ไม้ยางพารา ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

10 
OR09 การด าเนินงานด้านการวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับยางพารา 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

11 OR10 การน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

12 FR01 ผลการด าเนินงานด้านธุรกิจ ไม่เปน็ไปตามเป้าหมาย 

13 
FR02 การด าเนินงานตามแผนงานธุรกิจของหน่วยธุรกิจ 
(Marketing Plan)  
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

14 FR03 งบประมาณในการบริหารจัดการองค์กรไม่เพียงพอ 
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ภาคผนวก ค  
ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร ประจ าปี 2566 
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ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร ประจ าปี 2566 
 

ล าดับ 
รหัสปัจจัย

เสี่ยง 
ปัจจัยเสี่ยงองคก์ร เจ้าของปัจจัยเสี่ยง 

1 SR01 
ความสามารถในการบริหารแผนลงทุน ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

ฝบท. 

2 SR02 
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการของกองนโยบาย
และแผน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ฝยศ. 

3 SR03 
การด าเนินงานตามโครงการบริหารจัดการคาร์บอน
เครดิต (Carbon Credit) ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ฝสผ. 

4 SR04 
การด าเนินงานเพ่ือสร้างประสิทธิภาพเชิงนิเวศ
เศรษฐกิจ (Eco-efficiency) ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ฝอย./ทุกส่วนงาน 

5 SR05 
การด าเนินงานตามโครงการส่งเสริมการท าสวนยาง
ในรูปแบบแปลงใหญ่ ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ฝพก./ 
กยท.ข/กยท.จ 

6 SR06 
การด าเนินงานโครงการส่งเสริมและสนับสนุน
เกษตรกรชาวสวนยางเพ่ือยกระดับฐานรากด้วย  
BCG Model ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ฝพก. 
/กยท.ข/กยท.จ 

7 SR07 
การสงเคราะห์ให้ความช่วยเหลือเกษตรกรชาวสวน
ยางเพ่ือการปลูกแทน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ฝพก. 
/กยท.ข/กยท.จ 

 

8 OR01 
การด าเนินงานตามโครงการส่งเสริมการท าสวนยาง
ตามมาตรฐาน 
การจัดการป่าไม้อย่างยั่งยืน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ฝพก. 
/กยท.ข/กยท.จ 

 

9 OR02 
การด าเนินการตามโครงการพัฒนาตลาดกลาง
ยางพารา Digital Platfrom ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ฝศย. 
/ฝทส. 
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ล าดับ 
 

รหัสปัจจัย
เสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยงองคก์ร เจ้าของปัจจัยเสี่ยง 

10 OR03 

การด าเนินงานตามโครงการส่งเสริมให้สถาบัน
เกษตรกรชาวสวนยางน าสินค้าที่ไดม้าตรฐาน GMP 
ไปขายในตลาดข้อตกลงสง่มอบจริง (Physical 
Forward Central Market : PFCM) ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

ฝศย. 

11 OR04 
การด าเนินงานตามโครงการยกระดับมาตรฐานใน
การบริหารยางพาราทั งระบบ ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

ฝอย. 

12 OR05 การน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ ไม่เป็นไปตาเป้าหมาย ฝอย./สวย. 

13 OR06 
การด าเนินงานตามโครงการแปรรูปผลผลิตยาง ไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 

กจร. 1, 2, 3  
และ 6 

14 OR07 
การด าเนินงานตามโครงการสร้างรายได้จากการ
จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ 
ไม้ยางพารา ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

กจม. 

15 OR08 
การด าเนินงานตามโครงการบริหารจัดการสวนยาง 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

กจส. 1 - 3 

16 OR09 
การด าเนินงานโครงการรักษาเสถียรภาพราคายาง ไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 

กจร. 4 และ 5 

17 FR01 ผลการด าเนินงานด้านธุรกิจ ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

 
ฝกค./กยท.ข/

กยท.จ. 
ฝศย./ฝอย. 
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ล าดับ 
 

รหัสปัจจัย
เสี่ยง 

ปัจจัยเสี่ยงองคก์ร เจ้าของปัจจัยเสี่ยง 

18 FR02 
การด าเนินงานตามโครงการพัฒนาธุรกิจ ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

นธก. 

19 FR03 งบประมาณในการบริหารจัดการองค์กรไม่เพียงพอ ฝกค. 

20 FR04 งบประมาณในการสนับสนุนการปลูกแทนไม่เพียงพอ ฝกค./ฝสผ. 

21 FR05 ค่าใช้จ่ายบริหารต่อไร่ ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ฝกค. 

22 CR01 
การด าเนินงานตามโครงการบริหารจัดการสวัสดิการ
และสิทธิประโยชน์อย่างมปีระสิทธิภาพ 

ฝทม. 

23 IR01 
การด าเนินงานโครงการ Smart CESS ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

ฝทส. 

24 IR02 
การด าเนินงานโครงการยกระดับการประเมิน
ประสิทธิภาพการด าเนินงาน Core Bussiness 
Enablers ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ฝพก./ส่วนงาน
และหน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบ  

Core Bussiness 
Enablers 
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ภาคผนวก ง  
การใช้งานระบบสารสนเทศสนับสนุน 

การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
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การใช้งานระบบสารสนเทศสนับสนนุการบริหารความเสี่ยงและการควบคมุภายใน 
  ระบบสำรสนเทศสนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน เป็นระบบที่จัดท ำขึ้น     
เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน ของกำรยำงแห่งประเทศไทย 
รวมทั้งยังเป็นกำรบูรณำกำรกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงหัวข้อบริหำรจัดกำรองค์กร (Core Enablers) ที่เป็นรูปธรรม 
สำมำรถน ำมำใช้ปฏิบัติงำนได้จริง โดยระบบดังกล่ำว จะประกอบไปด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1. การเข้าสู่ระบบ 
2. หน้าหลักของระบบ 
3. การบริหารความเสี่ยง 
4. การควบคุมภายใน 
5. ดาวน์โหลดเอกสาร 

การเข้าสู่ระบบ 
  สำมำรถเข้ำสู่ระบบได้โดยเริ่มต้นจำกกำรเขำระบบงำนกำรยำงแหงประเทศไทย http://app5220-
asd.rubber.co.th/ เลื อกเมนู  “ระบบบริห ำรควำม เสี่ ย งและควบคุมภำยใน ” หรือ  http://app5220-
erm.rubber.co.th:8080/raot/login.html   
**ระบบนี้รองรับ Google Chrome หรือ Firefox เทำนั้น 
 

 
 
  หลังจำกนั้น เมื่อเปิดหน้ำระบบได้แล้ว ให้เข้ำระบบด้วยกำรใส่  Username: รหัสพนักงาน และ 
Password : rubber ดังภำพ 
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หน้าหลักของระบบ 
  หลังจำกเข้ำระบบได้แล้ว ในหน้ำหลักของระบบจะมีชื่อของผู้ใช้งำน และสังกัดของผู้ใช้งำน รวมทั้ง
เมนูแถบสั่งกำรด้ำนบน ประกอบด้วย กำรบริหำรควำมเสี่ยง, กำรควบคุมภำยใน, กำรดำวน์โหลดเอกสำร และออก
จำกระบบ นอกจำกนี้จะมีเมนูส่วนตัว ซึ่งประกอบด้วย หน้ำหลัก, เปลี่ยนรหัสผ่ำน และข้อควำม  
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  - กำรเปลี่ยนรหัสผ่ำน สำมำรถท ำได้โดยกำรกดเข้ำไปที่เมนูเปลี่ยนรหัสผ่ำน แล้วท ำกำรใส่รหัสเดิม 
(rubber) ยืนยันรหัสเดิม และใส่รหัสใหม่เพ่ือบันทึกรหัส ดังภำพ 
 

 
 
  - กำรเข้ำไปดูข้อควำมสำมำรถท ำได้โดยกำรกดเข้ำไปที่เมนูข้อควำม เพ่ือเรียกดูข้อควำม ซึ่งจะมี
รำยละเอียดของผู้ส่งข้อควำม และวันที่ส่งข้อควำม ดังภำพ 
 

 
 
การบริหารความเสี่ยง 
  ในแถบค ำสั่ งกำรบริหำรควำมเสี่ยง จะประกอบด้วย 3 ส่วนที่ส ำคัญ คือ KRI Dashboard,          
กำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร และกำรบริหำรควำมเสี่ยงระดับ  
  - KRI Dashboard เป็นกำรแสดงสถำนะควำมเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร ที่ กยท. บริหำร
ควำมเสี่ยงในปีงบประมำณนั้น ๆ ดังภำพ 
 



 

                คู่มือกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคมุภำยในกำรยำงแห่งประเทศไทย ประจ ำปี 2566 142 
 

 
 
  - กำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร เป็นแถบค ำสั่งที่ ให้ส่วนงำนซึ่งเป็นเจ้ำของควำมเสี่ยง 
(Risk Owner) เป็นผู้รำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร ประจ ำเดือน นอกจำกนี้ยังมีแถบค ำสั่ง
เพ่ือเรียกดู Risk Profile หรือ Risk Matrix ของส่วนงำน ดังภำพ 
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  - กำรบริหำรควำมเสี่ ยงระดับส่วนงำน (Unit Risk: Ur) จะมีแถบค ำสั่ ง 3  รำยกำร ได้แก่            
กำรประเมินควำมเสี่ยง, กำรก ำหนดปัจจัยเสี่ยงส่วนงำน และกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงระดับส่วนงำน  
 



 

                คู่มือกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคมุภำยในกำรยำงแห่งประเทศไทย ประจ ำปี 2566 144 
 

 
 
การควบคุมภายใน 
  ในแถบค ำสั่งกำรควบคุมภำยในจะประกอบด้วย 2 ส่วนที่ส ำคัญ คือ กำรตอบแบบประเมิน
ภำคผนวก ก และกำรควบคุมภำยในระดับส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย ดังภำพ 
 

  
 
  - กำรตอบแบบประเมินภำคผนวก ก เป็นแถบค ำสั่งที่ก ำหนดให้ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย 
ได้ท ำกำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยในด้วยตนเอง ซึ่งประกอบไปด้วย 5 องค์ประกอบ ดังภำพ 
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  - กำรรำยงำนผลกำรควบคุมภำยในระดับส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย เป็นแถบค ำสั่ง 
ที่ให้ส่วนงำน/หน่วยงำน/หน่วยงำนย่อย ได้ก ำหนดแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม ซึ่งจะต้องประเมินผล และจัดท ำ
มำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (ปย.2) รวมทั้งกำรรำยงำนควำมก้ำวหน้ำกำรประเมินผลและกำรปรับปรุง  
กำรควบคุมภำยใน (ปย.3) ดังภำพ 
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  1. ก ำหนดแผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม 

 
 
  2. กำรประเมินผล และจัดท ำมำตรกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (ปย.2) 
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  3. กำรรำยงำนควำมก้ำวหน้ำกำรประเมินผลและกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยใน (ปย.3) 

 
 

 
 
การดาวน์โหลดเอกสาร 
  เป็นแถบค ำสั่งซึ่งผู้เข้ำใช้ระบบสำมำรถค้นหำและดำวน์โหลดเอกสำร คู่มือต่ำง ๆ ข้อมูลข่ำวสำร 
บทควำมทำงวิชำกำร Infographic ที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน         
ดังภำพ 
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ภาคผนวก จ 
แผนปฏิบัติการกองบริหารความเสี่ยง 

ประจ าปี 2566 
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ภาคผนวก ช  
ตัวอย่างการจัดท า Risk Universe  

และการรายงานผล 
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ตัวอย่างการรายงานผล risk universe

ปัจจัยเส่ียง

ในปีทีผ่่านมา
PA องค์กร
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วัตถุประสงค์

องค์กร
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ภาพลักษณ์

และชือ่เสียง

องค์กร

ความ

คาดหวัง
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UR0305 โครงการส่งเสริมและ

สนับสนุนเกษตรกรชาวสวน

ยางเพ่ือยกระดับฐานราก

ด้วย BCG Model 
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ประเภทแหล่งท่ีมา การประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายใน การวิเคราะห์ความเส่ียง

คะแนนรวม
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ภาคผนวก ญ  
โครงสร้างกองบริหารความเสี่ยง 

และช่องทางการติดต่อ 
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   ติดต่อ  กองบริหารความเสี่ยง 
            โทร 02-433-2222 ต่อ 344 
            VoIP 10606 
   ค้นหา  ข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
            ได้ทาง Intranet ของ ฝ่ายยุทธศาสตร์องค์กร และแถบค าสั่งดาวน์โหลดเอกสาร  
    ของระบบสารสนเทศสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 
แ 

โครงสร้างกองบริหารความเสี่ยง 

นายภัทรพงศ์ วงศส์ุวฒัน ์

หัวหน้ากองบริหารความเสี่ยง 

- ว่าง - 
หัวหน้าแผนกความเสี่ยง 

นายธันยากร เลิศวิริยะนุกุล 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 6 

นางสาวชนิกานต์ อัศวมิ่งขวัญ 
นักวิเคราะหน์โยบายและแผน 

นางสาวสาธิดา เส็มหมัด 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

นางสาวสุทธดา รัตนดิลก ณ ภูเก็ต
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

นายณัฐวัชร อารีกุล 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

นางสาวตรีชฎา ยกส้าน  
หัวหน้าแผนกควบคุมภายใน 

นางสาวปานตา ยังสังข์ 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 6 

นางสาววรณัน ป่านทอง 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 6 

นางสาวนารีรัตน์ กงพาน 
 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 


