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ค ำน ำ 
 

ด้วยส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) ได้มีการพัฒนา                     
ระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ จากเหตุผลและความจ าเป็นในการพัฒนาระบบประเมินผลใหม่                   
รวมถึงกรอบการประเมิน (Assessment framework) ในภาพรวมที่จะเริ่มใช้ตั้งแต่ปี 2563 กับรัฐวิสาหกิจ                             
ทุกแห่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้รัฐวิสาหกิจตอบสนองกับสภาพแวดล้อมในการด าเนินภารกิจ/ธุรกิจการ
แข่งขัน ความต้องการของผู้ใช้บริการ และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล                 
เป็นต้น รวมถึงนโยบายส าคัญ ไทยแลนด์ 4.0 ที่ต้องการขับเคลื่อนประเทศด้วยความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
ทั้งหมดนี้ด้วยการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้  

การยางแห่งประเทศไทย (กยท.) มีความตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน เนื่องจากเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้การบริหารจัดการองค์กรสามารถบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่
ลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไม่คาดหวังที่อาจเกิดขึ้นทั้งในด้านผลก าไรและการปฏิบัติงาน ป้องกันความเสียหายต่อ
ทรัพยากรขององค์กร และสร้างความมั่นใจในการรายงานและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 

กองบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ฝ่ายยุทธศาสตร์องค์กร จึงได้ด าเนินการจัดท า                     
คู่มือการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของการยางแห่งประเทศไทย ประจ าปี 2563 ให้มีความสอดคล้อง
กับเกณฑ์ประเมินผล Enablers ในปี 2563 และทบทวน/ปรับปรุงเพ่ิมเติม จากผลการประเมินคู่มือการบริหาร       
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปี 2562 เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานของ กยท. น าแนวคิด วิธีการ 
กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในตามคู่มือฉบับนี้ ไปปรับใช้ในการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายในได้อย่างเป็นระบบ ต่อเนื่อง และเป็นมาตรฐานเดียวกัน อันจะน าไปสู่ความมั่นคงเข้มแข็ง
ขององค์กรต่อไป 
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บทท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของ กำรยำงแห่งประเทศไทย 
 

ควำมเป็นมำของกำรยำงแห่งประเทศไทย 
 ตามที่มีพระราชบัญญัติการยางแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2558 ซึ่งกฎหมาย บังคับใช้ในวันที่                
15 กรกฎาคม 2558 นั้น ท าให้เกิดการรวม 3 หน่วยงานที่เกี่ยวกับยางพารา เพ่ือบูรณาการการท างานร่วมกัน
เป็น “กำรยำงแห่งประเทศไทย” เรียกโดยย่อว่า “กยท.” มีสถานะเป็นนิติบุคคล  โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 
 ๑) ส่งเสริมและสนับสนุนการปรับปรุงคุณภาพของผลผลิต และระบบตลาดเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูง
สูดแก่เกษตรกรชาวสวนยาง และผู้ประกอบกิจการยาง  
 ๒) ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับยาง  
 ๓) ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกษตรกรชาวสวนยางรวมกลุ่มกันจัดตั้งเป็นสถาบันเกษตรกรชาว      
สวนยาง เพ่ือลงทุนด าเนินธุรกิจและอุตสาหกรรมเก่ียวข้องกับยางพาราตามท่ีคณะกรรมการก าหนด  
 ๔) ส่งเสริม สนับสนุน และให้ความร่วมมือกับประเทศผู้ผลิตยางพารา และองค์การระหว่างประเทศ
เกี่ยวกับยางพารา  
 ๕) ส่งเสริมและจัดให้มีการพัฒนาบุคลากร และการบริหารจัดการเกี่ยวกับยางพารา 
 ๖) ด าเนินการอ่ืนใดที่จ าเป็นหรือต่อเนื่องเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ กยท. ตามที่คณะกรรมการก าหนด 
 
วิสัยทัศน์ (Vision) 

 “กยท. เป็นองค์กรชั้นน ำระดับโลก ในกำรบริหำรจัดกำรยำงพำรำทั้งระบบ” 
 
ค่ำนิยมองค์กร (Core Value) 
 กยท. ได้ก าหนดค่านิยมองค์กรที่จะใช้เป็นบรรทัดฐานส าหรับพนักงานได้น าไปเป็นหลักปฏิบัติร่วมกัน
เพ่ือขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร ดังนี้ 
 

ค่ำนิยมหลัก  พฤติกรรมที่ต้องปฏิบัติ 
Responsibility 

รับผิดชอบต่อตนเอง องค์กรและสังคม 
 ๑. มีจิตส านึกรับผิดชอบ 

๒. ใฝ่เรียนรู้และเป็นผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ดี 
๓. มีหลักธรรมาภิบาล 

Advance to Excellence 
ก้ำวสู่ควำมเป็นเลิศทำงธุรกิจ 

 

 ๑. มีความเป็นเลิศทางธุรกิจ 
๒. คิดอย่างเป็นระบบริเริ่ม สร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม 
๓. เจรจาเก่ง และมีไหวพริบที่เป็นเลิศ  

Ownership 
ผูกพันเป็นเจ้ำของร่วมกัน 

 ๑. ผูกพันเป็นหนึ่งเดียว 
๒. ทุ่มเทแรงกายแรงใจเสมือนเป็นธุรกิจของตนเอง 
๓. รักษ์องค์กร ท าเพ่ือองค์กร 

Trust 
มีควำมน่ำเชื่อถือ 

 มีความน่าเชื่อถือ เป็นที่ไว้วางใจและเกิดความเชื่อม่ัน 
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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พันธกิจ (Mission) 
 บริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ลดต้นทุน เพ่ิมรายได้ให้เกิดความคุ้มค่า เป็นไป          
ตามหลักธรรมาภิบาล และตอบสนองสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง รวมทั้งตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสี ย 
ทั้งระบบ ดังนี้ 
 1. เกษตรกร สถำบันเกษตรกร: ยกระดับรายได้และคุณภาพชีวิตเกษตรกรชาวสวนยาง สร้าง     
ความเข้มแข็งให้กับสถาบันเกษตรกรชาวสวนยาง  
 2. ผู้ประกอบกิจกำรยำง: ส่งเสริมการค้าให้มีความเป็นธรรม เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน  
ให้ผู้ประกอบกิจการยาง 
 3. ประเทศ: ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประเทศเป็นศูนย์กลางการผลิต การค้า และนวัตกรรม      
ด้านอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์ยางที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และสร้างกลไกรักษาเสถียรภาพราคายาง  
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เป็นองค์กรกลางรับผิดชอบดูแลการบริหารจัดการยางพาราของประเทศทั้งระบบอย่างครบวงจร 
บริหารจัดการเกี่ยวกับการเงินของกองทุน ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนให้ประเทศเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรม
ผลิตภัณฑ์ยางพารา 
 2. ส่งเสริม สนับสนุน และจัดให้มีการศึกษา วิเคราะห์  วิจัย พัฒนา และเผยแพร่ข้อมูลและ
สารสนเทศเกี่ยวกับยางพารา 
 3. ส่งเสริม สนับสนุน และให้ความช่วยเหลือเกษตรกรชาวสวนยาง สถาบันเกษตรกรชาวสวนยาง
และผู้ประกอบกิจการยาง ด้านวิชาการ การเงิน การผลิต การแปรรูป การอุตสาหกรรม การตลาด การประกอบ
ธุรกิจ และการด าเนินการอื่นที่เก่ียวข้อง เพ่ือยกระดับรายได้และคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น 
 4. ด าเนินการให้ระดับราคายางพารามีเสถียรภาพ 
 5. ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการปลูกแทนและการปลูกใหม่ 
 
เป้ำหมำย  

1. สนับสนุนให้เกษตรกรชาวสวนยาง สถาบันเกษตรกร ผู้ประกอบกิจการยาง เกิดความเข้มแข็ง 
แข่งขันได้และมีการเติบโตอย่างยั่งยืน 

๒. การยางแห่งประเทศไทย มีรายได้เพียงพอต่อการพ่ึงตนเอง 
๓. องค์กรและบุคลากรมีสมรรถนะสูง ตอบสนองภารกิจและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ เป็น

กลไกในการขับเคลื่อนทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับยางพาราให้บรรลุเป้าหมายตาม พ.ร.บ. กยท. และยุทธศาสตร์ชาติ 
4. มีนวัตกรรมและงานวิจัยที่โดดเด่นและใช้ประโยชน์ได้ในเชิงพาณิชย์ 
๕. ผลักดันให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมยางของอาเซียนในปี 2565  
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ตัวชี้วัดองค์กร 
1. จ านวนสถาบันเกษตรกรชาวสวนยางที่ได้รับการพัฒนาให้เป็น Smart group ไม่น้อยกว่า 45 แห่งต่อปี 

 2. เกษตรกรที่ข้ึนทะเบียนกับ กยท. ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถจนเป็น Smart Farmer ปี
ละไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมเกษตรแปลงใหญ่ ของ การยางแห่งประเทศไทย 

3. จ านวนผู้ประกอบกิจการยาง หรือสถาบันเกษตรกรชาวสวนยางที่ได้รับการส่งเสริมจากการยาง
แห่งประเทศไทย จดทะเบียนเป็นผู้ประกอบกิจการยางเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ต่อปี1 
 4. ก าไรสะสมจากการประกอบธุรกิจเดิมและธุรกิจใหม่ของ กยท. ไม่น้อยกว่า 800 ล้านบาท ในปี 2564 
(สอดคล้องกับแผนสมดุลฯ 2563-2564)  
 5. ปริมาณการใช้ยางภายในประเทศไม่น้อยกว่าร้อยละ 18 ของผลผลิตทั้งหมดในปี 2565 
 6. กยท. ผ่านการประเมินตัวชี้วัดการด าเนินงานตามเกณฑ์ประเมิน Enablers ระดับ 3.5 ภายในปี 
๒๕๖๕ 
 7. จ านวนผลงานวิจัยที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริงในการเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจแก่เกษตรกร
ชาวสวนยาง สถาบันเกษตรกรชาวสวนยาง ผู้ประกอบกิจการยาง อย่างน้อยกลุ่มละ 1 เรื่องต่อปี 
 8. จ านวนงานวิจัยที่ได้รับการจดสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร ไม่น้อยกว่า 3 เรื่อง ภายในปี 2565 
 9. สัดส่วนมูลค่าการส่งออกผลิตภัณฑ์ยางของไทย เป็นอันดับ 1 เมื่อเทียบกับมูลค่าการส่งออก
ผลิตภัณฑ์ยางของกลุ่มประเทศในอาเซียน ภายในปี 2565 
 

ยุทธศำสตรอ์งค์กร ประกอบด้วย 3 ยุทธศำสตร์ ดังนี้ 
ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรสร้ำงรำยได้จำกกำรบริกำรและด ำเนินธุรกิจ 
  วัตถุประสงค์    
  เพ่ือให้องค์กรมีสภาพคล่อง สามารถพ่ึงตนเองได้มากขึ้น และมีการเติบโตทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 
  ตัวช้ีวัด  
  ผลการด าเนินงานมีก าไรสะสมไม่น้อยกว่า 800 ล้านบาทภายในปี 2564 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ พัฒนำยำงพำรำตลอดห่วงโซ่อุปทำนและห่วงโซ่คุณค่ำเพื่อเพิ่มมูลค่ำทำง
เศรษฐกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และยกระดับคุณภำพชีวิต 
 วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพื่อเพิ่มผลิตภำพกำรผลิตของยำงพำรำ และยกระดับระบบการบริหารจัดการสวนยางของ
ประเทศให้มีผลิตภาพเพ่ิมข้ึนและได้มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม 
 ๒. เพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถกำรแข่งขันของเกษตรกรชำวสวนยำง สถำบันเกษตรกรชำวสวน
ยำง ผู้ประกอบกิจกำรยำง ในกำรแปรรูปยำงข้ันต้นและข้ันกลำงให้ได้มาตรฐานและมีมูลค่าเพ่ิม 
 ๓. เพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถกำรแข่งขันของสถำบันเกษตรกรชำวสวนยำง ผู้ประกอบกิจกำร
ยำง ในกำรผลิตผลิตภัณฑ์ยำงเพ่ือเพ่ิมมูลค่าส าหรับใช้ในประเทศและส่งออก 
 ๔. เพื่อสร้ำงกลไกรักษำเสถียรภำพรำคำยำง 
 ๕. เพื่อน ำควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีและนวัตกรรมมำประยุกต์ใช้ในกำรพัฒนำเป็นสวนยำง
อัจฉริยะ 

                                                 
1 ข้อมูล ณ ปี 2562 มีผู้ประกอบกิจการยางที่ลงทะเบียนกับ กยท. จ านวน 348 ราย และมีสถาบันเกษตรกรชาวสวนยาง 1,189 สถาบัน 
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 6. เพื่อวิจัยและพัฒนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมด้ำนยำงพำรำที่รองรับอุตสำหกรรมหลั ก 
ได้แก่ เกษตร การท่องเที่ยว อาหาร และรองรับอุตสำหกรรมและบริกำรแห่งอนำคต  ได้แก่ ชีวภาพ บริการ
การแพทย์ครบวงจร ความมั่นคง การซ่อมบ ารุงและผลิตชิ้นส่วนอากาศยาน และระบบราง 
 

 ตัวช้ีวัด 
  1. สวนยางที่ การยางแห่งประเทศไทย ส่งเสริมและสนับสนุนมีผลผลิตยางต่อหน่วยพ้ืนที่เฉลี่ยไม่
น้อยกว่า 3.5 กิโลกรัม/ต้น/ปี ในปี ๒๕๖5 
  ๒. สวนยางที่ การยางแห่งประเทศไทย ส่งเสริมและสนับสนุนได้รับมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมไม่
น้อยกว่าร้อยละ 20 ในปี 2565 
 3. จ านวนสวนยางที่ได้รับการอนุมัติเป็นสวนยางแปลงใหญ่ไม่น้อยกว่า 106 แห่งต่อปี 
  4. จ านวนสถาบันเกษตรกรชาวสวนยางที่ได้รับการพัฒนาให้เป็น Smart group ไม่น้อยกว่า 45 
แห่งต่อปี 
 5. เกษตรกรที่ขึ้นทะเบียนกับ กยท. ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถจนเป็น Smart 
Farmer ปีละไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการส่งเสริมเกษตรแปลงใหญ่ ของ การยางแห่ง
ประเทศไทย 

 6. จ านวนผู้ประกอบกิจการยาง หรือสถาบันเกษตรกรชาวสวนยางที่ได้รับการส่งเสริมจากการยางแห่ง
ประเทศไทย จดทะเบียนเป็นผู้ประกอบกิจการยางไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ต่อปี 

  7. ปริมาณการใช้ยางภายในประเทศเมื่อสิ้นสุดแผนปี 2565 ไม่น้อยกว่าร้อยละ 18 ของผลผลิต 
(อ้างอิงจากการใช้ยางภายในประเทศปี 2560 จ านวน ๖52,4๐๐ ตัน ของปริมาณการผลิตยาง 4,420,000 ตัน คิด
เป็นร้อยละ 14.76) 
 8. จ านวนผลงานวิจัยที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริงในการเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจแก่
เกษตรกรชาวสวนยาง สถาบันเกษตรกรชาวสวนยาง ผู้ประกอบกิจการยาง อย่างน้อยกลุ่มละ 1 เรื่องต่อปี 
 9. จ านวนผลงานวิจัยที่สามารถน าไปขับเคลื่อนการพัฒนาด้านสิ่งแวดล้อมในระดับต้นน้ า กลาง
น้ า ปลายน้ า อย่างน้อยระดับละ 1 เรื่องต่อปี 
 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรพัฒนำองค์กรมุ่งสู่ควำมเป็นเลิศ 
 วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง (High performance organization) 
 ๒. เพ่ือหลอมรวมพฤติกรรม และกระบวนการให้บริการรวมถึงพัฒนาระบบงาน ให้เป็นเอกภาพ 
ถูกต้อง สะดวก รวดเร็วทันต่อการใช้งาน 
 3. เพ่ือสร้างบุคลากรที่เป็นมืออาชีพ มีจิตส านึกการให้บริการ และภักดีต่อองค์กร 
 4. เพ่ือสร้าง กยท. ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มีธรรมาภิบาล มีวัฒนธรรมและค่านิยมที่เข้มแข็ง 
 5. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารงานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 6. เพ่ือให้กฎระเบียบมีความเหมาะสมกับบริบทขององค์กร สนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
ของ กยท. 
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  ตัวช้ีวัด  
  1. ผลการประเมินองค์กร ตามระบบการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ (Enablers) ผ่าน
เกณฑ์การประเมินไม่ต่ ากว่าระดับ 3.5 ภายในปี 2565 
 2. บูรณาการระบบงาน และกระบวนการให้อยู่ภายใต้กรอบ ระเบียบ วิธีปฏิบัติเดียวกัน ภายใน
ปีงบประมาณ 2565 
 3. บุคลากรที่ผ่านเกณฑ์ Smart officer เมื่อสิ้นสุดแผนปี ๒๕๖๕ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๕ 
 4. ผลการประเมินความพึงพอใจ ระดับความสุขในการท างานของบุคลากร ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 8๐ 
 5. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการจาก กยท. ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 8๐ 
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บทท่ี 2 ควำมส ำคัญของกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

2.1 ควำมเป็นมำ และวัตถุประสงค์ของกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 “การบริหารความเสี่ยงขององค์กร (Enterprise Risk Management)” เป็นกระบวนการ         
ที่ก าหนดขึ้น และน าไปปฏิบัติโดยคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และบุคลกร เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้                         
ในการก าหนดกลยุทธ์และการวางแผนขององค์กรในทุกระดับ โดยได้รับการออกแบบให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์
ที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับ                 
เพ่ือให้ได้รับความม่ันใจอย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุวัตถุประสงค์  
 การบริหารความเสี่ยงถูกก าหนดให้ เป็นหนึ่ งในองค์ประกอบของตัวชี้วัดการประเมินผลงาน 
(Performance Criteria) เพ่ือวัดประสิทธิภาพการด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ โดยได้มีมติในที่ประชุมคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ ๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๔๔ เรื่องหลักเกณฑ์และแนวทางการก ากับดูแลที่ดีของรัฐวิสาหกิจ ให้องค์กรรัฐวิสาหกิจ
จัดตั้งหน่วยงานเพ่ือควบคุมดูแลด้านการบริหารความเสี่ยง เพ่ือส่งเสริมและผลักดันให้รัฐวิสาหกิจมีการบริหาร  
ความเสี่ยงที่ดี โดยการประเมินการบริหารความเสี่ยงจะพิจารณาจากปัจจัยต่างๆที่ส าคัญของการบริหารความเสี่ยง 
ตั้งแต่การสร้างความรู้ความเข้าใจ การวิเคราะห์ความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง การบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการจัดการที่ดี (IT Governance) ผลลัพธ์ของการบริหารความเสี่ยง และให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่ง
ของการพิจารณาผลตอบแทนและความดีความชอบ 
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2.2 ประเภทของควำมเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้ำนกลยุทธ ์
(Strategic Risk : S) 

เป็นความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการ
บรรลุตามยุทธศาสตร์ พันธกิจ 
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของ
องค์กร เป็นความเสี่ยงที่ส่งผล
กระทบในระยะยาวต่อองค์กร      
อ า จ เกิ ด จ า ก น โย บ า ย ข อ ง
ผู้บริหาร ความไม่ชัดเจนของ
วิ สั ย ทั ศ น์  พั น ธ กิ จ  ห รื อ
ยุทธศาสตร์ งบประมาณที่ได้รับ 
โครงสร้างองค์กรที่ไม่เหมาะสม
กับการบริหารจัดการและขาด
ระบบควบคุม การแทรกแซงทาง
การเมือง การตัดสินใจท าธุรกิจ 
ภาวะเศรษฐกิจตกต่ า เป็นต้น 

ด้ำนกำรด ำเนินงำน 
(Operational Risk : O) 

เป็ น ค ว าม เสี่ ย งที่ เกิ ด จ าก ก า ร
ปฏิบัติ งานประจ าวัน หรือความ
ผิดพลาดที่ เกิดจากบุคลากร เช่น 
การปฏิ บั ติ งานที่ ไม่ เป็ น ไปตาม
แผน ป ฏิ บั ติ ก าร  พ นั ก งาน ไม่ มี
ป ระ ส บ ก ารณ์  ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ไม่ มี
ประสิทธิภาพ สายบังคับบัญชาไม่
ชัดเจน ท าให้การปฏิบัติงานล่าช้า 
ข า ด ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ห รื อ ก า ร
ปรับเปลี่ยนของเทคโนโลยี ขั้นตอน
การท างาน เป็นต้น ของวิสัยทัศน์ 
พั น ธ กิ จ  ห รื อ ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ 
งบประมาณ ที่ ได้ รับ  โครงสร้ าง
องค์กรที่ไม่เหมาะสมกับการบริหาร
จัดการและขาดระบบควบคุม การ
แท รก แซ งท างก าร เมื อ ง   ก า ร
ตัดสินใจท าธุรกิจ ภาวะเศรษฐกิจ
ตกต่ า เป็นต้น 

ด้ำนกำรเงิน  
(Financial Risk : F) 

เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารและควบคุมทางการเงิน
ขององค์กร เช่น  การเบิ กจ่ าย
งบประมาณ การลงประเภทบัญชี 
การรับ – จ่าย การทุจริต การ
จัดสรรงบประมาณไม่ เพียงพอ 
การขาดสภาพคล่องทางการเงิน 
เป็นต้น ความเสี่ยงด้านการเงิน 
อาจเกิดผลกระทบการเงินที่เกิด
จากปัจจัยภายนอก เช่น ข้อบังคับ
เกี่ยวกับรายงานทางการเงินของ
ห น่ ว ย งาน ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง  ได้ แ ก่ 
ส า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่ งช าติ  ส านั ก งบ ป ระม าณ  
ส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร 
กรมบัญชีกลาง และส านักงานการ
ตรวจเงินแผ่นดิน เป็นต้น 

ด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ข้อบังคับ ระเบียบ 
(Compliance Risk : C) 

เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับข้อกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ หลักเกณฑ์
เงื่อนไขการปฏิบัติงาน การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสีย การ
รักษาความลับข้อมูล รวมถึงประเด็นทาง ด้านกฎระเบียบอื่น ๆ 
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ควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ก าหนดวิสัยทัศน์และภารกิจ

ก าหนดความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)
ก าหนดวัตถุประสงค์หลักขององค์กร

แผนยุทธศาสตร์

ก าหนดวัตถุประสงค์ระดับหน่วยงาน

ก าหนดแผนงาน / โครงการระดับ
หน่วยงาน

บ่งช ี้และประเมินความเสี่ยงระดับองค์กร

แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร

บ่งช ี้และประเมินความเสี่ยงระดับหน่วยงาน

ก าหนดแผนบริหารความเสี่ยงระดับหน่วยงานกร
ะบ

วน
กำ

รว
ำง

แผ
นก

ลย
ุทธ

์ กิจกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง

กระบวนการวางแผนงบประมาณ

กระบวนการติดตามผลการด าเนินงานและการรายงาน

2.3 ผังกำรเชื่อมโยงกำรบริหำรควำมเสี่ยงกับกำรวำงแผนกลยุทธ์องค์กร 
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2.4 ควำมสัมพันธ์ของกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี กำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมภำยใน และ
กำรตรวจสอบภำยใน 
  
 การบริหารความเสี่ยงจะอยู่ภายใต้การบริหารงานแบบก ากับดูแลกิจการที่ดี แต่การควบคุมภายใน
และการตรวจสอบภายในจะเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารความเสี่ยง ดังจะเห็นได้จากรูปภาพต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 วัตถุประสงค์หลักของการบริหารองค์กรที่ ดี  คือการติดตาม ก ากับ ควบคุม และดูแลให้มี                     
การจัดกระบวนการเพ่ือใช้ทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ ตรงเป้าหมาย คุ้มค่า และประหยัด เพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ดังนั้นสิ่งที่เป็นรากฐานที่จะช่วยให้มีการก ากับดูแลองค์กรที่ดีนั้นประกอบด้วย 
 1) กำรบริหำรควำมเสี่ยง คือ กระบวนการที่ปฏิบัติโดยคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหาร และบุคลากร
ทุกคนในองค์กร เพ่ือช่วยในการก าหนดกลยุทธ์และการด าเนินงาน โดยถูกออกแบบมาเพ่ือให้สามารถบ่งชี้เหตุการณ์
ที่อาจเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ ในระดับที่องค์กรยอมรับได้                     
เพ่ือให้ได้รับความมั่นใจในการบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรก าหนดไว้ 
 2) กำรควบคุมภำยใน คือกระบวนการเพ่ือการควบคุมการปฏิบัติงานต่างๆ ที่องค์กรก าหนดขึ้น
เพ่ือให้มั่นใจได้ว่าหากได้มีการปฏิบัติตามกระบวนการเหล่านี้แล้ว องค์กรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้                    
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีความถูกต้อง ความโปร่งใส เชื่อถือได้ 
 3) กำรตรวจสอบภำยใน คือ งานที่ก าหนดขึ้นเพ่ือตรวจสอบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
กระบวนการก ากับดูแลที่ดีต่างๆ ถือเป็นกลไกหนึ่งที่จะช่วยผลักดันให้เกิดการปรับปรุงการควบคุมภายใน                     
และการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร  
 ความสัมพันธ์ของการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยง คือ แผนกการควบคุมภายในจะเป็น  
ผู้คัดกรองประเด็นเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมให้ผลกระทบลดลงได้ และส่งมอบความเสี่ยงที่เหลืออยู่นั้นให้กับแผนก
บริหารความเสี่ยงไปพิจารณาก าหนดแผนจัดการความเสี่ยงเพ่ือลดโอกาสเกิด และผลกระทบต่อองค์กรต่อไป      
ส่วนการตรวจสอบภายใน จะเป็นกระบวนการสอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยง              
และควบคุมภายใน 

 
กำรก ำกับดูแลที่ดี 

(Corporate 
Governance) 

 

 
กำรบริหำรควำมเสีย่ง 
(Risk Management) 

 

 กำรควบคุมภำยใน 
(Internal Control) 

 

 กำรตรวจสอบภำยใน 
(Internal) 
Audit) 
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2.5 ปัจจัยส ำคัญต่อควำมส ำเร็จในกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 เพ่ือให้องค์กรได้รับประโยชน์จากการบริหารความเสี่ยง ผู้บริหารจะต้องสร้างกระบวนการ      
เพ่ือสนับสนุนให้เกิดการบ่งชี้ การประเมิน การจัดการ และการรายงานความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง โดยปัจจัย
ส าคัญ  8 ประการที่จะช่วยให้การบริหารความเสี่ยงขององค์กรประสบความส าเร็จ มีดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1. กำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรระดับสูง การบริหารความเสี่ยงขององค์กร จะประสบความส าเร็จ 
เพียงใด ขึ้นอยู่กับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง โดยสนับสนุนให้ทุกคน 
ในองค์กรเข้าใจถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง มิฉะนั้นแล้วการบริหารความเสี่ยงจะไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

2. กำรใช้ค ำให้เกิดควำมเข้ำใจแบบเดียวกัน การใช้ค านิยามเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงแบบเดียวกัน  
จะท าให้เกิดประสิทธิภาพในการสื่อสาร ท าให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนเข้าใจภาษาความเสี่ยงในแนวทางเดียวกัน          
มีจุดหมายร่วมกันในการบริหารความเสี่ยง 
 3. กำรปฏิบัติตำมกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงอย่ำงต่อเนื่อง องค์กรที่จะประสบความส าเร็จในการ
ปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง คือ องค์กรที่สามารถน ากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาปฏิบัติอย่างทั่วถึงทั้ง
องค์กร และกระท าอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
 4. กระบวนกำรในกำรบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง การน ากระบวนการหรือระบบบริหารแบบใหม่มาใช้ องค์กร
จ าเป็นต้องมีการบริหารการเปลี่ยนแปลง โดยต้องมีการชี้แจงให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนรับทราบถึงการเปลี่ยนแปลง 
ตลอดจนผลที่องค์กรและแต่ละบุคคลจะได้รับจากการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ 
 5. กำรสื่อสำรอย่ำงมีประสิทธิผล มีวัตถุประสงค์เพื่อให้มั่นใจว่าผู้บริหารได้รับข้อมูลความเสี่ยงอย่างถูกต้อง
และทันเวลา เพื่อน ามาใช้ปรับปรุงการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรให้มีโอกาสในการบรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมาย ได้
มากที่สุด 
 6. กำรวัดผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง ประกอบด้วย 2 รูปแบบ คือ การวัดความเสี่ยงในรูปแบบของโอกาส
และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น (key risk indicators) และการวัดความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงโดยอาศัยดัชนีวัดผลการ
ด าเนินงาน (key performance indicators) ซึ่งอาจก าหนดเป็นระดับองค์กร ฝ่ายงาน หรือของแต่ละบุคคล โดยการ
ด าเนินงานนี้อาจปฏิบัติร่วมกับกระบวนการด้านทรัพยากรบุคคล 
 7. กำรฝึกอบรมและกลไกด้ำนทรัพยำกรบุคคล โดยกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนในองค์กร 
ต้องได้รับการฝึกอบรม เพื่อให้เข้าใจถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยง ตลอดจน กรอบการบริหาร 
ความเสี่ยง และความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลในการจัดการความเสี่ยงขององค์กร 
 8. กำรติดตำมกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง เป็นการก าหนดวิธีที่เหมาะสมในการติดตามการบริหาร 
ความเสี่ยงขององค์กร และเป็นปัจจัยต่อความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยง  
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หมายถึง การตดิต่อสื่อสารใหเ้กิดความเข้าใจทีต่รงกัน เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไป
ในทิศทางเดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

บทท่ี 3 โครงสร้ำงและนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงของ  
กำรยำงแห่งประเทศไทย 

3.1 โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคมุภำยในของกำรยำงแห่งประเทศไทย 
 

 

 

 

 

 

  

    

 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

คณะกรรมกำรตรวจสอบ  
(Audit Committee) 

ผู้ว่ำกำรกำรยำงแห่งประเทศไทย/ 
รองผู้ว่ำกำรด้ำนบริหำร       

 

กองบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน
ฝ่ำยยุทธศำสตร์องค์กร 

 

 ฝ่ำย/ส ำนัก/สถำบัน 

ส ำนักตรวจสอบภำยใน 
(สตส.) 

คณะกรรมกำรกำรยำงแห่งประเทศไทย   

ระดับวิสัยทัศน์/นโยบาย 

ระดับบริหาร 

ระดับปฏิบัติการ 

หมำยเหตุ  แทน เส้นทำงกำรรำยงำน 

แทน เส้นทำงกำรติดต่อสื่อสำร 

กอง/ศูนยฯ์ 

กยท.สำขำ 

คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและ 
ควบคุมภำยในระดับส่วนงำนย่อย 

กยท.เขต 

หมายถึง การรายงานผลด าเนินงาน เพื่อเป็นข้อมูลในการพิจารณา การก าหนด              
แนวทางการท างานหรือการแก้ปญัหาต่อไป 
 

กยท.จ./กจร./กจส./ 
ส ำนักงำนตลำดฯ 

คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยในระดับองค์กร (RIC) 

คตง. 

คณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสีย่งและ
ควบคุมภำยในของ กยท. (RMC) 
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ตำรำงแสดงหน้ำที่และควำมรับผิดชอบตำมโครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงของ กำรยำงแห่งประเทศไทย 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง บทบำทและควำมรับผิดชอบหลัก 

คณะกรรมกำรกำรยำง 
แห่งประเทศไทย 

1. พิจารณาอนุมัตินโยบาย กรอบและแผนการบริหารความเสี่ยง
โดยรวม ตลอดจนงบประมาณที่เกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารความ
เสี่ยงและระบบควบคุมภายใน 
2. ก ากับดูแลให้มีการปฏิบัติตามนโยบายบริหารความเสี่ยงและ   
ควบคุมภายในอย่างมีระบบและทั่วทั้งองค์กร 
3. ติดตามผลการปฏิบัติตามนโยบาย กรอบและแผนการบริหารความเสี่ยง  
 

คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
 

1. ก ากับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงานตามนโยบายการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างเป็นอิสระ 
2. ให้ข้อเสนอแนะคณะกรรมการ เกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายในระดับองค์กร 
3. ติดตามประสิทธิภาพการท างานของส านักตรวจสอบภายใน          
ที่เก่ียวข้องกับการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
 

คณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเสี่ยง
และควบคุมภำยในของกำรยำง 

แห่งประเทศไทย (RMC) 

1) ก าหนด/ทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับ
เป้าหมายและกลยุทธ์ขององค์กร และน าเสนอต่อคณะกรรมการการ
ยางแห่งประเทศไทยเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
2) พิจารณาให้ความเห็นชอบต่อกรอบการบริหารความเสี่ยงก่อน
น าเสนอคณะกรรมการการยางแห่งประเทศไทยเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
3) ติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และให้ข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงแก้ไขแก่คณะท างานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เจ้าของ
ความเสี่ยง (Risk Owner) หรือคณะท างานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง  
4) รายงานผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในระดับองค์กร 
ให้คณะกรรมการการยางแห่งประเทศไทยรับทราบอย่างสม่ าเสมอ 
5 ) ส่ ง เส ริม ให้ ก ารบ ริห ารความ เสี่ ย ง เป็ น วัฒ นธรรมองค์ ก ร                    
รวมทั้ งส นั บ สนุ น ให้ มี ก าร พั ฒ น าระบ บ การควบ คุ ม ภ าย ใน                   
ที่มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 
 

ผู้ว่ำกำรยำงแห่งประเทศไทย/ 
รองผู้ว่ำด้ำนบริหำร 

1. ก ากับดูแล ติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
และให้ค าปรึกษา/แนวทางที่ เหมาะสมในการจัดการความเสี่ยง                  
ทั่ วทั้ งองค์กร ตลอดจนสนับสนุนให้มีการพัฒนาระบบบริหาร                 
ความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ 
2. ส่ งเสริมให้การบริหารความเสี่ ยงเป็นวัฒนธรรมการองค์กร                   
เพ่ือให้เกิดการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 
3. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาขีดความสามารถในการบริหารความเสี่ยง
ของบุคลากรทุกระดับ 
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ผู้ที่เกี่ยวข้อง บทบำทและควำมรับผิดชอบหลัก 
คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยในระดับองค์กร (RIC) 

1. น านโยบายการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ กยท. มาแปลง
เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ 
2. พิจารณาความพอเพียงของมาตรการควบคุมภายใน และก าหนดวิธีการ
บริหารความเสี่ยงที่มีอยู่ เพื่อให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานจะบรรลุผลส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ 
3. ติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในทั่วทั้งองค์กร โดย
ก ากับให้มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานเพื่อเสนอต่อคณะผู้บริหาร
ระดับสูงอย่างสม่ าเสมอ 
4. แต่งตั้งคณะท างานย่อยเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามความจ าเป็น
และเหมาะสม 
 

กองบริหำรควำมเสี่ยง 
และควบคุมภำยใน 

1. ศึกษาและวิเคราะห์องค์ประกอบ และแนวทางในการบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน และก าหนดกระบวนการด าเนินงานด้านการบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายในที่ชัดเจน เป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ 
2. จัดท า/ทบทวนคู่มือการบริการความเสี่ยง และเผยแพร่คู่มือให้แก่
พนักงานของ กยท.  
3. ระบุและประเมินความเสี่ยงระดับองค์กร พร้อมรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ ตลอดจนเข้าร่วมการจัดท าแผนจัดการความเสี่ยงกับ Risk Owners 
4. ทบทวน/ปรับปรุง กรอบและแผนการบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ 
เพื่อให้มีการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ทันต่อสถานการณ์ 
5. เก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการ
ตรวจสอบและประเมินผล และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
6. ศึกษาปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน รวมถึงตรวจสอบว่าการ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
 

คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและ
ควบคุมภำยในระดับส่วนงำนย่อย 

1. ติดตาม รวบรวมข้อมูล ปัญหาอุปสรรค ของส่วนงานต้นสังกัด และน ามา
วิเคราะห์ระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
องค์กร พร้อมระบุแนวทางแก้ไขประกอบการพิจารณา 
2 . จัด ให้มีการประเมินควบคุมภายในด้ วยตน เอง  (Control Self-
Assessment) โดยประเมินการควบคุมภายในของกิจกรรมต่าง ๆ ในความ
รับผิดชอบ และจัดท ารายงานการควบคุมภายในตามรูปแบบของ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 
3. เป็นผู้แทนเข้าประชุมและให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 
และน าไปปฏิบัติในส่วนงานต้นสังกัด รวมทั้ งสื่อสารและถ่ายทอดให้
ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานต้นสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติโดยถูกต้อง 
4. จัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานต้นสังกัด เสนอต่อ
กองบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในเป็นรายไตรมาส 
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3.2 นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยในของ กำรยำงแห่งประเทศไทย 
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บทท่ี 4 กำรบริหำรควำมเสี่ยงของ กำรยำงแห่งประเทศไทย 
 

 

  ด้วยส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง (สคร.) ได้มีการพัฒนา                     
ระบบประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจ จากเหตุผลและความจ าเป็นในการพัฒนาระบบประเมินผลใหม่                   
รวมถึงกรอบการประเมิน (Assessment framework) ในภาพรวมที่จะเริ่มใช้ตั้งแต่ปี 2563 กับรัฐวิสาหกิจ                             
ทุกแห่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้ รส. ตอบสนองกับสภาพแวดล้อมในการด าเนินภารกิจ/ธุรกิจการ
แข่งขัน ความต้องการของผู้ใช้บริการ และ บริบทที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล                 
เป็นต้น รวมถึงนโยบายส าคัญ ไทยแลนด์ 4.0 ที่ต้องการขับเคลื่อนประเทศด้วยความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม ทั้งหมดนี้ด้วยการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 

กองบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน รับผิดชอบในด้านที่ 3) การบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน ซึ่งเกณฑ์ประเมินผลระบบใหม่ มีผลกระทบต่อการด าเนินงานด้านกลยุทธ์ของ กยท.                              
ที่จะต้องปรับเปลี่ยน และพัฒนามุ่งสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร และกำรด ำเนินงำนที่สอดคล้องไปกับ
กระบวนกำรจั ดท ำยุท ธศำสตร์  และการควบคุมภาย ใน ไปพร้อมๆกัน  ซึ่ ง เน้ น  กำร เชื่ อม โยง                                      
กำรท ำแผนยุทธศำสตร์องค์กรที่ไปในทิศทำงเดียวกับกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง และกำรก ำหนด               
ระดับควำมเสี่ยง/เป้ำหมำยควำมเสี่ยงที่เป็นรูปธรรม มีแผนงำนที่ชัดเจน ดังนั้น เกณฑ์ประเมินผล Enablers                    
ด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  (Risk Management & Internal Control : RMIC)                          
จึงเป็นองค์ความรู้ที่ส าคัญ ที่จะช่วยขับเคลื่อนองค์กรให้บรรลุเป้าหมายตามกลยุทธ์ขององค์กรต่อไป 
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4.1 เกณฑ์ประเมินผล Enablers ด้ำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคมุภำยใน 
(Risk Management & Internal Control : RMIC)  
 

 แบง่ออกเป็น 5 หัวข้อหลัก ดังนี้ 
 
1. Governance & Culture 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. Strategy & Objectives Setting 
 
 
 

 
3. Performance 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บ ท บ ำ ท ห น้ ำ ที่ ค ณ ะ ก ร ร ม ก ำ ร                          
ในกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน
กำรก ำหนดนโยบำย GRC โครงสร้ำง บทบำท
หน้ำที่ กำรก ำหนด RA ระดับองค์กร จัดให้มี
บรรยำกำศและวัฒนธรรมที่ สนับสนุนกำร
บริหำรควำมเสี่ยง และกำรควบคุมภำยใน 
(Culture) รวมถึง กำรก ำหนดแรงจูงใจสำหรับ
กำรบริหำรควำมเสี่ยง 

     กำรวิเครำะห์ และเชื่อมโยงกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกลยุทธ์กำรบริหำรควำมเสี่ยง กับนโยบำย 
วัตถุป ระสงค์ เชิ งยุท ธศำสตร์  ยุทธศำสตร์  แผนงำน โครงกำร  และแผนกำรลงทุ น  กำรก ำหนด                                    
Risk Appetite/Risk Tolerance และกำรบริหำรควำมเสี่ยงเป็นกำรสนับสนุนกำรบริหำรเพื่อสร้ำงสรรค์มูลค่ำ
ให้กับองค์กร (Value Creation) - กำรสนับสนุนกำรบริหำรฯ เพื่อเพิ่มมูลค่ำ (Value Enhancement) 

องค์ประกอบกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่ครบถ้วน
ตั้งแต่กำรระบุควำมเสี่ยงที่ครอบคลุมตำมวัตถุประสงค์ 
และเป้ำหมำยองค์กร กำรพิจำรณำควำมเพียงพอของ
กิจกรรมควบคุม ประเมินระดับควำมเสี่ยงกำรจัดล ำดับ
ควำมส ำคั ญ กำรก ำห น ดแผน จั ด ก ำรควำม เสี่ ย ง                               
โดยมีกระบวนกำร วิเครำะห์ Cost Benefit ที่ชัดเจน                   
ในแต่ละทำงเลือก กำรจัดท ำ Risk correlation map 
และ Portfolio view of risk 
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           กำรสื่อสำรกำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร 
ก ำ ร ร ำ ย ง ำ น ผ ล ก ำ ร บ ริ ห ำ ร ค ว ำ ม เสี่ ย ง                         
และกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน ทั้งกำร
ประเมินเป็นรำยครั้ง และประเมินแบบต่อเนื่อง 
โดยมีกำรวิเครำะห์ เพื่ อปรับปรุง และทบทวน
กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุม
ภำยในองค์กร รวมทั้งกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ
เพื่อสนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยงที่ดี 

 

 
4. Review & Revision 
 
 
 
 
 
 

 
 
5. Information Communication & Reporting 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           ก ำ ร ร ำ ย ง ำ น ผ ล ก ำ รบ ริ ห ำ ร ค ว ำ ม เสี่ ย ง                            
ที่สอดคล้องพร้อมรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนองค์กร 
เพื่ อให้สำมำรถวิเครำะห์  ประเด็นที่อำจเกิดขึ้ นใหม่                  
กำรเปลี่ยนแปลงท่ีส ำคัญ รวมทั้งกำรทบทวนและปรับปรุง
กำรบริหำรควำมเสี่ยงสม่ ำเสมอและท ำกำรปรับปรุง                 
เมื่อจ ำเป็น 
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โดยเกณฑ์ประเมินผล Enablers ด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มีรายละเอียด
ในแต่ละหัวข้อ  ดังนี้ 

 

1. Governance and Culture ธรรมำภิบำลและวัฒนธรรมองคก์ร 
 

1.1 Exercises Board Risk Oversight and the development and performance of  
Internal control (บทบำทคณะกรรมกำรในกำรก ำกับติดตำมกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรพัฒนำ
ระบบกำรควบคุมภำยใน) 

 กระบวนการก าหนดนโยบายและการก ากับดูแลด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
แบบบูรณาการ (GRC) การก าหนดโครงร้างและบทบาทหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน การก าหนด RA ระดับองค์กร กระบวนการจัดท าคู่มือและการสื่อสารคู่มือที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี
และชัดเจน การสร้างบรรยากาศ วัฒนธรรม ความตระหนักในการบริหารความเสี่ยง และมีการติดตามประเมิน
ระดับการรับรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักท่ีเป็นระบบ รวมทั้งการพัฒนาและสร้างแรงจูงใจ ในการบริหารความ
เสี่ยงกับผลการด าเนินงานขององค์กรที่เป็นรูปธรรม 
 ∙  การก าหนดนโยบายที่บูรณาการในเรื่องก ากับดูแลกิจการที่ดี  การบริหารความเสี่ยง                                  
และการควบคุมภายใน (GRC) รวมทั้งการก าหนดหลักการในการก าหนด Risk Appetite (RA) ระดับองค์กร                   
โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 
 ∙  การเผยแพร่นโยบาย ก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 
(GRC) แก่พนักงาน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายนอกอย่างทั่วถึง 
 ∙  น านโยบายที่บูรณาการในเรื่องก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการควบคุม
ภายใน (GRC) ไปปฏิบัติอย่างเปน็รูปธรรม 
 ∙  การทบทวนนโยบายก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 
(GRC)  เพ่ือให้เหมาะสมกับ นโยบายอื่นๆที่เก่ียวข้องขององคก์ร 
 ∙  การปรับปรุงนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี การบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน 
(GRC) ใหส้อดคล้องกับบริบทของรัฐวิสาหกิจและมาตรฐานสากลที่เปลี่ยนแปลงไป 
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    1.2 Establishes Operating structures (โครงสรำ้งและบทบำทหน้ำที่) 
 
 
 
 
 
 
 
 ∙  การมีหน่วยงานเพ่ือจัดการความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่ชัดเจน โดยก าหนดโครงสร้าง 
บทบาทหน้าที่ของมีผู้ที่รับผิดชอบการบริหารจัดการความเสี่ยง และการควบคุมภายในที่ชัดเจน 
 ∙  การก าหนดและสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติ และความรู้ความสามารถในการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน และมีการท างานที่เป็นรูปธรรมอย่างจริงจัง (เช่น มีการด าเนินงานตามแผนบริหาร                   
ความเสี่ยง และมีการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ เป็นต้น) รวมทั้งก าหนด
บทบาท อ านาจหน้าที่ และ กระบวนการในการด าเนินงาน ที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม (มีการก าหนดหน้าที่งาน 
(Job Description : JD มีโครงสร้างความรับผิดชอบ มีแผนงานรองรับ) และการก าหนดแผนงานของการ
ด าเนินงานตามโครงสร้างผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน รวมถึงสามารถบรรลุเป้าหมายในแผนงานได้ครบถ้วน และ
กระบวนการจัดท าคู่มือการบริหารความเสี่ยงที่มีองค์ประกอบที่ครบถ้วน เพ่ือให้สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่าง
ชัดเจน 
 ∙  โครงสร้างหน่วยงาน/คณะท างานฯ มีการท างานที่เป็นรูปธรรมอย่างจริงจัง 

 ∙  โครงสร้างและบทบาทหน้าที่ด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน สอดคล้องกับ                    
การก าหนดโครงสร้างและบทบาทหน้าที่ของกระบวนการท างานอ่ืนรวมทั้งมีการสื่อสาร ผู้บริหารมีการติดตาม                
ผลการด าเนินงานของหน่วยงาน/คณะท างานที่รับผิดชอบฯ โดยสามารถด าเนินงานตามแผนงานของหน่วยงาน         
และสามารถบรรลุเป้าหมายตามแผนการปฏิบัติงานนั้นได้ครบถ้วน และมีกระบวนการในการตรวจสอบถึง                       
ความเขา้ใจของผู้บริหารและพนักงานในคู่มือดังกล่าว 
 
 ∙  การประเมินประสิทธิผลของการก าหนดโครงสร้างและบทบาทหน้าที่ โดยมีการติดตามผล                  
การด าเนินงานของหน่วยงาน/คณะท างานที่รับผิดชอบ และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ ก าหนด
โครงสร้างและบทบาทหน้าที่ รวมทั้งกระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติการของปีต่อไปเพ่ือให้เกิดกระบวนการ
จัดการความเสี่ยงที่บูรณาการจากทุกหนว่ยงาน และการทบทวน /ปรับปรุง คู่มือการบริหารความเสี่ยง 
 
           1.3 Defines Desired Culture (บรรยำกำศและวัฒนธรรมสนับสนุนกำรบริหำรควำมเสี่ยง) 
   ∙  จัดให้มีบรรยากาศและวัฒนธรรมที่สนับสนุนการบริหารความเสี่ยง (Culture) 

   ∙  การก าหนดกระบวนการ/ด าเนินการสร้างความตระหนักเกี่ยวกับความส าคัญหรือความรู้                   
ความเข้าใจของการบริหารความเสี่ยงในองค์กร ครอบคลุมทั้งคณะกรรมการ รส. คณะกรรมการบริหาร               
ความเสี่ยง ผู้บริหาร และพนักงาน  
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  ∙  การฝึกอบรม/ชี้แจง/ท าความเข้าใจถึงพ้ืนฐานด้านการบริหารความเสี่ยง โดยมีการให้ความรู้                 
กับผู้บริหาร (3 อันดับแรก) และพนักงานที่เก่ียวข้อง (Risk Owner) และประเมินความรู้ความเข้าใจ 
    ∙  กระบวนการ/ด าเนินการสร้างความตระหนักเกี่ยวกับความส าคัญ/ความรู้ความเข้าใจของ                      
การบริหารความเสี่ยงในองค์กร มีความสอดคล้องกับกระบวนการพัฒนาบุคลากร และหัวข้ออ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
เช่น แผนยุทธศาสตร์ด้าน HR แผนแมบ่ทเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น 
    ∙  การส ารวจทัศนคติของพนักงานในเรื่องการบริหารความเสี่ยงขององค์กร และสามารถ
สรุปผลการส ารวจเสนอผู้บริหารในสายงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีแผนงานในการปรับปรุงจากข้อสังเกตที่ได้จากการ
ส ารวจ รวมถึงผลการส ารวจต้องดีขึ้นจากปีที่ผ่านมา หรือ จากผลการส ารวจครั้งก่อน แล้วแต่ว่าครั้งใดเป็นครั้ง
ล่าสุด 
 
 

1.4 Demonstrates Commitment to Core Values (ควำมมุ่งม่ันต่อค่ำนิยมองค์กร) 
 

   ∙  การก าหนดกระบวนการในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านความเสี่ยงที่มุ่งตอบสนองและ
ส่งเสริมค่านิยมองค์กร 
   ∙  การทบทวนสถานการณ์ความเสี่ยงที่จะช่วยให้ทุกคนเข้าใจถึงความสัมพันธ์และผลกระทบ                   
ของความเสี่ยงก่อนตัดสินใจ ของคณะกรรมการ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ผู้บริหาร และพนักงาน                    
และกระบวนการในการกระตุ้นให้เกิดการรับรู้ถึงความเสี่ยงในองค์กรและการสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรม
สนับสนุนการบริหารความเสี่ยง 
   ∙  การพัฒนาและสร้างพฤติกรรมในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านความเสี่ยงที่มุ่ งตอบสนอง
และ ส่งเสริมค่านิยมองค์กร ครอบคลุมทั้งคณะกรรมการ รส. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ผู้บริหาร                  
และพนักงาน 
   ∙  กระบวนการ/ด าเนินการสร้างความตระหนักเกี่ยวกับความส าคัญ/ความรู้ความเข้าใจของ                      
การบริหารความเสี่ยงในองค์กร มีความสอดคล้องกับกระบวนการพัฒนาบุคลากร และหัวข้ออ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
เช่น แผนยุทธศาสตร์ด้าน HR แผนแมบ่ทเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น 
   ∙  การส ารวจทัศนคติ/พฤติกรรมของพนักงานในเรื่องการส่งเสริมพฤติกรรมในการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรด้านความเสี่ยงที่มุ่งตอบสนองค่านิยมองค์กร และสามารถสรุปผลการส ารวจเสนอผู้บริหาร              
ในสายงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีแผนงานในการปรับปรุงจากข้อสังเกตที่ได้จากการส ารวจ รวมถึงผลการส ารวจ     
ต้องดีขึ้นจากปีที่ผ่านมา หรือ จากผลการส ารวจครั้งก่อน แล้วแต่ว่าครั้งใดเป็นครั้งล่าสุด 
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1.5 Attracts, Develops, and Retains Capable Individuals (แรงจูงใจ กำรพัฒนำและ
กำรรักษำบุคลำกร) 
 
 
 
 
 
 
    ∙  การก าหนดแผนงานในการเชื่อมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับ
ผลตอบแทน/ แรงจูงใจในการประเมินผู้บริหารแต่ละระดับอย่างชัดเจน (Incentive) 
    ∙  ด าเนินการได้จริงในการเชื่อมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับ
ผลตอบแทน/ แรงจูงใจในการประเมินผู้บริหารแต่ละระดับอย่างชัดเจน  
    ∙  การถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กรลงสู่ระดับสายงาน โดยเฉพาะตัวชี้วัดการบริ หาร                
ความเสี่ยง  ทั้งในลักษณะของปัจจัยเสี่ยงของสายงาน และกิจกรรมที่สายงานต้องสนับสนุนการบริหาร                
ความเสี่ยง โดยทุกฝ่ายงาน/สายงานที่องค์กรต้องมีการจัดทา Risk Profile ของแต่ละสายงาน และสามารถ  
ผูกแรงจูงใจ ในแต่ละขั้นกับ Risk Profile ของฝ่ายงานในแต่ละระดับที่สามารถลดระดับความรุนแรงลง              
ได้ครบถ้วน 
    ∙  กระบวนการเชื่อมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยง มีความเชื่อมโยง                              
กับกระบวนการบริหารทุนมนุษย์ ในการประเมินผลการด าเนินงานและการถ่ายทอดความเสี่ยงระดับสายงาน
สอดคล้องกับการวิเคราะห์แผนงานโครงการและการประเมินความเสี่ยงแผนงานของแต่ละสายงาน 
    ∙  การทบทวนแนวทางการก าหนดการเชื่อมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยง                 
กับผลตอบแทน/แรงจูงใจในการประเมิน 
 
2. Strategy & Objectives Setting กำรก ำหนดยุทธศำสตร์และวัตถุประสงค์/เป้ำประสงค์         
เชิงยุทธศำสตร ์
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 กระบวนการในการก าหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และยุทธศาสตร์ การวางแผนการลงทุน           
ทีส่ าคัญ ที่เชื่อมโยง กับการกระบวนการบริหารความเสี่ยงองค์กร รวมทั้งการก าหนดเป้าหมายการบริหารความ
เสี่ยง (Risk Appetite) ที่สอดคล้องกับเป้าประสงค์/เป้าหมายขององค์กร รวมทั้งการสร้างมูลค่าเพ่ิมองค์กร                             
ด้วยการบริหารความเสี่ยง Value Creation และ Value Enhancement เพ่ือให้สามารถตอบสนองและ
เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรได ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
               2.1 Analyzes Business Context 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        (การวิ เค ราะห์ ธุ รกิ จ ) (ป ระเมิ น ในหั วข้ อ                   
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ -การวิเคราะห์ธุรกิจการ
วางแผน เชิ งกลยุทธ์  หั วข้ อย่ อย -การวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อม (Environmental Scanning) 
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2.2 Defines Risk Appetite (กำรระบุเป้ำหมำยกำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Appetite : RA) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        
 
 
 
 
                         ∙  กระบวนการในการก าหนดความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้  (Risk Appetite:RA)                   
ในลักษณะของระดับที่เป็นเป้าหมาย (ค่าเดียว) หรือช่วง (Risk Appetite) และการก าหนดช่วงเบี่ยงเบนของ                                  
ระดับความเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้นั้น (Risk Tolerance:RT)  
         ∙  การระบุ Risk Appetite และ Risk Tolerance โดยสามารถแสดงให้เห็นถึงความ
เชื่อมโยง/ความสอดคล้องกับเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างชัดเจน (Business Objective) และ
ค านึงถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  ต้องมีการถ่ายทอด Risk Appetite/ Risk Tolerance                      
ที่ ถ่ ายทอดจากวัตถุป ระสงค์ เชิ งธุ รกิ จ  Business Objective โดยสามารถระบุ ได้ ว่ า เป็ น  Strategic 
Risk/Operational Risk/ Financial Risk และ  Compliance Risk (S-O-F-C) ห รื อป ระ เภท ความ เสี่ ย ง                 
ตามท่ีก าหนด 
      ∙  รวมทั้งมีกระบวนการในการสื่อสารและถ่ายทอด RA RT ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เกี่ยวข้อง ที่สอดคล้อง ตามสาเหตุของแตล่ะปจัจัยเสี่ยงที่ก าหนด 
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        ∙  การด าเนินการก าหนด Risk Appetite ต้องสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรประจ าปี
บัญชี (Business Objective) ที่ระบุในแผนยุทธศาสตร์ (แผนระยะยาว) และแผนปฏิบัติการประจ าปี และมี
การก าหนด Risk Tolerance โดยมีความสอดคล้องกับระดับขององค์กรที่ยอมให้เบี่ยงเบนได้ที่ระบุใน
แผนปฏิบัติการประจ าปี หรือเป็นค่าที่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการ 
     ∙  มีการประเมินประสิทธิผลของการก าหนดค่า RA RT ที่สอดคล้องกับเป้าหมายองค์กร 
(Business Objective) ที่มีการเปลี่ยนแปลงระหว่างปีได้ทันกาล และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 2.3 Evaluates Alternative Strategies 
 
(การประเมินทางเลือกและก าหนดยุทธศาสตร์) – ประเมินในหัวข้อการวางแผนเชิงกลยุทธ์ หัวข้อย่อย-การ
ก าหนดยุทธศาสตร์ /กลยุทธ์ (Strategic Formulation) 
 

 2.4 Formulates Business Objectives 
  
           (การก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้าง   มูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร) – ในส่วน                  

การก าหนด Business Objectives ประเมินในหัวข้อการวางแผนเชิงกลยุทธ์ หัวข้อย่อย - การก าหนด
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) 
  ∙  การท า Value Creation และ Value Enhancement เพ่ือให้เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์                      
เชิงยุทธศาสตร์ ในการน ามาบริหารและสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร ได้ 
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  ∙  การระบุ เหตุการณ์ที่ เป็นโอกาสของธุรกิจ ซึ่ งมีความสัมพันธ์กับการระบุ โอกาส 
(Opportunity) ใน SWOT ขององค์กร และได้มีการวิเคราะห์ถึงปัจจัยเสี่ยงของเหตุการณ์ดังกล่าว และน ามา
เข้ากระบวนการบริหารความเสี่ยง จนสามารถท าให้ระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวลดลง                       
ด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกธุรกิจอีกครั้ง หลังจากที่ได้มีการบริหารความเสี่ยง 
รวมถึงเสนอคณะกรรมการ รส. เพื่ออนุมัติ 
  ∙  การก าหนดแผนบริหารความเสี่ยงส าหรับความเสี่ยงที่ส่งผลในการที่สร้างความมั่นใจ                         
ถึงการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) และได้ด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง
ดังกล่าวครบถ้วน ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่ส่งผลในการที่สร้างความมั่นใจถึงการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ (Learning Organization) ลดลงได้ตามเป้าหมายทีก่ าหนด 
  ∙  ก ระบวนการ/ด า เนิ น การการท า  Value Creation และ  Value Enhancement                                   
มีความสอดคล้องกับกระบวนการก าหนดต าแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ แผนยุทธศาสตร์
องคก์ร รวมถึงแผนแมบ่ททีเ่กี่ยวขอ้ง เช่น แผนงาน KM เป็นต้น 
  ∙  มีการประเมินประสิทธิผลของการท า Value Creation และ Value Enhancement                       
เพ่ือให้เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ในการน ามาบริหารและสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร ที่
สอดคล้องกับเป้าหมายองค์กร (Business Objective ) รวมทั้งวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และยุทธศาสตร์ ที่
มีการเปลี่ยนแปลงระหว่างปีได้ทันกาล และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 
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3. Performance (กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                การระบุขั้นตอนในการระบุความเสี่ยงระดับองค์กรที่สอดคล้องกับประเภทความเสี่ยงที่องค์กร
ก าหนด  โดยต้องพิจารณาว่ามีความเสี่ยงใดบ้างที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ ทิศทาง และการด าเนินกิจการ              
ขององค์กร (Risk Universe) การก าหนด/ประเมินกิจกรรมการควบคุมภายในที่ครอบคลุมกิจกรรมขององค์กร                          
การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงโดยการใช้ฐานข้อมูลในอดีตในการพิจารณา การจัดล าดับ
ความส าคัญในการจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร จนสามารถนาไปก าหนดแผนในการจัดการ/ตอบสนอง              
ความเสี่ยงที่เชื่อมโยงกับกิจกรรมการควบคุมภายในที่มี และสัมพันธ์ตามสาเหตุที่ได้ ก าหนดในการจัดท า               
การบริหารความเสี่ยงเชิงบูรณาการ (Risk Correlation Map) รวมทั้งการพัฒนาเป็น Portfolio View                  
of Risk) เพ่ือให้รู้จักองค์กรสามารถวิเคราะห์และบริหารความเสี่ยงได้ครบกระบวนการที่ดี ที่สามารถสร้าง
ความมั่นใจการบรรลุเป้าหมายองค์กร 
 
            3.1 Identifies Risk (กำรระบุปัจจัยเสี่ยง) 
       ∙  การระบุความเสี่ยงระดับองค์กรที่สอดคล้องกับประเภทความเสี่ยงที่องค์กรก าหนด                         
โดยต้องพิจารณาว่ามีความเสี่ยงใดบ้างที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินกิจการขององค์กร โดยต้องมีการพิจารณาที่มา                     
ที่ครอบคลุม ทั้งจากปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก ยุทธศาสตร์และเป้าหมายที่ ส าคัญขององค์กร จุดอ่อน                
ความต้องการความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตัวชี้วัดที่ส าคัญขององค์กร (Inherent Risk) เพ่ือก าหนด                 
Risk Universe 
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             ∙  ก าหนดประสิทธิผลของความเพียงพอของการควบคุม รวมทั้งการพิจารณาถึงระดับความ
เสี่ยงที่เหลืออยู่ (Residual Risk) หลังจากพิจารณาประสิทธิผลของการควบคุมภายใน โดยมีความเชื่อมโยงกับ
เป้าหมายประจ าปีขององค์กร และสามารถแสดงถึงความเชื่อมโยงระหว่างปัจจัยเสี่ยงที่เหลืออยู่ในปีก่อนหน้า
กับปีที่ประเมินได้ชัดเจน มีการประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผลตามที่ก าหนด 
มีการสื่อสารปัจจัยเสี่ยงที่มีการระบุต่อผู้รับผิดชอบ (Risk Owner) ที่เก่ียวขอ้ง 
 ∙  กระบวนการในการถ่ายทอดความเสี่ยงระดับองค์กร ให้กับสายงานที่รับผิดชอบ และ                        
มีการระบุความเสี่ยงในระดับสายงาน ที่รองรับความเสี่ยงองค์กรและยุทธศาสตร์องค์กร และแผนงานของสาย
งาน นอกจากนี้ กรณีท่ี รส. มีบริษัทลูก ต้องมีการก าหนดความเสี่ยงองค์กรที่ครอบคลุม 
 ∙  การด าเนินการระบุความเสี่ยงองค์กร ที่สอดคล้องกับกระบวนการและกิจกรรมควบคุม
ภายใน กระบวนการประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายใน รวมทั้งการพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ 
(Residual Risk) หลังจากการควบคุมภายใน โดยมีความเชื่อมโยงกับเป้าหมายประจ าปีขององค์กรและสามารถ
แสดงถึงความเชื่อมโยงระหว่างปัจจัยเสี่ยงที่เหลืออยู่ในปีก่อนหน้ากับปีที่ประเมินได้ชัดเจน 
 ∙  มีการประเมินประสิทธิผลของการระบุความเสี่ยงระดับองค์กร และน าข้อมูลไปใช้                  
เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 
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3.2 Selects and Develops Control Activities (กำรก ำหนดกิจกรรมกำรควบคุม) 
 
 
 
 
 
 
     ∙  การก าหนดและพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพ่ือควบคุมความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม          
ขององค์กร   
     ∙  มีกระบวนการในการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ประกอบการ
ระบุ ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร และทุกสายงานมีการประเมินกิจกรรมการควบคุมประกอบการวิเคราะห์ปัจจัย
เสี่ยงระดับสายงาน ได้ครบถ้วนทุกสายงาน  
     ∙  ทุกสายงานมีการประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผล                      
ตามท่ีก าหนด (ความครบถ้วนของปัจจัย , กระบวนการ , ผลผลิต , ระยะเวลาที่แล้วเสร็จ) 
     ∙  กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนด มีการบูรณาการกับกระบวนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล                         
ในการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัล มาพัฒนากิจกรรมการควบคุม และกิจกรรมการควบคุมสอดคล้ องกับ
แผนงาน/แผนปฏิบัติการประจ าปีที่เก่ียวข้อง 
       ∙  มีการทบทวนกิจกรรมการควบคุมระหว่างปี เพ่ือให้กิจกรรมการควบคุมเป็นส่วนหนึ่ง                   
ของแผนงานจัดการความเสี่ยงที่สนับสนุนให้ความเสี่ยงบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด 
 3.3 Assesses Severity of Risk (กำรประเมินระดับควำมรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง) 
    ∙  การก าหนดเกณฑ์ประเมินระดับความรุนแรง ทั้ งในเชิงโอกาส และผลกระทบ                             
แยกรายปจัจัยเสี่ยง  
    ∙  การก าหนดเกณฑ์ประเมินระดับความรุนแรง ทั้งในเชิงโอกาส และผลกระทบแยก                
รายปัจจัยเสี่ยง โดยการใช้ฐานข้อมูลในอดีต หรือ การคาดการณ์ในอนาคตเพ่ือประกอบกับการก าหนดระดับ
ความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเสี่ยง ทั้งนี้การก าหนดระดับความรุนแรง (โอกาส และผลกระทบ) ต้องสัมพันธ์              
กับขอบเขต ระดับความเสี่ยงที่องค์กรสามารถรับได้ (Risk Boundary) เพ่ือจัดล าดับความเสี่ยง และก าหนด
เป้าหมายในเชิงระดับความรุนแรงที่คาดหวังของทุกปัจจัยเสี่ยงได้อย่างชัดเจนการด าเนินการประเมินระดับ
ความรุนแรงรายปัจจัยเสี่ยงได้ครบถ้วนตามกระบวนการที่ก าหนด  
    ∙  มีการสื่อสารเกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเสี่ยง ต่อผู้รับผิดชอบ               
(Risk Owner) ที่เก่ียวข้อง  
     ∙  การก าหนดระดับความรุนแรง มีความเชื่อมโยงกับฐานข้อมูลองค์กรในการใช้ระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลในการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัล มาพัฒนาการก าหนดเกณฑ์วัดระดับความรุนแรง เพ่ือก าหนดเป็นฐานข้อมูล  
     ∙  การรายงานผลระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงรายไตรมาส เทียบกับเป้าหมาย                  
ที่คาดหวัง พร้อมวิเคราะห์ถึงปัญหา/อุปสรรค และแนวทางที่จะบรรลุถึงเป้ าหมาย และมีการประเมิน
ประสิทธิผลของการก าหนดเกณฑ์ประเมินระดับความรุนแรง ทั้งในเชิงโอกาส และผลกระทบ และน าข้อมูลไป
ใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 
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 3.4 Prioritizes Risks (3%) (กำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง) 
        ∙  การก าหนดขอบเขตระดับความเสี่ยงที่องค์กรสามารถรับได้ (Risk Boundary) การ
ก าหนดระดับความเสี่ยง (สูง ปานกลาง ต่ า) และการจัดล าดับความเสี่ยง ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง และการจัดท า
แผนภาพความเสี่ยง (Risk Profile) 
              ∙ การด าเนินการตามขั้นตอนที่ส าคัญครบถ้วน และทุกขั้นตอนสามารถเป็นไป                             
ตามกระบวนการทีก่ าหนด 

      ∙  การแสดงผลการจัดล าดับความเสี่ยง และรายงานผลรายไตรมาส 

        ∙   การบู รณ าการก าหนดขอบ เขตระดับ ความ เสี่ ย งที่ องค์ กรสามารถรับ ได้                          
(Risk Boundary) การก าหนดระดับความเสี่ยง (สูง ปานกลาง ต่ า) กับเป้าประสงค์ และวัตถุประสงค์                      
เชิงยุทธศาสตร์ขององค์กรและค่าความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) 
        ∙  การประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผลตามที่ก าหนด  
(ความครบถ้วนของปัจจัย , กระบวนการ , ผลผลิต ,ระยะเวลาที่แล้วเสร็จ) การประเมินประสิทธิผลของการ
ก าหนด ขอบเขตระดับความเสี่ยงที่องค์กรสามารถรับได้ (Risk Boundary) และการจัดล าดับความเสี่ยง ของ
แต่ละปัจจัยเสี่ยง และการจัดท าแผนภาพความเสี่ยง (Risk Profile) และน าข้อมูลไปใช้ เพ่ือปรับปรุง
กระบวนการฯ 
 

 3.5 Implements Risk Responses (5%) (กำรก ำหนด/คั ด เลื อก วิธี กำรจั ดกำรต่ อ                
ควำมเสี่ยงที่ระบุไว้) 

           ∙  การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเสี่ยง (Mitigation) ที่ระบุไว้ 

    ∙  พิจารณาถึงวิธีการ/แผนงานจัดการความเสี่ยงเพ่ือลดผลกระทบ หรือลดโอกาสที่จะเกิด 
รวมทั้ งกระบวนการและหลักเกณฑ์ ในการประเมินค่าใช้จ่ายและผลประโยชน์ที่ ได้  ( Cost Benefit)                              
ในการจัดการความเสี่ยงในแต่ละทางเลือก ในทุกความเสี่ยงที่เหลืออยู่ (Residual Risk) ที่ผ่านการจัดล าดับ
ความเสี่ยงในการก าหนดเป็นความเสี่ยงระดับองค์กร และสรุปเป็นแผนงานจัดการความเสี่ยงในแต่ละ                  
ความเสี่ยงระดับองค์กร 
    ∙  การก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาแผนงาน/กิจกรรมการควบคุม (ประสิทธิผลการควบคุม
ภายใน) ร่วมกับการพิจารณาเพ่ือก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง ในการคัดเลือกวิธีการจัดการ              
ความเสี่ยงที่ชัดเจน 
    ∙  การบูรณาการ การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเสี่ ยง (Mitigation)                        
กับการวิเคราะห์ความเสี่ยงเชิงบูรณาการ (Risk Correlation Map) และกระบวนการอ่ืน เช่น การก าหนด
กิจกรรมการควบคุม แผนปฏิบัติการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง การออกแบบระบบงาน (Work System)                    
และกระบวนการ (Work Process) ในการด าเนินงานขององค์กร เป็นต้น  
    ∙  มีการประเมินประสิทธิผลของการก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่ อความเสี่ยง 
(Mitigation) และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 
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 3.6 Develops Portfolio View (กำรบริหำรควำมเสี่ยงแบบบูรณำกำร (Risk Correlation 
Map) และกำรจัดท ำ Portfolio View of Risk ) 

  ∙  การก าหนดกระบวนการในการพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของความเสี่ยงและผลกระทบ                      
ที่มีระหว่างหน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กร โดย Risk Correlation Map ขององค์กร ที่มีการก าหนดสาเหตุ                       
ของความเสี่ยงในทุกปัจจัยเสี่ยง และสามารถก าหนดระดับความรุนแรงของแต่ละสาเหตุในทุกปัจจัยเสี่ยง                     
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยเสี่ยงและสาเหตุ การวิเคราะห์ผลกระทบทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
ระหว่างปัจจัยเสี่ยงและผลกระทบของสาเหตุ และกระบวนการในการแสดงผลดังกล่ าวผ่านแผนภาพ                                 
Risk Correlation Map และน าไปก าหนดแผนจัดการความเสี่ยง 

                         ∙  การด าเนินการจัดท า Risk Correlation Map ขององค์กร ได้ตามกระบวนการครบถ้วน                    
และด าเนินงานร่วมกันเจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) 
 
     ∙  การก าหนดกระบวนการในการวิเคราะห์ถึงภาพรวมของความเสี่ยง (Portfolio View of 
Risk)โดยผ่านการวิเคราะห์ถึงในช่วงความเบี่ยงเบนของความเสี่ยงที่ยอมรับได้  (Risk Tolerance) ในแต่ละ
ปัจจัยเสี่ยงกับช่วงความเบี่ยงเบนของความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) ในระดับองค์กร และการจัดท า
แบบจ าลองที่เหมาะสม/น าแบบจ าลองดังกล่าวไปใช้ในการบริหารความเสี่ยงในภาพรวม เพ่ือสะท้อนถึง                  
ช่วงเบี่ยงเบนที่ยังอยู่ในวิสัยที่องค์กรสามารถจัดการได้ 
    ∙  การสื่อสารและสร้างความเข้าใจกับ Risk Owner ในการพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของ
ความเสี่ยงและผลกระทบที่มีระหว่างหน่วยงานต่างๆ ภายในองคก์ร โดย Risk Correlation Mapขององคก์ร 
    ∙  มีการประเมินประสิทธิผลของการก าหนดการพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของความเสี่ยงและ
ผลกระทบที่มีระหว่างหน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กร โดย Risk Correlation Map และการวิเคราะห์ถึง
ภาพรวม   ของความเสี่ยง (Portfolio View of Risk) ขององคก์ร และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการ 
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4. Review & Revision (กำรทบทวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง) 
 การรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ที่สอดคล้องพร้อมรายงานผลการด าเนินงานองค์กร                      
เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์ ประเด็นที่อาจเกิดขึ้นใหม่ การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ รวมทั้งการทบทวนและปรับปรุง
การบริหารความเสี่ยงสม่ าเสมอ และท าการปรับปรุงเมื่อจ าเป็น 
 
 4.1 Reviews Risk and Performance (กำรทบทวนและปรับปรุงผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง) 
    ∙   การก าหนดกระบวนการในการทบทวนและปรับปรุงผลความเสี่ ยงสม่ าเสมอ                                 
ตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป โอกาสที่เกิดขึ้น หรือในกรณีที่ผลการบริหารความเสี่ยงไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 
    ∙  การบริหารและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงที่ เกิดขึ้ นจริงโดยการติดตามผล                          
การด าเนินงานตามกิจกรรมในแผนบริหารความเสี่ยง รวมทั้งเป้าหมายการบริหารความเสี่ยงทั้งในเชิงของ                        
ระดับความรุนแรง และค่าเป้าหมาย (Risk Appetite) ที่ก าหนด พร้อมรายงานผลการด าเนินงานขององค์กร 
(Performance) เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนใหม่ จากการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ 
    ∙  การประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผลตามที่ ก าหนด                      
(ความครบถ้วนของปัจจัย , กระบวนการ , ผลผลิต , ระยะเวลาที่แล้วเสร็จ) 
    ∙  การทบทวนและปรับปรุงผลความเสี่ยง และผลการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจริง                          
มีความเชื่อมโยงกับกระบวนการปรับเปลี่ยนแผนงาน (ตามปกติ และสถานการณ์เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว) 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ขององค์กร วิสัยทัศน์ และตัวชี้ วัดที่ส าคัญ และกระบวนการติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนงานและตัวชี้วัดที่ส าคัญขององค์กร เช่น แผนปฏิบัติการที่ส าคัญ แผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล แผนแม่บทเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นต้น 
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    ∙  มีการประเมินประสิทธิผลของการทบทวนและปรับปรุงผลการบริหารความเสี่ยง                            
และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 
 

 4.2 Pursues Improvement in Enterprise Risk Management (กำรก ำหนดแนวทำง
ในกำรปรับปรุงกระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง) 

    ∙  การก าหนดขั้นตอนในการปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยงองค์กร ทั้งในเชิง
กระบวนการบริหารความเสี่ยงและการสร้างวัฒนธรรม ความตระหนักในองค์กร รวมทั้งศักยภาพบุคลากร                        
ในด้านการบริหารความเสี่ยง 
    ∙  การด าเนินงานปรับปรุงและพัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงองค์กร ตามขั้นตอน                     
ทีก่ าหนดได้ครบทุกขั้นตอน 
    ∙ การประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผลตามที่ ก าหนด                     
(ความครบถ้วนของปัจจัย , กระบวนการ , ผลผลิต , ระยะเวลาที่แล้วเสร็จ) 
    ∙  การทบทวนกระบวนการของการก าหนดแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการบริหาร                    
ความเสี่ยง มีความเชื่อมโยงกับกระบวนการปรับเปลี่ยนแผนงาน วัตถุประสงค์ เชิงยุทธศาสตร์ขององค์กร 
วิสัยทัศน์ และตัวชี้วัดที่ส าคัญ และกระบวนการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนงานและตัวชี้วัดที่ส าคัญของ
องคก์ร 
    ∙  มีการประเมินประสิทธิผลของการก าหนดแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการบริหาร               
ความเสี่ยงและน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ  
 

4.3 Assesses Substantial Change (กำรประเมินกำรเปลี่ยนแปลงท่ีมีนัยส ำคัญ) 

           ประเมินในหัวข้อการวางแผนเชิงกลยุทธ์ หัวข้อย่อย-กระบวนการติดตามผลส าเร็จ                        
ตามแผนปฏิบัติการ และปรับเปลี่ยนแผนงาน (Monitoring & Review) 
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5. Information Communication & Reporting (ข้อมูลสำรสนเทศ กำรสื่อสำร และกำรรำยงำนผล) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การสื่ อสารการบริหารความเสี่ ยงองค์กร การรายงานผลการบริหารความเสี่ ยง และ                          
การประเมินผล การควบคุมภายใน ทั้งการประเมินเป็นรายครั้งและประเมินแบบต่อเนื่อง โดยมีการวิเคราะห์ 
เพ่ือปรับปรุง และทบทวนกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในองค์กร รวมทั้ง การบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการ และการบริหารความเสี่ยงที่ดี 
 
 5.1 Communicates Risk Information (กำรสื่อสำรกำรบริหำรควำมเสี่ยงองค์กร ) 
    ∙  การก าหนดกระบวนการการและช่องทางในการสื่อสารการบริหารความเสี่ยงองค์กร                        
ในการสร้างความรู้ความเข้าใจ ความตระหนักเรื่องการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งกระบวนการส ารวจระดับ                 
การรับรู้  ความตระหนักและทัศนคติของพนักงานในเรื่องการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
    ∙  การสื่อสารและสร้างความรู้ความเข้าใจ ความตระหนักเรื่องการบริหารความเสี่ยง                        
และการควบคุมภายในครอบคลุมทุกกลุ่มบุคลากร และหน่วยงานเจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner)                               
และผู้บริหารเกิดข้ึนจริง 
    ∙  การสื่อสารและสร้างความรู้ความเข้าใจ ความตระหนักเรื่องการบริหารความเสี่ยง                         
และการควบคุมภายในฯ มีผลของระดับความรู้ความเข้าใจและความตระหนักเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด                 
และดีกว่าปีที่ผ่านมา 
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    ∙  การทบทวนและปรับปรุงช่องทางในการสื่อสาร มีความเชื่อมโยงกับกระบวนการพัฒนา
บุคลากร และการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล แผนแม่บทเทคโนโลยีดิจิทัล                   
เป็นต้น 
    ∙  การประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน และทุกขั้นตอนได้ประสิทธิผลตามที่ ก าหนด                     
(ความครบถ้วนของปัจจัย , กระบวนการ , ผลผลิต , ระยะเวลาที่แล้วเสร็จ) 
 
 5.2 Reports on Risk, Internal Control, Culture, and Performance (กำรติดตำม 

ประเมินผลและรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมภำยใน วัฒนธรรม และ                    
ผลกำรด ำเนินงำน) 

    ∙  มีกระบวนการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ตามแผนจัดการความเสี่ยง (Mitigation 
Plan) และกิจกรรมการควบคุม (Existing Control) ที่ก าหนดครบถ้วน โดยรายงานผลต่อผู้บริหารสายงาน                  
คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เป็นรายไตรมาส และน าส่งรายงานการประเมินผล
การควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์การปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ ได้ครบถ้วนและ
เป็นไป                  ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

    ∙  แนวทางแก้ไขเพ่ือให้มั่นใจว่าจะบรรลุเป้าหมายการบริหารความเสี่ยงได้ตามแผนงานที่
ก าหนด โดยรายงานผลต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นรายไตรมาส ครบทุกไตรมาส 
    ∙  กระบวนการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงสามารถเชื่อมโยงกับการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ/ระบบดิจิทัลขององคก์รในการติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน 
    ∙  การรายงานผลการบริหารความเสี่ยงมีองค์ประกอบที่ครบถ้วน และรายงานผลได้ครบ                       
ทุกไตรมาส โดยมีความเชื่อมโยงและสอดคล้องกับความคืบหน้าของการติดตามผลตามแผนปฏิบัติการประจ าปี               
ที่เกี่ยวข้อง และรายงานผลพร้อมการรายงานผลการด าเนินงานขององค์กร (Performance) และเชื่อมโยงกับ                      
การพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนกระบวนการบริหารความเสี่ยง และระบบเตือนภัยล่ วงหน้า                       
(Early Warning System : EWS) 
    ∙  มีการทบทวน/ปรับปรุง กระบวนการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 
 

5.3 Leverages Information and Technology (ข้อมูลและเทคโนโลยีในกำรสนับสนุน                 
กำรบริหำรควำมเสี่ยง ) 

    ∙  การก าหนดกระบวนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ที่สนับสนุนกระบวนการบริหาร                 
ความเสี่ยง และกระบวนการพัฒนาระบบเตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning System : EWS) ที่เชื่อมโยงกับ
เป้าหมายองค์กร 
    ∙  ด าเนินการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการเก็บรวบรวมข้อมูล                     
การรายงานและวิเคราะห์ระดับความรุนแรง และระบบ Early Warning System รวมทั้งกระบวนการบริหาร
ความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management : BCM) และใช้งานระบบได้จริง รวมทั้งข้อมูล
มีความทันกาล 
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  ∙  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการเก็บรวบรวมข้อมูล การรายงานและ
วิเคราะห์ระดับความรุนแรง และระบบ Early Warning System รวมทั้งกระบวนการบริหารความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ (Business Continuity Management :BCM) และใช้งานระบบได้จริง รวมทั้งข้อมูลมีความทันกาล                                    
และมีการสื่อสารให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้งานระบบได้อย่างครบถว้น 
  ∙  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการเก็บรวบรวมข้อมูล การรายงานและ
วิเคราะห์ระดับความรุนแรง และระบบ Early Warning System รวมทั้งกระบวนการบริหารความต่อเนื่องทาง
ธุรกิจ (Business Continuity Management :BCM) มีความเชื่อมโยงและสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการดิจิทัล                       
รวมทั้งการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้กับทุกส่วนขององค์กร (Digital Transformation) มีการประเมิน
ประสิทธิผลของการก าหนดกระบวนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล ที่สนับสนุนกระบวนการบริหารความ
เสี่ยง และน าขอ้มูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 
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4.2 วิธีกำรค้นหำควำมเสี่ยง และกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 
สำเหตุของควำมเสี่ยง 

 การวิเคราะห์เหตุการณ์ที่เป็นสาเหตุของความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบ่งชี้ความเสี่ยง        
ผู้วิเคราะห์ควรให้ความส าคัญต่อการบ่งชี้และบันทึกสาเหตุของความเสี่ยง รวมถึงผลกระทบที่ เกิดขึ้น                 
เนื่องจากมีความเป็นไปได้ว่าปัจจัยเสี่ยงข้อหนึ่ง ๆ อาจมีสาเหตุมากกว่าหนึ่งข้อ หรือปัจจัยเสี่ยงหลายข้อ              
อาจมีสาเหตุร่วมกัน หรือ ความเสี่ยงข้อหนึ่ง ๆ อาจมีผลกระทบหลายอย่าง หรือปัจจัยเสี่ยงหลายข้อ                    
อาจมีผลกระทบที่เหมือนกัน ทั้งนี้เพ่ือให้การก าหนดแผนจัดการความเสี่ยง สามารถแก้ไขได้ตรงกับสาเหตุ                
และสามารถลดความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 
 

ในการบ่งชี้ความเสี่ยง จะต้องระบุสาเหตุของความเสี่ยงด้วยทุกครั้ง และควรระบุให้ครบทุก
สาเหตุที่ท าให้เกิดความเสี่ยงดังกล่าว เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถก าหนดแผนจัดการความเสี่ยงให้บริหารจัดการ
ความเสี่ยงได้ตรงกับสาเหตุที่ท าให้เกิดความเสี่ยง และสามารถลดความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 

ควรใช้ทฤษฎีตัวปลำในกำรค้นหำควำมเสี่ยง 
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กำรประเมินควำมเสี่ยง  
การประเมินความเสี่ ย ง (Risk Assessment) หมายถึ ง การวัดระดับความรุนแรงของ                 

ความเสี่ยงว่ามีมากน้อยเพียงใด  โดยน าความเสี่ยงที่ได้จากการระบุความเสี่ยงมาท าการประเมินหาค่า                         
“ระดับความเสี่ยง” โดยมีองค์ประกอบที่จะต้องพิจารณาในการประเมินความเสี่ยง ดังนี้  
 (ข้อ ๑) เกณฑ์ประเมินระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) มี ๕ ระดับ ได้แก่ระดับสูง
มาก (๕) ระดับสูง (๔) ระดับปานกลาง (๓) ระดับน้อย (๒) และระดับน้อยมาก (๑) 
 (ข้อ ๒) เกณฑ์ประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) มี ๕ ระดับ เช่นเดียวกัน 
 (ข้อ ๓) ระดับความเสี่ยง (การระบุถึงระดับความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นได้จากความเสี่ยง)      
โดยพิจารณาจาก ระดับความเสียหาย = ระดับของความรุนแรง ( Impact) x โอกาสของการเกิดความเสี่ยง 
(Likelihood) 
 (ข้อ ๔) จัดล าดับความรุนแรง (Risk Ranking) เพ่ือใช้ในการตัดสินใจว่าปัจจัยเสี่ยงใดต้องเร่ง
จัดการก่อน 
 โดยต้องพิจารณาให้ครอบคลุมความเสี่ยงพื้นฐานทั้ง 4 ด้าน ได้แก่  
 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)   

2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk)  
3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) และ  
4) ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) 

โอกำสที่อำจเกิดขึ้น (Likelihood) ดูได้จากควำมถี่ของการเกิดเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิด         
ความสูญเสีย โดยอาจจ าแนกเป็นระดับต่ า ปานกลาง สูง หรือร้อยละของโอกาสที่จะเกิดขึ้นได้ 
อย่างไร   ก็ตาม การประเมินความสูญเสียที่ไม่ได้เกิดข้ึนบ่อยนักในอดีตอาจเป็นเรื่องยาก ดังนั้น จึงไม่
ควรใช้ข้อมูลในอดีตอ้างอิงเพียงอย่างเดียว แต่ควรใช้การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงขององค์ กรด้วยการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงภายใต้สถานการณ์ที่เป็นไปได้ทั้งหมด (Scenario Analysis) การศึกษาข้อมูล
เพ่ิมเติมจากองค์การอ่ืนๆ หรือผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารความเสี่ยงอ่ืน ซึ่งจะช่วยให้การประเมิน
ความเสี่ยงสมเหตุสมผลมากขึ้น 

ผลกระทบ (Impact) ดูได้จากควำมรุนแรง หรือขนาดของความเสียหายเมื่อเหตุการณ์
เกิดข้ึน การประเมินความรุนแรงของการสูญเสียเป็นการคาดการณ์มูลค่าของความสูญเสียเมื่อเกิดภัย
ขึ้น โดยอาศัยปัจจัยประกอบการพิจารณาหลายปัจจัยด้วยกัน เช่น มูลค่าความสูญเสียในอดีต               
ขนาดของความสูญเสียที่องค์กรสามารถรองรับได้โดยไม่ท าให้เกิดการหยุดชะงัก 

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ ได้จากการ
ประเมินโอกาส และผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ระดับคือ ควำมเสี่ยงสูงมำก 
ควำมเสี่ยงสูง ควำมเสี่ยงปำนกลำง ควำมเสี่ยงต่ ำ 
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 การประเมินความเสี่ยง สามารถท าได้ทั้งในเชิงคุณภาพและในเชิงปริมาณ และสามารถท าการ
ประเมินได้ตั้งแต่ระดับองค์กรไปจนถึงระดับหน่วยงาน ซึ่งจะต้องประเมินทั้งความเสี่ยงที่มีอยู่ตามธรรมชาติ 
(Inherent Risk) และความเสี่ยงที่เหลืออยู่หลังการตอบสนองต่อความเสี่ยง (Residual Risk) และควรมี                  
การจัดท าแผนที่ความเสี่ยง (Risk map) โดยให้ความส าคัญกับความเสี่ยงต่างๆที่มีความสัมพันธ์กัน เนื่องจาก 
เหตุการณ์หนึ่งอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงหลายประการ  

การประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วยการด าเนินการ 3 ขั้นตอน ได้แก่ 
 1) การก าหนดเกณฑ์ประเมินความเสี่ยง 

2) การจัดล าดับความเสี่ยง 
3) การประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยงที่มีอยู่ 

 
1) กำรก ำหนดเกณฑ์ประเมินควำมเสี่ยง 
 

 ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน (Risk Rating Scale) 
ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงาน ซึ่งเป็นขั้นตอนที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือ
คณะท างานด้านบริหารความเสี่ยงควรมีการด าเนินการร่วมกันทั้งองค์กร โดยพิจารณาเงื่อนไขในการก าหนด
เกณฑ์การประเมินความเสี่ยง 2 มิติ คือ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) เพ่ือก าหนดระดับความเสี่ยง (Degree of Risks) ของความเสี่ยงแต่ละเหตุการณ์ต่อไป 
โดยสามารถก าหนดได้ทั้งเกณฑ์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  
 

ในการก าหนดระดับของผลกระทบของความเสี่ ย งนั้น  จะพิจารณาจากความเสียหาย                           
เมื่อความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น โดย กยท. ได้ให้ความส าคัญต่อผลกระทบ 4 ด้าน พร้อมยกตัวอย่างแนวคิด           
การก าหนดระดับของผลกระทบแต่ละด้าน ดังต่อไปนี้  

1) ผลกระทบด้านการเงิน (Finance Impact)  
2) ผลกระทบด้านการด าเนินงาน (Operation Impact)  
3) ผลกระทบด้านภาพลักษณ์ (Reputation Impact)   
4) ผลกระทบด้านบุคลากร (Personnel Impact) 
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2) กำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง 
 

 เมื่อผู้รับผิดชอบด้านการบริหารความเสี่ยงของแต่ละฝ่าย ได้ท าการก าหนดเกณฑ์ประเมิน                   
ความเสี่ยงจากการวิเคราะห์โอกาสเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ของปัจจัยเสี่ยงแต่ละด้านแล้ว 
ขั้นตอนต่อมาคือการจัดล าดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงโดยการใช้ตารางการจัดล าดับความรุนแรง                  
ของปัจจัยเสี่ยง (Risk Ranking) ที่มีผลกระทบต่อยุทธศาสตร์ เป้าหมายการปฏิบัติงานประจ าปี เป้าหมาย                  
ตามตัวชี้ วัดการประเมินผลการด าเนินงานของ กยท. เพ่ือที่ จะประเมินระดับความเสี่ ยงโดยรวม                               
(Risk Exposure) และก าหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสมต่อไป  
 

 การประเมินความเสี่ยงจะพิจารณาจากองค์ประกอบ 2 ประการ ได้แก่ โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
(Likelihood) และผลกระทบ (Impact) การน าเอาองค์ประกอบทั้งสองมาพิจารณาร่วมกันจะท าให้ทราบถึง
ระดับความเสี่ยง (Level of Risk) ซึ่งเป็นตัวชี้วัดความส าคัญของความเสี่ยงนั้น แสดงถึง ระดับความส าคัญ      
ในการบริหารความเสี่ยง โดยค่าระดับความเสี่ยงได้จากการน าโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ                  
ของความเสี่ยงมาพิจารณาร่วมกัน ดังนี้ 
 
         ระดับควำมเสี่ยง (R) =ระดับ โอกำสทีจ่ะเกิดควำมเสี่ยง (L) × ระดับผลกระทบที่เกิดขึน้ (I) 
 
 
กำรจัดล ำดับควำมรุนแรงควำมเสี่ยง (Risk Ranking) ของ กยท. 

สีเขียว 
ล า 
ดับ 

สีเหลือง 
ล า 
ดับ 

สีส้ม 
ล า 
ดับ 

สีแดง 
ล า 
ดับ 

โอกาส x 
ผลกระทบ  

โอกาส x 
ผลกระทบ  

โอกาส x 
ผลกระทบ  

โอกาส x 
ผลกระทบ  

๑x๑ ๑ 1x5 ๕ 2x5 ๑๐ ๔x5 ๒0 
1x2 ๒ 5x1 5 5x๒ ๑0 ๕x๔ ๒0 
2x๑ 2 2x3 ๖ 3x๔ ๑๒ 5x๕ ๒5 
1x3 3 3x2 6 4x3 ๑2   
3x๑ 3 2x4 8 3x5 ๑5   
1x4 ๔ 4x2 8 5x3 ๑๕   
2x2 4 3x3 9 4x4 1๖   
4x๑ 4       
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ตำรำงท่ี 2 : แผนผังจัดระดับควำมเสี่ยง (Risk Assessment Matrix) ของ กยท. 
 
Risk Assessment Matrix โอกำสเกิด (Likelihood) 

น้อยมำก น้อย ปำนกลำง บ่อย บ่อยมำก 
1 2 3 4 5 

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
) 

สูงมำก 5 5 
(5x๑) 

10 
(5x2) 

15 
(5x3) 

20 
(5x4) 

25 
(5x5) 

สูง 4 4 
(4x๑) 

8 
(4x2) 

12 
(4x3) 

16 
(4x4) 

20 
(4x5) 

ปำนกลำง 3 3 
(3x๑) 

6 
(3x2) 

9 
(3x3) 

12 
(3x4) 

15 
(3x5) 

น้อย 2 2 
(2x๑) 

4 
(2x2) 

6 
(2x3) 

8 
(2x4) 

10 
(2x5) 

น้อยมำก 1 1 
(1x๑) 

2 
(1x2) 

3 
(1x3) 

4 
(1x4) 

5 
(1x5) 

 
 

ขอบเขตของคะแนนระดับควำมเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Boundary) 
 
ระดับของควำมเสี่ยง 

จาก Risk Assessment Matrix น ารายการความเสี่ยงของแต่ละระดับความเสี่ยงที่ได้จัดเรียงล าดับไว้ 
(Risk Ranking) ม าวิ เค ร าะห์ เป รี ย บ เที ย บ กั บ เก ณ ฑ์ ค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารย อ ม รั บ ค ว าม เสี่ ย ง                              
(Criteria for Acceptability Risk) 
 
ตำรำงท่ี  3 : ค ำอธิบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงตำมระดับควำมเสี่ยงของ กยท. 
 
 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

Risk 
Ranking 

แทนด้วยสี ค ำอธิบำย 

สูงมำก 
20 – 25 
(สีแดง) 

 ระดับควำมเสี่ยงที่ไม่สำมำรถยอมรับได้  
จ ำเป็นต้องเร่งจัดกำรควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ทันที 

สูง 
10 – 19 
(สีส้ม) 

 ระดับควำมเสี่ยงที่ไม่สำมำรถยอมรับได้  
ต้องจัดกำรควำมเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

ปำนกลำง 
5-9 

(สีเหลือง) 
 ระดับควำมเสี่ยงที่องค์กรพอยอมรับได้ แต่ต้องมีกำรควบคุมเพื่อ

ป้องกันไม่ให้ควำมเสี่ยงเคลื่อนย้ำยไปยังระดับท่ีองค์กรยอมรับไม่ได้ 

ต่ ำ 
1-4 

(สีเขียว) 
 

ระดับควำมเสี่ยงที่องค์กรยอมรับได้ โดยไม่ต้องมีกำรจัดกำรเพิ่มเติม 
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3) กำรประเมินมำตรกำรควบคุมควำมเสี่ยงท่ีมีอยู่ 

 เมือ่ท าการจัดล าดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการประเมินมาตรการ
ควบคุมที่มีอยู่เพ่ือหาความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) ซึ่งความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) ดังกล่าว      
เป็นจุดเริ่มต้นของการก าหนดความเสี่ยงในระดับที่องค์กรยอมรับได้ สาเหตุที่ต้องประเมินมาตรการควบคุม     
ที่มีอยู่ ก็เพ่ือให้ทราบว่าระดับความเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงแต่ละตัวนั้นสูงกว่าระดับการควบคุม (Control Score) 
ที่มีอยู่หรือไม่ โดยพิจารณาจากสมการต่อไปนี้ 
  

ควำมเสี่ยงคงเหลือ  = ควำมเสี่ยงตำมธรรมชำติที่ยังไม่ได้กระท ำกำรใด  ๆ(Inherent Risk) – มำตรกำรควบคุม 
 

 การลดระดับความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) สามารถกระท าได้โดยการเพ่ิมระดับมาตรการ
ควบคุมที่มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น หรือการหลีกเลี่ยงการด าเนินกิจกรรมหรือธุรกิจที่ท าให้เกิดความเสี่ยงนั้นๆ 
จากสมการข้างต้น ท าให้องค์กรสามารถก าหนดระดับความเสี่ยง (Risk Score) และระดับการควบคุม 
(Control Score) ได้อย่างเหมาะสม 

เมื่อมีการประเมินมาตรการควบคุมความเสี่ยงแล้ว หากปัจจัยเสี่ยงที่พิจารณาแล้วว่าสามารถ
ด าเนินการภายใต้การยอมรับของผู้บริหารระดับสูงและภายในงบประมาณที่วางไว้ได้ ก็สามารถวางแผนการ
บริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงของงานหรือโครงการนั้นๆ ต่อไป 

 
แผนภำพแสดงควำมสัมพันธ์ของควำมเสี่ยงที่ มีอยู่ มำตรกำรกำรควบคุม และควำมเสี่ยงคงเหลือ
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กำรจัดกำรควำมเสี่ยง  
การจัดการความเสี่ยง หรือ การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) ผู้บริหารต้องเลือกวิธี

จัดการความเสี่ยงที่สามารถน าไปปฏิบัติได้ ซึ่งจะต้องค านึงถึงต้นทุน (Cost) ที่เกิดขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับ
ผลประโยชน์ (Benefit) ที่จะได้รับ เช่น กรณีเป็นเหตุการณ์ที่สร้างความเสียหายอย่างร้ายแรงต่อฐานะทาง
การเงินและผลการด าเนินงาน ซึ่งอาจเกิดจากปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ เช่น ไฟไหม้ หรือภัยธรรมชาติ อาจ
ใช้วิธีการท าประกันภัย หรือการจัดท าแผนรองรับ (Contingency Plan) เพ่ือลดความเสียหายในระดับหนึ่ง  
 การก าหนดแผนบริหารความเสี่ยงภายใต้สภาวะที่ทรัพยากรขององค์กรมีอยู่อย่างจ ากัดนั้น                       
ผู้บริหารกิจการจ าเป็นต้องหามาตรการในการประเมิน/เปรียบเทียบทางเลือกในการจัดการความเสี่ยง                           
เพ่ือให้สามารถตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดี และก่อให้เกิดผลหรือประโยชน์ที่คุ้มค่าที่สุด ซึ่งเทคนิคการประเมิน       
ความคุ้มค่าของโครงการที่เหมาะสมคือ Cost Benefit Analysis หรือ การวิเคราะห์ต้นทุน ผลประโยชน์  
           Cost Benefit Analysis หรือ การวิเคราะห์ต้นทุน ผลประโยชน์ เป็นเทคนิคส าหรับการค้นหา
ต้นทุนและผลประโยชน์ทางสังคมที่คิดค่าออกมาเป็นตัวเงิน (Monetary social cost and benefit) ของ
โครงการลงทุนในช่วงเวลาในเวลาหนึ่งที่ก าหนดให้ โดยประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นนั้นสามารถพิจารณาได้ใน 2 
แนวทาง  ได้แก่ ประโยชน์เชิงการเงินที่สามารถวัดออกมาเป็นค่าเงินได้ และประโยชน์เชิงสังคม ที่ไม่สามารถ
วัดเป็นค่าเงินได้ 
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1.Take ห ม า ย ถึ ง     
การยอมรับความเสี่ยง 
ซึ่ งห น่ วย งานสามารถ
เลือกวิธียอมรับความเสี่ยง 
ถ้าความเสี่ ยงนั้ นอยู่ ใน
ระดับที่ยอมรับได้ หรือมี
ความจ าเป็นต้องยอมรับ
ความเสี่ยง เนื่องจากไม่
สามารถถ่าย โอน  หรือ
ยกเลิกกิจกรรม โดยควร
พิ จ า ร ณ า ม า ต ร ก า ร
ป้องกันเพ่ิมเติม เช่น การ
จัดสรรเงินทุนส ารองที่
เห ม าะส ม เพ่ื อ รอ งรั บ
ค ว า ม เสี ย ห า ย ที่ อ า จ       
จะเกิดขึ้น 
 

2. Treat หมายถึง การลด/ควบคุมความเสี่ยง โดยการก าหนดกิจกรรมควบคุมเพ่ือ
ลดความเสี่ยง เช่น การออกแบบระบบการควบคุมภายใน การแก้ไขปรับปรุงการ
ท างานให้รองรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น โดยการก าหนดกิจกรรมเพ่ือลด/ควบคุม
ความเสี่ยงนั้น สามารถแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง ได้แก่ 1) กิจกรรมเพ่ือการป้องกัน
หรือลดโอกาสที่เกิดเหตุการณ์ความเสียหาย (Reduce  Likelihood) เช่น การใช้
ระบบงานอัตโนมัติ  (Automation) ทดแทนกระบวนการที่ ใช้คนเป็นผู้กระท า 
(Manual)  ซึ่งเหมาะสมกับลักษณะงานที่ต้องปฏิบัติซ้ าๆ จ านวนมาก (Routine 
Work) การปรับปรุงกระบวนการท างานเพ่ือลดความซับซ้อน (Complexity) การมี
ระบบตรวจจับ (Detection) และป้องกัน (Prevention) การกระท าทุจริต หรือการ
ก าหนดให้มี Checklist เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนในการท างาน เป็นต้น 
และ 2) กิจกรรมการเพ่ือการแก้ไขหรือลดขนาดผลกระทบของความเสี่ยงนั้นๆ 
(Reduce  Impact) โดยมุ่งลดผลกระทบของความเสียหายที่เกิดขึ้นแล้ว เหมาะกับ
ความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอกที่ควบคุมได้ยาก หน่วยงานผู้ประเมินอาจจะใช้
วิธีการกระจายความเสี่ยง เช่น การจ ากัดขนาดของธุรกรรมหรือปริมาณธุรกรรม
โดยรวมได้ อาจจะเลือกการจัดการความเสี่ยง  โดยการจัดท าแผนด าเนินการ/แผน
ฉุกเฉินเพ่ือรองรับความเสียหาย เช่น จัดท า Contingency Plan หรือ Business 
Continuity Plan เพ่ือให้สามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่องในช่วงเกิดเหตุการณ์
ความเสียหาย  
 

3. Terminate หมายถึง การหลีกเลี่ ยง
ความเสี่ยง เป็นการตัดสินใจที่จะไม่เข้าไป
เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ความเสี่ยงนั้น หรือยุติ
การด าเนินกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง เช่น 
ยกเลิกขั้นตอนงานที่ไม่จ าเป็นและมีโอกาสเกิด
ความเสี่ยง 

4. Transfer หมายถึง การกระจาย/ถ่ายโอนความเสี่ยง เป็น
การถ่ายโอนความรับผิดชอบหรือภาระของการสูญเสียให้กับ
บุคคลอื่นหรือหน่วยงานอ่ืนจัดการแทน เช่น การท าประกันภัย 
การท าสัญญาป้องกันความเสี่ยง การสร้างพันธมิตรเครือข่าย
ด้านธุรกิจยางพารา เป็นต้น 

การจัดการความเสี่ยง หรือ การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) องค์กรสามารถเลือกวิธี
จัดการกับความเสี่ยงตามหลัก 4T  ดังนี ้
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4.3 Risk Correlation Map : กำรบริหำรควำมเสี่ยงแบบบูรณำกำร 
 

ควำมหมำยของกำรบริหำรควำมเสี่ยงแบบบูรณำกำร 
 การด าเนินงานการบริหารความเสี่ยงเป็นการด าเนินงานในระดับองค์กร โดยมีการพิจารณาถึง
ความสัมพันธ์ของความเสี่ยงและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง ที่มีระหว่างหน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กร     
ซึ่งส ามารถอธิบายได้ด้วยแผนที่ความเสี่ยง (Risk Correlation Map) 
 

 Risk Correlation Map คือ เครื่องมือที่ช่วยในก ารบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีการ
พิจารณาถึงความสัมพันธ์ของความเสี่ยงและผลกระทบที่มีระหว่างหน่วยงานต่ างๆ ภายในองค์กร และช่วยให้ 
รส. สามารถจัดการความเสี่ยงที่ต้นเหตุ  ได้อย่างชัดเจน 
 

 Risk Correlation Map ขององค์กรควรแสดงถึงการนาไปใช้งานได้จริง รวมถึงควรเผยแพร่      
ให้ผู้บริหารและพนักงานได้รับทราบผ่านช่องทางที่องค์กรมีอยู่ 
 
 

องค์ประกอบ ของ Risk Correlation Map 
 
 

1. กำรก ำหนดสำเหตุของควำมเสี่ยง น้ำหนักของสำเหตุ และระดับควำมรุนแรงของสำเหตุ 
 
 

2. กำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงปัจจัยเสี่ยงในระดับองคก์ร และควำมสมัพันธ์       
ของสำเหตุ 

 
 

3. กำรวิเครำะห์ผลกระทบระหว่ำงปัจจัยเสี่ยงในระดบัองค์กร และผลกระทบของสำเหตุ 
 

 
 

4. กำรน ำ Risk Map ไปใชใ้นกำรก ำหนดแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

 
 

5. กำรสร้ำงควำมเข้ำใจในเรื่อง Risk Map ให้กับบคุลำกรในองค์กร 
 
 
 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๔๙ 
 

 
 

องค์ประกอบที่ส ำคัญของ 
Risk Correlation Map 

ตัวอย่ำงกำรด ำเนินงำน 

1. กำรก ำหนดสำเหตุของควำมเสี่ยง 
น้ำหนักของสำเหตุ และระดับควำม
รุนแรงของสำเหตุ 

ได้มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรหน่วยงานความเสี่ยง และเจ้าของ
ความเสี่ยง เพ่ือก าหนดส าเหตุ ระบุน้ าหนัก และระดับความรุนแรง
ของส าเหตุ โดยใช้ฐานข้อมูลจริงในการวิเคราะห์ 

2 . กำร วิ เค รำะห์ ควำมสั มพั น ธ์
ระหว่ำงปัจจัยเสี่ยงในระดับองค์กร 
และควำมสัมพันธ์ของสำเหตุ 

ได้มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร หน่วยงานความเสี่ยง และเจ้าของ
ความเสี่ยงทุกความเสี่ยง เพ่ือการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยเสี่ยงในระดับองค์กร และความสัมพันธ์ของสาเหตุ โดย
ความสัมพันธ์ดังกล่าว จะน าไปก าหนดแผนการบริหารความเสี่ยงที่
ครอบคลุม 

3. กำรวิเครำะห์ผลกระทบระหว่ำง
ปัจจัยเสี่ ยงในระดับองค์กร และ
ผลกระทบของสำเหตุ 

ได้มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรหน่วยงานความเสี่ยง และเจ้าของ
ความเสี่ยงทุกความเสี่ยง เพ่ือก ารวิเคราะห์ผลกระทบระหว่างปัจจัย
เสี่ยงในระดับองค์กร และผลกระทบของสาเหตุ โดยก ารวิเคราะห์
ผลกระทบดังกล่าว จะน าไปก าหนดแผนการบริหารความเสี่ยงที่
ครอบคลุม 

4. กำรน ำ Risk Map ไปใช้ในกำร
ก ำหนดแผนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

จากความสัมพันธ์ระหว่างส าเหตุและส าเหตุ ความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง ความสัมพันธ์ระหว่างสาเหตุและปัจจัย
เสี่ยง จะถูกน ามาหำรือกับเจ้ำของควำมเสี่ยงอีกครั้ง เพ่ือน าปัจจัย
ดังกล่าวมาก าหนดแผนการบริหารความเสี่ยง โดยมุ่งเน้นกิจกรรมใน
การบริหารความเสี่ยงที่สามารถบริหารได้ถึงส าเหตุหลัก และสาเหตุ    
ที่มีผลกระทบสูง 

5. กำรสร้ำงควำมเข้ำใจในเรื่อง 
Risk Map ให้กับบุคลำกร ในองค์กร 

หน่วยงานความเสี่ยง จัดอบรมเพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจในเรื่อง Risk 
Correlation Map ให้กับบุคลากรในองค์กร ทั้งในระดับผู้บริหาร
ระดับสูง ผู้บริหารระดับกลาง เจ้าของความเสี่ยง และหน่วยงานอ่ืนๆ 
ทั่ วทั้ งองค์กร โดย Risk Owner มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำ Risk 
Correlation Map และยอมรับในกำรร่วมกันจัดท ำแผนก ำรบริ
หำรควำมเสี่ยงในกลุ่มควำมเสี่ยงที่ มีควำมสัมพันธ์กัน รวมถึง
บุคลากรในองค์กร รับรู้และเข้าใจเรื่อง Risk Correlation Map 
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บทท่ี 5 มำตรฐำนกำรควบคุมภำยใน 
 

 
5.1 แนวคิด 
 1. การควบคุมภายในเป็นกลไกที่จะท าให้การยางแห่งประเทศไทยบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุม
ภายใน ได้แก่ ด้านการด าเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ 
 2. การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบที่แทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติของการยางแห่งประเทศไทย 
การควบคุมภายในเป็นสิ่งที่ต้องกระท าอย่างเป็นขั้นตอนและต่อเนื่อง มิใช่เป็นผลสุดท้ายของการกระท า 
 3. การควบคุมภายในเกิดขึ้นได้โดยบุคลากรทุกระดับของการยางแห่งประเทศไทย ประกอบด้วย
คณะกรรมการการยางแห่งประเทศไทย ผู้บริหารทุกระดับ พนักงานระดับปฏิบัติการ และผู้ตรวจสอบภายใน 
ซึ่งเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการท าให้มีการควบคุมภายในเกิดขึ้น การควบคุมภายในไม่ใช่มีเพียงแต่การก าหนด
นโยบาย ระบบงาน คู่มือการปฏิบัติงานและแบบฟอร์มด าเนินงานเท่านั้น หากแต่ต้องมีการน าไปปฏิบัติ 
 4. การควบคุมภายในสามารถให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด
ของการยางแห่งประเทศไทย  
 5. การควบคุมภายในควรก าหนดให้เหมาะสมกับโครงสร้างองค์กรและภารกิจของการยางแห่ง
ประเทศไทย 
 

5.2 วัตถุประสงค์ของกำรควบคุมภำยใน 
 การยางแห่งประเทศไทยต้องให้ความส าคัญกับวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในแต่ละด้าน ดังนี้ 
 ๑. วัตถุประสงค์ด้ำนกำรด ำเนินงำน (Operations Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับความมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน รวมถึงการบรรลุเป้าหมายด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน 
ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาดของการยางแห่งประเทศไทย 
ตลอดจนความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตในการยางแห่งประเทศไทย 
 2. วัตถุประสงค์ด้ำนกำรรำยงำน (Reporting Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการรายงาน
ทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงิน ที่ใช้ภายในและภายนอกการยางแห่งประเทศไทย รวมถึงการรายงานที่  
เชื่อถือได้ ทันเวลา โปร่งใส หรือข้อก าหนดอ่ืนของทางราชการ 
 3. วัตถุประสงค์ด้ ำนกำรปฏิบั ติ ตำมกฎหมำย ระเบี ยบ และข้อบั งคับ  (Compliance 
Objectives) เป็นวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน รวมทั้งข้อก าหนดอ่ืนของทางราชการ 
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5.3 องค์ประกอบของมำตรฐำนกำรควบคุมภำยใน 
 การยางแห่งประเทศไทยได้ก าหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ โดยการควบคุม
ภายในจะเป็นเครื่องมือสนับสนุนให้การยางแห่งประเทศไทยสามารถขับเคลื่อนการปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด ทั้งนี้ การควบคุมภายในจะประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

1. สภำพแวดล้อมกำรควบคุม (Control Environment) 

 สภาพแวดล้อมการควบคุมเป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการด าเนินงานที่ส่งผลให้มีการน าการควบคุมภายใน
มาปฏิบัติทั่วทั้งการยางแห่งประเทศไทย ทั้งนี้ ผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหารจะต้องสร้างบรรยากาศให้ทุกระดับ
ตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุมภายใน รวมทั้งการด าเนินงานที่คาดหวังของผู้ก ากับดูแลและฝ่าย
บริหาร ทั้งนี้สภาพแวดล้อมการควบคุมดังกล่าวเป็นพ้ืนฐานส าคัญที่จะส่งผลกระทบต่อองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายในอื่น ๆ 
 สภาพแวดล้อมการควบคุมประกอบด้วย 5 หลักการ ดังนี้ 
 (1) การยางแห่งประเทศไทยแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
 (2) คณะกรรมการการยางแห่งประเทศไทย แสดงให้ เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร 
และมีหน้าที่ก ากับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายใน 
 (๓) ผู้ว่าการการยางแห่งประเทศไทยจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่ 
และความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของการยางแห่งประเทศไทยภายใต้การก ากับดูแล
ของคณะกรรมการการยางแห่งประเทศไทย 
 (๔) การยางแห่งประเทศไทยแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษา
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการยางแห่งประเทศไทย 
 (๕) การยางแห่งประเทศไทยก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตาม
ระบบการควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการยางแห่งประเทศไทย 
 

 

 

 

องค์ประกอบของมำตรฐำนกำรควบคุมภำยใน 
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities) 
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2. กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) 

 การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นประจ า เพ่ือระบุและ
วิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของการยางแห่งประเทศไทย รวมถึงก าหนดวิธีการ
จัดการความเสี่ยงนั้น ฝ่ายบริหารควรค านึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภารกิจภายใน
ทั้งหมดท่ีมีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของการยางแห่งประเทศไทย 
 การประเมินความเสี่ยงประกอบด้วย ๔ หลักการ ดังนี้ 
 (6) การยางแห่งประเทศไทยระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
วัตถุประสงค์ 
 (๗) การยางแห่งประเทศไทยระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่าง
ครอบคลุมทั้งองค์กร และวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 
 (8) การยางแห่งประเทศไทยพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต เพ่ือประกอบการประเมินความเสี่ยง
ที่ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
 (๙) การยางแห่งประเทศไทยระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อ
ระบบการควบคุมภายใน  
 
3. กิจกรรมกำรควบคุม (Control Activities) 

 กิจกรรมการควบคุมเป็นการปฏิบัติงานที่ก าหนดไว้ในนโยบายและกระบวนการด าเนินงาน เพ่ือให้
มั่นใจว่าการปฏิบัติตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 
กิจกรรมการควบคุมควรได้รับการน าไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของการยางแห่งประเทศไทย ในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน ขั้นตอนการด าเนินงานต่างๆ รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 
 กิจกรรมการควบคุมประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 
 (10) การยางแห่งประเทศไทยระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 (11) การยางแห่งประเทศไทยระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุน
การบรรลุวัตถุประสงค์ 
 (12) การยางแห่งประเทศไทยจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนดไว้ในนโยบาย ประกอบด้วย
ผลส าเร็จที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 
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4. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information and Communication) 

 สารสนเทศเป็นสิ่ งจ าเป็นส าหรับการยางแห่งประเทศไทยที่จะช่วยให้มีการด าเนินการตาม 
การควบคุมภายในที่ก าหนด เพ่ือสนับสนุนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการยางแห่งประเทศไทย การสื่อสาร
เกิดขึ้นได้ทั้งจากภายในและภายนอก และเป็นช่องทางเพ่ือให้ทราบถึงสารสนเทศที่ส าคัญในการควบคุมการ
ด าเนินงานของการยางแห่งประเทศไทย การสื่อสารจะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานมีความเข้าใจถึงความ
รับผิดชอบ และความส าคัญของการควบคุมภายในที่มีต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
 สารสนเทศและการสื่อสารประกอบด้วย ๓ หลักการ ดังนี้ 
 (๑๓) การยางแห่งประเทศไทยจัดท าหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่ เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ  
เพ่ือสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 
 (14) การยางแห่งประเทศไทยมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และความ
รับผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายในซึ่งมีความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่
ก าหนด 

(๑๕) การยางแห่งประเทศไทยมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด  

 
5. กิจกรรมกำรติดตำมผล (Monitoring Activities) 

 กิจกรรมการติดตามผลเป็นการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน การประเมินผลเป็นรายครั้ง หรือ
เป็นการประเมินผลทั้งสองวิธีร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามหลักการในแต่ละ
องค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ กรณีที่ผลการประเมินการควบคุมภายในจะก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อการยางแห่งประเทศไทย ให้รายงานต่อฝ่ายบริหาร และคณะกรรมการการยางแห่งประเทศไทย 
อย่างทันเวลา 
 กิจกรรมการติดตามผลประกอบด้วย 2 หลักการ ดังนี้ 
 (16) การยางแห่งประเทศไทยระบุ พัฒนา และด าเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน  
และหรือการประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่ก าหนด เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามองค์ประกอบ
ของการควบคุมภายใน 
 (17) การยางแห่งประเทศไทยประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายใน
อย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและคณะกรรมการการยางแห่งประเทศไทย เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการ
แก้ไขได้อย่างเหมาะสม 
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บทท่ี 6 กำรจัดท ำรำยงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ 
กำรยำงแห่งประเทศไทย 

 

 
6.1 กำรจัดท ำรำยงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในของ กำรยำงแห่งประเทศไทย 

การยางแห่งประเทศไทย ก าหนดให้มีการจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
โดยแบ่งการจัดท ารายงานไดด้ังนี้ 

1. กำรจัดท ำรำยงำนกำรควบคุมภำยในระดับส่วนงำนย่อย 

  แบบประเมินองค์ประกอบการควบคุม (ภาคผนวก ก) 

2. กำรจัดท ำรำยงำนกำรควบคุมภำยในระดับองค์กร 

  หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 1)  

  รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4) 

  รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) 

  รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค. 6) 

3. กำรจัดท ำรำยงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

  แบบการระบุและประเมินความเสี่ยง กยท. ระดับหน่วยงาน (RM-1) 

  แบบการระบุแผนจัดการความเสี่ยง ระดับหน่วยงาน (RM-1-1) 

  แบบการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ระดับส่วนงาน (RM-2) 

  แบบการระบุแผนจัดการความเสี่ยง ระดับส่วนงาน (RM-2-2) 
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6.2  กรอบระยะเวลำ และผู้ รับผิดชอบในกำรจัดท ำรำยงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงและ 
ควบคุมภำยใน 
 

กรอบระยะเวลำและผู้รับผิดชอบในกำรจัดท ำรำยงำน 
 

รำยงำน ก ำหนดระยะเวลำส่ง ผู้รับผิดชอบ 
1. ภาคผนวก ก ประเมินปีละ 2 ครั้ง เดือน เม.ย. 

และ ก.ย. 
 กยท.สาขา/ศูนย์เรียนรู้ (ส่วนภูมิภาค) 
 กยท.จังหวัด (ส่วนภูมิภาค) 
 กองจัดการสวนยาง, กองจัดการโรงงาน และกอง
จดัการโรงงานไม้ยาง (ส่วนภูมิภาค) 
 กยท.เขต (ส่วนภูมิภาค) 
 ฝ่าย/ส านัก/สถาบัน และหน่วยธุรกิจ (ส่วนกลาง) 

2. RM-1 ภายในวันที่ 5 ของทุกเดือน กยท.จังหวัด  
 3. RM-1-1 

4. RM-2 ภายในวันที่ 10 ของทุกเดือน  กยท.เขต (ส่วนภูมิภาค) 
 ฝ่าย/ส านัก/สถาบัน และหน่วยธุรกิจ (ส่วนกลาง) 5. RM-2-2 

6. แบบ ปค.1 ภายใน 31 ธันวาคม ฝ่ายยุทธศาสตร์องค์กร/กองบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน 7. แบบ ปค.3 

8. แบบ ปค.5 
9. แบบ ปค.6 
 
ผังเส้นทำงกำรรำยงำนกำรควบคุมภำยในระดับส่วนงำนย่อย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก ก 
ประเมินตาม

องค์ประกอบของ
มาตรฐานการควบคมุ

ภายในทั้ง 5 ด้าน 
ประเมินปีละ 2 ครั้ง 

 
 

กองบริหารความ
เสี่ยงและควบคุม
ภายในสรุปผลการ

ประเมินความ
เพียงพอของระบบ

ควบคุมภายใน 

รายงาน 
RMC 

รายงาน 
RIC 

 กิจกรรมการ
ควบคุมเพียงพอ 
 กิจกรรมการ
ควบคุมไม่เพียงพอ 
ปรับปรุงตาม มติ 
ของ RMC 
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ผังเส้นทำงรำยงำนกำรควบคุมภำยในระดับองค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การสอบทานการ
ปฏิบัติเก่ียวกับ
การควบคุม

ภายใน 

รวบรวมรายงาน
การควบคุม
ภายในระดับ
ส่วนงานย่อย 

แบบ ปค. 4 
ประเมินองค์ประกอบ
ของการควบคุมภายใน

ระดับองค์กร 

แบบ ปค. 1 
รับรองการประเมินผล

การควบคุมภายใน
ระดับองค์กร 

 

แบบ ปค. 5 
ประเมินผลการควบคุม
ภายในระดับองค์กร 

 

แบบ ปค. 6 
การสอบทานการ

ประเมินผลการควบคุม
ภายในของผู้ตรวจสอบ

ภายใน 

ผู้ว่ำกำรกำรยำง
แห่งประเทศไทย  
พิจำรณำลงนำม 

กระทรวง
เกษตรและ
สหกรณ์ 

ภายใน 90 วัน 
หลังสิ้นปีงบประมาณ 
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หน่วยงำน รำยงำน RM1 ทุกวันที่ 5 ของทกุเดือน 

คณะท ำงำน RIC, ส่วนงำน รำยงำน RM2 ทุกวันที ่10 ของทุกเดือน 

กองบริหำรควำมเสี่ยงและควบคมุภำยใน จัดท ำสรุป Risk Profile ขององคก์ร 

ผวก.กยท. รับทรำบ 

ผู้บริหำรระดับสูง รับทรำบ ทุกวันที ่15 ของทุกเดือน 

รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเสนอที่ประชุม RIC/RMC ไตรมำสละ 1 ครั้ง 

รำยงำนกำรประชุม RIC/RMC เสนอคณะกรรมกำรตรวจสอบภำยใน 

ผังเส้นทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

 
   
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่ง 

รำยงำน 

เสนอ 

เสนอ 
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6.3 รูปแบบรำยงำนกำรควบคุมภำยในระดับส่วนงำนย่อย 

 แบบประเมินองค์ประกอบกำรควบคุม (ภำคผนวก ก) 

แบบประเมินองค์ประกอบกำรควบคุมภำยใน เป็นเครื่องมือส าหรับการบริหารการควบคุม
ภายในและการประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อช่วยให้ผู้บริหารและผู้ประเมินพิจารณาตัดสินได้ว่าระบบการ
ควบคุมภายในของส่วนงานได้รับการออกแบบอย่างเหมาะสมและเพียงพอหรือไม่ ควรปรับปรุงแก้ไข ในจุดใด 
อย่างไร โดยให้ กยท.สาขา/ศูนย์เรียนรู้, กยท.จังหวัด, กองจัดการสวนยาง, กองจัดการโรงงาน และกองจัดการ
โรงงานไม้ยาง, กยท.เขต, ฝ่าย/ส านัก/สถาบัน และหน่วยธุรกิจ ประเมินปีละ 2 ครั้ง คือเดือนเมษายน และ
กันยายนของทุกปี 

แบบประเมินฯนี้แยกเป็น 5 องค์ประกอบของการควบคุมภายใน แต่ละองค์ประกอบ
ประกอบด้วยข้อความภายใต้หัวข้อหลัก ๆ และหัวข้อย่อยที่เกี่ยวเนื่องกับหัวข้อหลัก ช่องว่างใต้หัวข้อ “มีการ
ปฏิบัติตามที่ระบุหรือไม่ พร้อมอธิบาย” ให้ตอบว่าส่วนงาน/หน่วยงานมีการปฏิบัติตามประเด็นนั้น ๆ หรือไม่ 
ให้ความส าคัญหรือปฏิบัติอย่างไรในเรื่องนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับการควบคุมภายในของแต่ละ
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ท าให้สามาระบุผลการประเมินการควบคุมภายในแต่ละองค์ประกอบ 
และระบุวิธีการที่ควรปฏิบัติ หรือควรพิจารณาองค์ประกอบนั้น ๆ  

ในการพิจารณาให้ข้อสรุปผลการประเมินแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผู้ประเมิน
ควรใช้วิจารณญาณว่า 

1. ข้อความใต้ข้อต่างๆ ในแบบประเมินเหมาะสมที่จะน าไปประยุกต์ใช้กับเหตุการณ์ต่าง  ๆ ใน
องค์กรหรือไม่ ถ้าไม่เหมาะสมควรปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาแบบประเมินในหัวข้อย่อยนั้น ๆ ก่อน 

2. หน่วยที่ได้รับการประเมินมีการปฏิบัติตามที่ระบุหรือไม่อย่างไร 
3. การปฏิบัติจริงมีจุดอ่อนของการควบคุมภายในหรือไม่อย่างไร 
4. การปฏิบัติจริงมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่อย่างไร 

 
 เสนอหัวหน้าหน่วยงาน/ส่วนงาน ให้ความเห็นชอบและลงนามในแบบ ภาคผนวก ก 
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แบบประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน (ภำคผนวก ก) 

หน่วยงำน/ส่วนงำน .............................. 

ปีงบประมำณ พ.ศ.25xx 

จุดที่ประเมิน มีการปฏิบัติตามที่ระบุหรือไม่ พร้อมอธิบาย 

1. สภำพแวดล้อมกำรควบคุม  
  1.1 ปรัชญาและรปูแบบการท างานของผูบ้ริหาร ตัวอย่าง 

    

1.1.1 มีทัศนคติที่ดีและสนับสนุนการปฏบิัติหนา้ที่
ภายในองค์กร รวมทั้งการติดตามผลการตรวจสอบและ
การประเมินผล ทั้งจากการตรวจสอบภายในและการ
ตรวจสอบภายนอก 

ผู้บ ริหารมีมี แนวคิดและวิสัยทัศน์ที่ ดี ในการ
สนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ภายในหน่วยงาน และ
คอยติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการท างานของ
พนักงานในหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ และให้ความ
ร่วมมือในการตรวจสอบจากส านักตรวจสอบ
ภายใน  

    

1.1.2 มีทัศนคติที่ดีเหมาะสมตอ่การรายงานทาง
การเงิน งบประมาณและการด าเนินงาน 

ผู้บ ริหารได้ ให้ความใส่ ใจต่อการรายงาน ทั้ ง
รายงานทางการเงิน  งบประมาณ  และการ
ด าเนินงาน โดยเน้นความน่าเชื่อถือได้ ทันเวลา 
และโปร่งใส ตามที่ฝ่ายยุทธศาสตร์องค์กรก าหนด 

    

1.1.3 มีทัศนคติและการปฏิบัตทิี่เหมาะสมต่อการ
กระจายอ านาจ 

ผู้บริหารได้มีบันทึกสั่งการ ในการมอบหมายงาน
ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานทั้งในระดับกอง ระดับแผนก 
และมีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ซึ่งระบุ
หน้าที่และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

    

1.1.4 มีทัศนคติที่เหมาะสมในการจัดการความเสี่ยง
จากการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องความเสี่ยงที่
เก่ียวข้องอย่างรอบคอบ และการพิจารณาวิธีการลดหรือ
ป้องกันความเสี่ยง 

ผู้บริหารไม่ให้ความส าคัญต่อการวิเคราะห์ความ
เสี่ยง และการจัดการความเสี่ยงอย่างรอบคอบ 

    

1.1.5 มีความมุ่งมั่นที่จะใช้การบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ของงาน (Performance – Based 
Management) 

ผู้บริหารมุ่งมั่นต่อความส าเร็จของงาน โดยมุ่งเน้น
งานให้บรรลุตามเป้าหมายที่องค์กรตั้งไว้ คอย
ติดตามความก้าวหน้าของงานอย่างสม่ าเสมอ และ
ให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้ปฏิบัติ 

  1.2 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม   

    
1.2.1 มีข้อก าหนดด้านจริยธรรมและบทลงโทษเป็น
ลายลักษณ์อักษร และเวียนให้พนักงานทุกคนลงนาม
รับทราบเปน็คร้ังคราว 

  

    
1.2.2 พนักงานทราบและเข้าใจลักษณะของพฤติกรรม
ที่ยอมรับและไม่ยอมรับและบทลงโทษตามข้อก าหนด
ด้านจริยธรรมและแนวทางการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง 
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1.2.3 ฝ่ายบริหารส่งเสริมและสนับสนนุวัฒนธรรม
องค์กรที่มุ่งเน้นความส าคัญของความซื่อสัตย์และ
จริยธรรม 

  

    
1.2.4 ฝ่ายบริหารมีการด าเนินการตามควรแก่กรณี เมื่อ
ไม่มีการปฏิบัตติามนโยบาย วิธีปฏิบัติ หรือระเบียบ
ปฏิบัต ิ

  

    
1.2.5 ฝ่ายบริหารก าหนดเป้าหมายการด าเนนิงานที่
เป็นไปได้และไมส่ร้างความกดดนัให้แก่พนักงานในการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่เป็นไปได้    

  

    
1.2.6 ฝ่ายบริหารก าหนดสิ่งจงูใจที่ยุติธรรมและจ าเปน็ 
เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานจะมีความซื่อสัตย์และถือปฏบิัติ
ตามจริยธรรม 

  

    
1.2.7 ฝ่ายบริหารด าเนินการโดยเร่งด่วนเมื่อมีสัญญาณ
แจ้งว่าอาจมปีัญหาเรื่องความซือ่สัตย์และจริยธรรมของ
พนักงานเกิดขึ้น 

  

  1.3 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร   

    
1.3.1 มีการก าหนดระดับความรู้ ทักษะและ
ความสามารถ 

  

    
1.3.2 มีการจัดท าเอกสารค าบรรยายคุณลักษณะงาน
ของแต่ละต าแหน่งและเป็นปัจจบุัน 

  

    
1.3.3 มีการระบุและแจง้ให้พนกังานทราบเก่ียวกับ
ความรู้ทักษะและความสามารถที่ต้องการส าหรับการ
ปฏิบัติงาน 

  

    
1.3.4 มีแผนการฝึกอบรมตามความต้องการของ
พนักงานทั้งหมดอย่างเหมาะสม 

  

    

1.3.5 การประเมินผลการปฏิบตัิงานพจิารณาจากการ
ประเมินปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จของงาน และมีการ
ระบุอย่างชัดเจนในส่วนพนักงานมีผลการปฏิบัติงานดี
และส่วนที่ต้องมีการปรบัปรุง 

  

  1.4 โครงสร้างองค์กร   

    
1.4.1 มีการจัดโครงสร้างและสายงาน การบังคับบญัชา
ที่ชัดเจนและเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการ
ด าเนินงานของหน่วยตรวจรับ 
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1.4.2 มีการประเมินผลโครงสรา้งเป็นคร้ังคราวและ
ปรับเปลี่ยนที่จ าเป็นให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่มีการ
เปลี่ยนแปลง 

  

    
1.4.3 มีการแสดงแผนภูมิการจัดองค์กรที่ถูกต้องและ
ทันสมัยให้พนักงานทุกคนทราบ 

  

  1.5 การมอบอ านาจและหน้าทีค่วามรับผิดชอบ   

    
1.5.1 มีการมอบหมายอ านาจและหน้าที่ความ
รับผิดชอบให้กับบุคคลที่เหมาะสมและเปน็ไปอย่าง
ถูกต้อง และมีการแจ้งให้พนักงานทุกคนทราบ 

  

    
1.5.2 ผู้บริหารมีวิธีการที่มปีระสิทธิภาพในการติดตาม
ผลการด าเนนิงานที่มอบหมาย 

  

  1.6 นโยบายวิธีบริหารดา้นบุคลากร   

    
1.6.1 มีการก าหนดมาตรฐานหรือข้อก าหนดในการ
ว่าจ้างบุคลากรที่เหมาะสม โดยเน้นถึงการศึกษา 
ประสบการณ์ ความซื่อสัตย์ และมีจริยธรรม 

  

    
1.6.2 มีการจัดปฐมนิเทศให้กับพนักงานใหม่ และจัด
ฝึกอบรมพนักงานทุกคนอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

  

    
1.6.3 การเลื่อนต าแหน่งและอัตราเงินเดือน และการ
โยกย้ายขึ้นอยู่กับการประเมินผลการปฏิบัตงิาน 

  

    
1.6.4 การประเมินผลการปฏิบตัิงานของพนักงานได้
พิจารณารวมถึงความซื่อสตัย์และจริยธรรม 

  

    
1.6.5 มีการลงโทษทางวินัยและแก้ไขปัญหา เมื่อมีการ
ไม่ปฏิบัตติามนโยบายหรือข้อก าหนดด้านจริยธรรม 

  

  1.7 กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัตงิาน   

    

1.7.1 มีคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผล และมีการก ากับดูแล การ
ปฏิบัติงานภายในองค์กรให้เป็นไปตามระบบการควบคุม
ภายในที่ก าหนดอยา่งต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

  

    
1.7.2 มีผู้ตรวจสอบภายในและมีการรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
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2. กำรประเมินควำมเสี่ยง   

  2.1 วัตถุประสงค์ระดับหนว่ยรับตรวจ   

    
2.1.1 มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการ
ด าเนินงานของหน่วยงานอย่างชดัเจนและวัดผลได้ 

  

    
2.1.2 มีการเผยแพร่และชี้แจงให้บุคลากรทุกระดับ
ทราบและเข้าใจตรงกัน 

  

  2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม   

    
2.2.1 มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานใน
ระดับกิจกรรม และวัตถุประสงค์นี้สอดคล้องและ
สนับสนนุวัตถุประสงค์ระดบัหนว่ยรับตรวจ 

  

    
2.2.2 วัตถุประสงค์ระดบักิจกรรมชัดเจน ปฏิบตัิได้ 
และวัดผลได ้

  

    
2.2.3 บุคลากรทุกคนที่เก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดและให้การยอมรับ 

  

  2.3 การระบปุัจจัยเสี่ยง   

    
2.3.1 ผู้บริหารทุกระดับมสี่วนร่วมในการระบุและ
ประเมินความเสี่ยง 

  

    

2.3.2 มีการระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
จากปัจจัยภายในและภายนอก เช่น การปรับลด
บุคลากร การใช้เทคโนโลยสีมัยใหม่ การเกิดภัย
ธรรมชาต ิการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจและ
สังคม เป็นตน้ 

  

  2.4 การวิเคราะห์ความเสี่ยง   

    
2.4.1 มีการก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดับ
ความส าคัญของความเสีย่ง 

  

    
2.4.2 มีการวิเคราะห์และประเมินระดับความส าคัญ
หรือผลกระทบของความเสี่ยงและความถี่ที่จะเกิดหรือ
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
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จุดที่ประเมิน มีการปฏิบัติตามที่ระบุหรือไม่ พร้อมอธิบาย 

  2.5 การก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันความเสี่ยง   

    
2.5.1 มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นและก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลด
ความเสี่ยง 

  

    
2.5.2 มีการพิจารณาความคุ้มค่าของต้นทุนที่จะเกิดขึ้น
จากการก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความ
เสี่ยง 

  

    
2.5.3 มีการแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบเก่ียวกับวิธีการ
ควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง 

  

    
2.5.4 มีการติดตามผลการปฏบิัติตามวิธีการควบคุมที่
ก าหนดเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง 
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3. กิจกรรมกำรควบคุม   

  
3.1 กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถปุระสงค์และ
ผลการประเมินความเสี่ยง 

  

  
3.2 บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของ
กิจกรรมการควบคุม 

  

  
3.3 มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่และวงเงนิอนุมัติ
ของผู้บริหารแต่ละระดบัไว้อย่างชัดเจนและเป็นลายลักษณ์
อักษร 

  

  
3.4 มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สนิอย่างรัดกุม
และเพียงพอ 

  

  
3.5 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรืองานที่
เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ตน้จนจบ เช่น การอนุมัติ การ
บันทึกบญัชี และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 

  

  
3.6 มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษกรณี
ฝ่าฝนืในเร่ืองการมีผลประโยชนท์ับซ้อนโดยอาศัยอ านาจ
หน้าที ่

  

  
3.7 มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงานของ
องค์กรเป็นไปตามระเบียบ ข้อบงัคับ และมติคณะรัฐมนตร ี
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4. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร   

  
4.1 จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงานส าหรับ
การบริหารและตัดสนิใจของฝ่ายบริหาร 

  

  
4.2 มีการจัดท าและรวบรวมขอ้มูลเกี่ยวกับการด าเนินงาน
การเงิน และการปฏบิัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบนั 

  

  
4.3 มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงินและ
การบันทึกบญัชไีว้ครบถ้วน สมบูรณ์ และเปน็หมวดหมู่ 

  

  
4.4 มีการรายงานข้อมูลที่จ าเปน็ทั้งจากภายในและ
ภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 

  

  
4.5 มีระบบการติดต่อสื่อสารทัง้ภายในและภายนอกอย่าง
เพียงพอ เชื่อถือได้ และทันกาล 

  

  

4.6 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบและ
เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเก่ียวกับการควบคุมภายใน 
ปัญหาและจดุอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้นและแนว
ทางแก้ไข 

  

  
4.7 มีกลไกหรือช่องทางให้พนกังานสามารถเสนอ
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนนิงาน
ขององค์กร 

  

  
4.8 มีการรับฟังและพิจารณาขอ้ร้องเรียนจากภายนอก 
อาทิ รัฐสภา ประชาชน สื่อมวลชน 
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5. กำรติดตำมประเมินผล   

  
5.1 มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนนิงานและ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเปน็ลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

  

  
5.2 กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 

  

  
5.3 มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

  

  
5.4 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัตติามระบบการ
ควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อยา่งต่อเนื่องและสม่ าเสมอ      

  

  

5.5 มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของ
การควบคุมภายในและประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง
และ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระอย่างน้อย
ปีละหนึง่ครั้ง 

  

  
5.6 มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายในโดยตรงต่อผู้ก ากับดูแล
และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ 

  

  
5.7 มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 

  

  

5.8 มีการก าหนดให้ผู้บริหารตอ้งรายงานต่อผู้ก ากับดูแล
ทันท ีในกรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยวา่มีการทุจริต มีการไม่
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรีและ
มีการกระท าอ่ืนที่อาจมผีลกระทบต่อองค์กรอย่างมี
นัยส าคัญ 

  

 

 

ชื่อผู้ประเมิน .................................................................. 
ต าแหน่ง .........................................................................  

วันที่ ......... เดือน................................พ.ศ.......... 
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6.4 รูปแบบรำยงำนกำรควบคุมภำยในระดับองค์กร 
การจัดท ารายงานการควบคุมภายในระดับองค์กร อ้างอิงตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 โดยมีหลักเกณฑ์
ส าคัญที่ กยท. ต้องยึดถือปฏิบัติ ดังนี้ 
 ข้อ 2 ให้หน่วยงานของรัฐจัดวางระบบการควบคุมภายใน โดยใช้มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐที่กระทรวงการคลังก าหนดเป็นแนวทางในการจัดวางระบบการควบคุมภายในให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ของการ 
 ข้อ 3 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการประเมินผลการควบคุมภายในตามที่หน่วยงานของรัฐก าหนดไว้
อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง โดยให้มีการรายงานตามข้อ 8 และข้อ 9 
 ข้อ 8 ให้คณะกรรมการจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
ประกอบด้วย 
  (1) การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐเป็นไปตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังก าหนด 
  (2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ประกอบด้วย 

(2.1) สภาพแวดล้อม 
(2.2) การประเมินความเสี่ยง 
(2.3) กิจกรรมการควบคุม 
(2.4) สารสนเทศและการสื่อสาร 
(2.5) กิจกรรมการติดตามผล 

  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐหรือ
ภารกิจตามแผนการด าเนินงานที่ส าคัญของหน่วยงานรัฐ 
  (4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงานของรัฐ 
 ข้อ 9 ให้คณะกรรมการของหน่วยงานของรัฐ เสนอรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับ
หน่วยงานของรัฐตามข้อ 8 ต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐเพ่ือพิจารณาลงนาม และจัดส่งให้ผู้ก ากับดูแลและ
กระทรวงเจ้าสังกัด ภายใน 90 วัน  นับแต่วันสิ้นปีงบประมาณหรือสิ้นปีปฏิทิน แล้วแต่กรณี 
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1. หนังสือรับรองกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. 1) 

ค าอธิบายแบบหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (ระดับหน่วยงานของรัฐ) (แบบ ปค. ๑) 
 (๑) ระบุต าแหน่งผู้ก ากับดูแลของหน่วยงานของรัฐ (เช่น คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ผู้ว่าราชการ

จังหวัด นายอ าเภอ หัวหน้าส านักงานส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจังหวัด) หรือปลัดกระทรวงเจ้า
สังกัดของหน่วยงานของรัฐ แล้วแต่กรณี 

 (๒) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
 (๓) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีที่ได้ประเมินผลการควบคุมภายใน 
 (๔) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
 (๕) ระบุต าแหน่งผู้ก ากับดูแลของหน่วยงานของรัฐ (เช่น คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ผู้ว่าราชการจังหวัด) 

หรือปลัดกระทรวงเจ้าสังกัดของหน่วยงานของรัฐ แล้วแต่กรณี 
 (๖) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
 (๗) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
 (๘) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 
 (๙) ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ 

(๑๐)   ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๙) ในปีงบประมาณหรือ       
ปีปฏิทินถัดไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๖๙ 
 

แบบ ปค. ๑ 
หนังสือรับรองกำรประเมินผลกำรควบคมุภำยใน 

(ระดับหน่วยงำนของรัฐ) 

เรียน ....................(๑)............................. 

 
                          (๒)                            ได้ประเมินผลการควบคุมภายในของหน่วยงาน  

ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่    (๓)       เดือน                         พ.ศ.                 ด้วยวิธีการที่หน่วยงาน 
ก าหนดซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ   การควบคุม 
ภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า  
ภารกิจของหน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านการด าเนินงานที่มีประสิทธิผล  
ประสิทธิภาพ ด้านการรายงานที่ เกี่ยวกับการเงิน และไม่ใช่การเงินที่ เชื่อถือได้ ทันเวลา และโปร่งใส  
รวมทั้งด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 

จากผลการประเมินดังกล่าว                   (๔)                     เห็นว่า การควบคุม 
ภายในของหน่วยงานมีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ภายใต้   
การก ากับดูแลของ                       (๕)                             .          

 
 
 
 

                                          ลำยมือชื่อ         (๖)                                                    . 
                                        ต ำแหน่ง..............(๗).................................................................... 

                                                  วันที่...(๘)........ เดือน................พ.ศ. ................. 
 
กรณีมีควำมเสี่ยงส ำคัญ และก ำหนดจะด ำเนินกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในส ำหรับควำมเสี่ยงดังกล่ำวใน
ปีงบประมำณ/ปีปฏิทนิถัดไป ใหอ้ธิบำยเพิ่มเติมในวรรคสำม ดังนี้ 

อย่างไรก็ดี มีความเสี่ยงและได้ก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน ในปีงบประมาณหรือปี
ปฏิทินถัดไป สรุปได้ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงที่มีอยู่ที่ต้องก าหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน (๙) 
    1.1...............................................................................................................................  
    1.2.......................................................................................................................... ..... 
2. การปรับปรุงการควบคุมภายใน (๑๐) 
    2.1.......................................................................................................................... ..... 
    2.2..................................................................................................................... .......... 

 
 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๗๐ 
 

2. รำยงำนกำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค.4) 

ค าอธิบายแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4) 
 (๑) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
 (๒) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีที่ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
 (๓) ระบุองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบ 
 (๔) ระบุผลการประเมิน/ข้อสรุปของแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในพร้อมความเสี่ยงที่ยังมีอยู่/

จุดอ่อน 
 (๕) สรุปผลการประเมินโดยรวมขององค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง ๕ องค์ประกอบ 
 (๖) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
 (๗) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
 (๘) ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๗๑ 
 

แบบ ปค. 4 
..........................(๑)................................... 

รำยงำนกำรประเมินองค์ประกอบของกำรควบคุมภำยใน 
ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุด ........................(๒)......................... 

 
 

(๓) 
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

(๔) 
ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
     ............................................................... 
     ………………………………………………………. 
     ………………………………………………………. 
     ………………………………………………………. 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
๕. กิจกรรมการติดตามผล 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 

 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
 
     ............................................................... 
     ............................................................... 
     ............................................................... 

 
 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๗๒ 
 

ผลการประเมินโดยรวม (๕) 
 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 ลายมือชื่อ .........................(๖)............................ 
 ต าแหน่ง ...........................(๗)............................. 
 วันที ่.....(๘)..... เดือน ................... พ.ศ. ............ 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๗๓ 
 

3. รำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยใน (แบบ ปค. 5) 

ค าอธิบายแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) 
 (๑)   ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐที่ประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
 (๒)   ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีที่ประเมินผลการควบคุมภายใน 

 (๓) ระบุภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐ หรือภารกิจตามแผนการด าเนินงาน หรือภารกิจ   
อ่ืนๆ ที่ส าคัญของหน่วยงานของรัฐ และวัตถุประสงค์ของภารกิจดังกล่าวที่ประเมิน 

 (๔)   ระบุความเสี่ยงส าคัญของแต่ละภารกิจ 
 (๕)  ระบุการควบคุมภายในของแต่ละภารกิจ เพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง เช่น ขั้นตอน วิธี

ปฏิบัติงาน กฎเกณฑ์ 
 (๖)   ระบุผลการประเมินการควบคุมภายในว่ามีความเพียงพอและปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง

หรือไม่ โดยอาจระบุในลักษณะต่างๆ เช่น มีการก าหนดหรือสั่งการอย่างเป็นทางการ มีการปฏิบัติ
ตามอย่างต่อเนื่องและช่วยให้งานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และหรือความเสี่ยงที่ลดลงหรือสามารถ
ป้องกันได้ คุ้มค่ากับต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายในการควบคุมความเสี่ยงดังกล่าว 

 (๗)   ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของแต่ละภารกิจ 
 (๘)   ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๗) ในปีงบประมาณหรือ       

ปีปฏิทินถัดไป 
 (๙) ระบุชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบและก าหนดแล้วเสร็จ (วัน เดือน ปี) ของการปรับปรุงการควบคุม

ภายใน กรณีการจัดท ารายงานในระดับกระทรวงหรือในภาพรวมของจังหวัด ให้ระบุชื่อหน่วยงานของ
รัฐในระดับหน่วยงานของรัฐ เช่น กรม ก. ส านักงาน ข. เทศบาลต าบล ค. เป็นต้น 

(๑๐)  ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๑๑)  ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
(๑๒)  ระบุวันเดือนปีที่รายงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๗๔ 
 

แบบ ปค. 5 
............................(๑).............................. 

รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาการด าเนินงานสิ้นสุด ............................(๒).......................... 

 

ลายมือชื่อ .........................(๑๐)............................. 

ต าแหน่ง .........................(๑๑)................................. 

วันที่ ....(๑๒).... เดือน …............... พ.ศ. ................ 

(๓) 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงานของรัฐ

หรือภารกิจตามแผนการด าเนินการ 
หรือภารกิจอื่นๆ ที่ส าคัญของหน่วยงานของรัฐ/

วัตถุประสงค์ 

(๔) 
ความเสี่ยง 

(๕) 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

(๖) 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

(๗) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู่ 

(๘) 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 

(๙) 
หน่วยงาน 

ที่รับผิดชอบ/
ก าหนดเสร็จ 

       
 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๗๕ 
 

4. รำยงำนกำรสอบทำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในของผู้ตรวจสอบภำยใน (แบบ ปค. 6) 

ค าอธิบายแบบรายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค. 6) 

 (๑) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
 (๒) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐ 
 (๓) ระบุวันเดือนปีสิ้นรอบระยะเวลาการด าเนินงานประจ าปีที่ประเมินผลการควบคุมภายใน ซึ่งผู้ตรวจ

สอบภายในด าเนินการสอบทานการประเมินดังกล่าว 
 (๔) ระบุชื่อหน่วยงานของรัฐ 
 (๕) ลงลายมือชื่อหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 (๖) ระบุต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 (๗) ระบุวันที่รายงาน 
 (๘) ระบุข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับความเสี่ยง 
 (๙) ระบุข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการควบคุมภายในและหรือการ

ปรับปรุงการควบคุมภายในเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๘) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๗๖ 
 

แบบ ปค. 6 
 

รำยงำนกำรสอบทำนกำรประเมินผลกำรควบคมุภำยในของผู้ตรวจสอบภำยใน 
 

เรียน ......................(๑).................... 
 

ผู้ตรวจสอบภายในของ                    (๒)                            ได้สอบทานการประเมินผล 
การควบคุมภายในของหน่วยงาน ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่     (๓)   เดือน                    พ.ศ.        .ด้วยวิธีการ 
สอบทานตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ภารกิจของ 
หน่วยงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านการด าเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ   
ด้านการรายงานที่เกี่ยวกับการเงิน และไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือได้ ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งด้านการปฏิบัติ 
ตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 

จากผลการสอบทานดังกล่าว  ผู ้ตรวจสอบภายในเห็นว่า  การควบคุมภายในของ  
                       (๔)                        .มีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง และเป็นไปตาม 
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงาน 
ของรัฐ พ.ศ. 2561 

 
 
 

                                          ลำยมือชื่อ                              (๕)                               . 
                                        ต ำแหน่ง..........(๖)........................................................................ 

                                                  วันที่...(๗)........ เดือน................พ.ศ. ................. 
 
กรณี ได้สอบทำนกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในแล้ว มี ข้อตรวจพบหรือข้อสังเกตเกี่ยวกับ     
ควำมเสี่ยง และกำรควบคุมภำยในหรือกำรปรับปรุงกำรควบคุมภำยในส ำหรับควำมเสี่ยงดังกล่ำว  
ให้รำยงำนข้อตรวจพบหรือข้อสังเกตดังกล่ำวในวรรคสำม ดังนี้ 

อย่างไรก็ดี มีข้อตรวจพบและหรือข้อสังเกตเกี่ยวกับความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือ 
การปรับปรุงการควบคุมภายใน สรุปได้ดังนี้ 

1. ความเสี่ยง (๘) 
    1.1.......................................................................................................................... ..... 
    1.2............................................................................................................................... 
2. การควบคุมภายในและหรือการปรับปรุงการควบคุมภายใน (๙) 
    2.1.......................................................................................................................... ..... 
    2.2.......................................................................................................................... ..... 

 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๗๗ 
 

6.5 รูปแบบรำยงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
ระดับส่วนงานย่อยจะต้องรายงานการบริหารความเสี่ยงทุกเดือน โดยประกอบด้วยรายงาน 

ดังต่อไปนี้ 
 แบบกำรระบุและประเมินควำมเสี่ยง กยท. ระดับหน่วยงำน (RM-1) 

เป็นรายงานการระบุและประเมินความเสี่ยงในระดับ กยท.จังหวัด โดยหน่วยงานผู้รับผิดชอบจะต้อง
ระบุปัจจัยเสี่ยง วัตถุประสงค์/เป้าหมาย/ตัวชี้วัด สาเหตุของความเสี่ยง มาตรการควบคุมภายในที่ด าเนินการ
ปัจจุบัน และประเมินความเสี่ยง เพ่ือหาระดับความรุนแรง ระดับความเสี่ยง เลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง และ
ออกแบบมาตรการ/แผน/กิจกรรมจัดการความเสี่ยง ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด รายงานภายในวันที่ 5 ของทุกเดือน 

 แบบกำรระบุแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ระดับหน่วยงำน (RM-1-1) 

เป็นรายงานการระบุระยะเวลาด าเนินการตามแผนจัดการความเสี่ยง ในระดับ กยท.จังหวัด โดย
หน่วยงานผู้รับผิดชอบจะลากเส้นระยะเวลาด าเนินการตามแผนจัดการความเสี่ยงที่ก าหนดตาม RM-1  

 แบบกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง ระดับส่วนงำน (RM-2) 

เป็นรายงานการระบุและประเมินความเสี่ยงในระดับ กยท.เขต และส่วนงานในส่วนกลาง โดย 
ส่วนงานผู้รับผิดชอบจะต้องระบุปัจจัยเสี่ยง ระยะเวลาตามแผนด าเนินการ ผลการด าเนินงาน ประเมินสถานะ
ความเสี่ยง เพ่ือหาระดับความรุนแรง ระดับความเสี่ยง ปัญหา/อุปสรรค และระบุมาตรการ/แผน/กิจกรรม
จัดการความเสี่ยง ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด รายงานภายในวันที่ 10 ของทุกเดือน 

 แบบกำรระบุแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ระดับส่วนงำน (RM-2-2) 

เป็นรายงานการระบุระยะเวลาด าเนินการตามแผนจัดการความเสี่ยง ในระดับ กยท.เขต และส่วน
งานในส่วนกลาง โดยส่วนงานผู้รับผิดชอบจะลากเส้นระยะเวลาด าเนินการตามแผนจัดการความเสี่ยงที่ก าหนด
ตาม RM-2  

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๗๘ 
 

แบบกำรระบุและประเมินควำมเสี่ยง กยท. ระดับหน่วยงำน (RM-1) 
 

ตารางการระบุ และ ประเมินความเสี่ยง ประจ าป ี................ 
ช่ือหน่วยงาน.......................................................................... 
 

ปัจจัยเสี่ยง  
(Risk factor) 

ท่ีเก่ียวข้องกับภำรกิจ/ 
โครงกำร/กิจกรรมของ

ส่วนงำน 

วัตถุประสงค์/ 
เป้ำหมำย/ตัวช้ีวัด 

สำเหตุของควำมเสี่ยง 

มำตรกำรควบคุมภำยในท่ี
ด ำเนินกำรปัจจุบัน 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
เลือกวิธี 

จัดกำรควำมเสี่ยง 

มำตรกำร/แผน/กิจกรรม 
จัดกำรควำมเสี่ยง 

งบ 
ประมำณ 

ผู้รับผิดชอบ 

สำเหตุ  
(Root Cause) 

สำเหตุ 
โอกำส 

(Likelihood) 
ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดบัควำม
รุนแรง (IxL) 

สีควำม 
รุนแรง 

1. ยอมรับ/Take 
2. ลด/Treat 
3. หลีกเลี่ยง/
Terminate 
4. ถ่ำยโอน/Transfer 

ภำย 
ใน 

ภำย 
นอก 

                            
 

 
ลงช่ือ......................................................................... 
ต าแหน่ง.................................................................... 
วันท่ี................เดือน........................พ.ศ.................... 

 
 
 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๗๙ 
 

แบบกำรระบุแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ระดับหน่วยงำน (RM-1-1) 
 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี................. 
ชื่อหน่วยงาน................................................. 
เดือน.............................ปี............................... 

             

ปัจจัยเสี่ยง  
(Risk factor) 

มำตรกำร/แผน/กิจกรรม 
เพื่อจัดกำรควำมเสี่ยง 

ระยะเวลำด ำเนินกำรตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยง 

หมำยเหตุ ปีงบประมำณ ............. ปีงบประมำณ ....................... 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

                  

          
ลงช่ือ....................................................................... 
ต าแหน่ง.................................................................. 
วันท่ี.................เดือน...........................พ.ศ.............. 

 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๘๐ 
 

แบบกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง ระดับส่วนงำน (RM-2) 
 
รายงานความก้าวหน้าการบริหารความเสีย่งประจ าไตรมาสที่.............. 
ช่ือส่วนงาน........................................................................................... 
เดือน.............................ปี............................... 

       

ปัจจัยเสี่ยง  
(Risk factor) 

ระยะเวลาตาม
แผนด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน 

สถานะความเสีย่ง 

ปัญหา/อุปสรรค 
มาตรการ/แผน/กจิกรรม 

รองรับความเสี่ยง 
ตั้งแต ่ ถึง โอกาส 

(Likelihood) 
ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
รุนแรง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

สีความ 
รุนแรง 

          

  

 

 
 
 

        

ลงช่ือ............................................................. 
ต าแหน่ง........................................................ 
วันท่ี............เดือน....................พ.ศ................ 

 
 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๘๑ 
 

แบบกำรระบุแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ระดับหน่วยงำน (RM-2-2) 
 
แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี................. 
ชื่อหน่วยงาน................................................. 
เดือน.............................ปี............................... 

             

ปัจจัยเสี่ยง  
(Risk factor) 

มำตรกำร/แผน/กิจกรรม 
เพื่อจัดกำรควำมเสี่ยง 

ระยะเวลำด ำเนินกำรตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยง 

หมำยเหตุ ปีงบประมำณ ............. ปีงบประมำณ ....................... 

ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

                  

          
ลงช่ือ....................................................................... 
ต าแหน่ง.................................................................. 
วันท่ี.................เดือน...........................พ.ศ.............. 

  



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๘๒ 
 

ตัวอย่าง แบบการระบุและประเมนิความเสีย่ง กยท. ระดับหน่วยงาน (RM-1) 
แบบกำรระบุและประเมินควำมเสี่ยง กยท. ระดับหน่วยงำน (RM-1) 

 

ตารางการระบุ และ ประเมินความเสี่ยง ประจ าเดือน..…ตุลาคม.... ปี... 2563.... 
ช่ือหน่วยงาน.........กยท.จ.XXX................................................................. 
 

ปัจจัยเสี่ยง  
(Risk factor) 

ท่ีเก่ียวข้องกับภำรกิจ/ 
โครงกำร/กิจกรรมของ

ส่วนงำน 

วัตถุประสงค์/ 
เป้ำหมำย/ตัวช้ีวัด 

สำเหตุของควำมเสี่ยง 

มำตรกำรควบคุมภำยในท่ี
ด ำเนินกำรปัจจุบัน 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
เลือกวิธี 

จัดกำรควำมเสี่ยง 

มำตรกำร/แผน/กิจกรรม 
จัดกำรควำมเสี่ยง 

งบ 
ประมำณ 

ผู้รับผิดชอบ 
สำเหตุ  

(Root Cause) 

สำเหตุ 

โอกำส 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดบัควำม
รุนแรง (IxL) 

สีควำม 
รุนแรง 

1. ยอมรับ/Take 
2. ลด/Treat 
3. หลีกเลี่ยง/
Terminate 
4. ถ่ำยโอน/Transfer 

ภำย 
ใน 

ภำย 
นอก 

ปริมาณยางผ่านตลาด
ยาง กยท. 

เพื่อให้มกีารซ้ือ-ขาย
ยางผ่านตลาดยาง 
กยท.จ านวน XXX 

กิโลกรัม 

1.การก าหนด
แนวทาง/กิจกรรม 
และระยะเวลาไม่
ชัดเจน 
2.ขาดการก ากับ 
ติดตาม และสอบ
ทาน  

 
 
 
 

 
 

  ด าเนนิงานตามแผนการ
ด าเนนิงาน ประจ าปี 
2563 
 

5 5 25 แดง  2.ลดความเสี่ยง 1.จัดท าแผนการ
ปฏิบัติงานโดยก าหนด
เป้าประสงค์ เป้าหมาย 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
และงบประมาณให้ชัดเจน  
2.ด าเนนิการ
ประชาสัมพนัธ์ และสรา้ง
แรงจูงใจให้เกษตรกรใน
พื้นที่มกีารซ้ือ-ขายยางผ่าน
ตลาดยาง กยท. 
3.จัดท ารายงานผลการ
ด าเนนิงานพร้อมระบุ
ปัญหา อุปสรรค และ
แนวทางแก้ไข พร้อมเสนอ
ผู้บังคับบัญชา 

XXX บาท 
 
 
 
 
 

XXX บาท 

กอง........... 
 
 
 
 
 

แผนก........ 
 

ลงช่ือ..............XXX XXX........................................... 
ต าแหน่ง...............XXX.............................................. 
วันท่ี...31......เดือน.....ตลุาคม.....พ.ศ......2562....... 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๘๓ 
 

ตัวอย่าง แบบการระบุแผนจดัการความเสีย่ง ระดับหน่วยงาน (RM-1-1) 
แบบกำรระบุแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ระดับหน่วยงำน (RM-1-1) 

 
แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี.....2563..... 
ชื่อหน่วยงาน...กยท.จ.XXX............................ 
 

             

ปัจจัยเสี่ยง  
(Risk factor) 

มำตรกำร/แผน/กิจกรรม 
เพื่อจัดกำรควำมเสี่ยง 

ระยะเวลำด ำเนินกำรตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยง หมำยเหตุ 
ปีงบประมำณ 2563 

 ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ปริมาณยางผ่านตลาด
ยาง กยท. 

1.จัดท าแผนการปฏิบัติงานโดยก าหนด
เป้าประสงค์ ผลลัพธ์ ระยะเวลา 
ผู้รับผิดชอบ และงบประมาณให้ชัดเจน  
2.ด าเนนิการประชาสมัพันธ์ และสร้าง
แรงจูงใจให้เกษตรกรในพืน้ทีม่ีการซ้ือ-ขาย
ยางผ่านตลาดยาง กยท. 
3.จัดท ารายงานผลการด าเนนิงานพร้อม
ระบุปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
พร้อมเสนอผู้บังคับบัญชา 

 

  
 

  
 

  
 

 
 

 

          ลงช่ือ............XXX XXX.......................................... 
ต าแหน่ง........XXX.................................................. 

วันท่ี...31......เดือน.....ตลุาคม.....พ.ศ......2562....... 
 



 

คู่มือการบรหิารความเสีย่งและควบคุมภายในของ การยางแห่งประเทศไทย 2563 ๘๔ 
 

ตัวอย่าง แบบการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ระดับส่วนงาน (RM-2) 
แบบกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง ระดับส่วนงำน (RM-2) 

 
รายงานความก้าวหน้าการบริหารความเสีย่งประจ าเดือน..…ตุลาคม.... ปี... 2563.... 
ช่ือส่วนงาน......กยท.เขตXXX..................................................................................... 
 

       

ปัจจัยเสี่ยง  
(Risk factor) 

ระยะเวลาตาม
แผนด าเนินการ 

ผลการด าเนินงาน 

สถานะความเสีย่ง 

ปัญหา/อุปสรรค 
มาตรการ/แผน/กจิกรรม 

รองรับความเสี่ยง 
ตั้งแต ่ ถึง โอกาส 

(Likelihood) 
ผลกระทบ 
(Impact) 

ระดับความ
รุนแรง 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

สีความ 
รุนแรง 

ปริมาณยางผ่านตลาดยาง กยท. ต.ค.62 ต.ค.62 1.ยังไม่ได้ด าเนินการจดัท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี 2563 มี
ปริมาณยางผ่านตลาดยาง กยท. 25 
กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ 5 ของ
เป้าหมาย 
 

5 5 25 สูงมาก แดง กยท.จ. ยังไม่ได้ด าเนนิการจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าปี 2563 

1. เร่งด าเนนิการจัดท าแผนปฏิบัติงานโดย
ก าหนดเป้าประสงค์ เป้าหมาย ระยะเวลา 
ผู้รับผิดชอบ และงบประมาณให้ชัดเจน  
2.ด าเนนิการประชาสมัพันธ์ และสร้าง
แรงจูงใจให้เกษตรกรในพืน้ทีม่ีการซ้ือ-ขาย
ยางผ่านตลาดยาง กยท. 
3.จัดท ารายงานผลการด าเนนิงานพร้อม
ระบุปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
พร้อมเสนอผู้บังคับบัญชา 
 

 

 
 
 

        

ลงช่ือ....XXX XXX........................................ 
ต าแหน่ง.......XXX......................................... 
วันท่ี..31...เดือน..ตุลาคม..พ.ศ.2562......... 
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ตัวอย่าง แบบการระบุแผนจดัการความเสีย่ง ระดับหน่วยงาน (RM-2-2) 
แบบกำรระบุแผนจัดกำรควำมเสี่ยง ระดับหน่วยงำน (RM-2-2) 

 
แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี..2563...... 
ช่ือหน่วยงาน....กยท.เขต XXX..................... 
เดือน..ตลุาคม.........ปี.2563........................ 

             

ปัจจัยเสี่ยง  
(Risk factor) 

มำตรกำร/แผน/กิจกรรม 
เพื่อจัดกำรควำมเสี่ยง 

ระยะเวลำด ำเนินกำรตำมแผนจัดกำรควำมเสี่ยง หมำยเหตุ 
ปีงบประมำณ ....2563.... 

 ต.ค พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ปริมาณยางผ่านตลาด
ยาง กยท. 

1. เร่งด าเนนิการจัดท าแผนปฏิบัติงานโดย
ก าหนดเป้าประสงค์ เป้าหมาย ระยะเวลา 
ผู้รับผิดชอบ และงบประมาณให้ชัดเจน  
2.ด าเนนิการประชาสมัพันธ์ และสร้าง
แรงจูงใจให้เกษตรกรในพืน้ทีม่ีการซ้ือ-ขาย
ยางผ่านตลาดยาง กยท. 
3.จัดท ารายงานผลการด าเนนิงานพร้อม
ระบุปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข 
พร้อมเสนอผู้บังคับบัญชา 

 

 

  
 

 
 

   
  

  

          
ลงช่ือ....XXX XXX........................................ 
ต าแหน่ง.......XXX......................................... 
วันท่ี..31...เดือน..ตุลาคม..พ.ศ.2562......... 
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ภำคผนวก ก ประกำศ/ค ำสั่ง 
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ภำคผนวก ข ปัจจัยเสี่ยงปี 2562 
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ปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กรป ี2562 

 

ที ่ ปัจจัยเสี่ยง  
ระดับความรุนแรง 

ก่อนบริหารความเสี่ยง 
ระดับความรุนแรง 

ณ ไตรมำส 4/2562 
สรุปปญัหาอุปสรรค 

1 SR01 การเบิกจ่าย
งบลงทุนต่ ากว่า
เป้าหมาย 

เสี่ยงสูงมำก เสี่ยงสูง 1. ส่วนงาน/หน่วยงานขาดความพร้อมใน
การด าเนิน เช่น ความพร้อมของ TOR 
การหาคูส่ัญญาก่อนเริ่มปีงบประมาณ 
2. ความล่าช้าจากการปรับแก้ไข TOR 
หลายครั้ง 
3. ผู้รับจ้างส่งมอบงานลา่ช้า 
4. สภาพภูมิอากาศไมเ่อื้ออ านวยต่องาน
ก่อสร้าง 

2 OR01 ปริมาณ
ผลผลติของสวน
ยางของ กยท. ต่ า
กว่าเป้าหมาย  

เสี่ยงสูงมำก เสี่ยงปำนกลำง   

3 OR02 ปริมาณ
ผลผลติยางของ
โรงงาน 1-6  ต่ า
กว่าเป้าหมาย  

เสี่ยงสูงมำก เสี่ยงสูงมำก โรงงานไมส่ามารถด าเนินการผลิตได้ตาม
เป้าหมายเนื่องจาก ไมม่ีแผนการระบาย
สินค้าท่ีชัดเจนและสอดคล้องกับแผนการ
ผลิตที่ก าหนดไว ้ก่อให้เกิดความเสีย่ง
ปริมาณสินค้าคงคลังปริมาณมาก ซึ่งท าให้
เกิดค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษา ส่งผล
กระทบให้ต้นทุนสินคา้ของ กยท. สูงกว่า
ตลาด  

4 OR03 โครงสร้าง 
กรอบอัตราก าลัง 
และการบรรจุ
แต่งตั้งยังไม่
เหมาะสมและ
เป็นไปตามภารกิจ
ของ กยท.  

เสี่ยงสูงมำก เสี่ยงปำนกลำง เนื่องจากการบรรจุแต่งตั้งพนักงานของ 
กยท. ต้องด าเนินการภายใต้เงื่อนไขของ
แผนบริหารความสมดุลรายได้และ
ค่าใช้จ่าย ท าให ้กยท. ไม่สามารถบรรจุ
แต่งตั้งพนักงานได้ตามกรอบอัตราก าลังท่ี
ก าหนดไว ้เพื่อควบคุมค่าใช้จ่ายดา้น
บุคลากรให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม  โดย
ฝ่ายทรัพยามนุษย์จะพิจารณาารจา้ง
ลูกจ้างเพื่อทดแทนต าแหน่งว่างในภารกิจ
ที่มีความจ าเป็นเร่งด่วน เพื่อไม่ใหก้ระทบ
ต่อเป้าหมายตามภารกจิที่ส าคญั 

5 OR04 การน า
งานวิจัยไปใช้ในเชิง
พาณิชย์ไมเ่ป็นไป
ตามเป้าหมาย 

เสี่ยงสูงมำก เสี่ยงปำนกลำง   
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ที ่ ปัจจัยเสี่ยง  
ระดับความรุนแรง 

ก่อนบริหารความเสี่ยง 
ระดับความรุนแรง 

ณ ไตรมำส 4/2562 
สรุปปญัหาอุปสรรค 

6 FR01 การจัดท า
แผนและสรา้ง
รายได้จากการ
ประกอบธุรกิจจาก
ทรัพย์สินเดิมและ
ธุรกิจใหม่ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

เสี่ยงสูงมำก เสี่ยงสูงมำก การด าเนินงานด้านการตลาดของ กยท. 
ยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ ส่งผลให้เกิด
ความเสีย่งเรื่องปริมาณสินค้าคงเหลือท่ี
มากเกินไป   

7 FR02 
ประสิทธิภาพใน
การลดค่าใช้จ่าย
บริหาร 

เสี่ยงปำนกลำง เสี่ยงปำนกลำง  -  

8 CR01 ไมส่ามารถ
ขับเคลื่อนภารกิจ
ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของ
องค์กรได้เนื่องจาก
ติดขัดเรื่องกฎ 
ระเบียบ และ
ข้อบังคับท่ี
เกี่ยวข้องในการ
ปฏิบัติงาน 

เสี่ยงสูงมำก เสี่ยงสูงมำก   
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ภำคผนวก ค  
โครงสร้ำงกองบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน 

และช่องทำงกำรติดต่อ 
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