
 

รูปแบบวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงของการยางแห่งประเทศไทย 

ความส าคัญ 
การสร้างวัฒนธรรมความเสี่ยงเป็นการปลูกฝังความโปร่งใสและการรับรู้ถึงความเสี่ยงให้เข้ากับวัฒนธร รม

ขององค์กรต้องมีการด าเนินการ เช่น การหารือร่วมกัน หรือกลไกอ่ืนๆ เพ่ือแบ่งปันข้อมูลการตัดสินใจและการระบุ
โอกาสการสื่อสารบทบาทและความรับผิดชอบเพ่ือความส าเร็จของกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ทางธุรกิจ รวมถึงความ
รับผิดชอบในการจัดการความเสี่ยง การจัดแนวค่านิยมหลักพฤติกรรม และการตัดสินใจด้วยรูปแบบของแรงจูงใจ
และค่าตอบแทนการพัฒนาตามบริบทขององค์กร 
 
วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือปลูกฝังและสร้างการรับรู้รวมถึงความตระหนักในความส าคัญด้านการบริหารความเสี่ยงขององค์กร 
2. เพื่อสื่อสารและสร้างความเข้าใจพ้ืนฐานด้านการบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
3. เพ่ือพัฒนาและสร้างพฤติกรรมในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านบริหารความเสี่ยงที่มุ่งตอบแทนค่านิยมองค์กร 
4. เพ่ือเชื่อมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับผลตอบแทน/แรงจูงใจของผู้บริหารและ

พนักงานทุกระดับ 
 
วัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงการยางแห่งประเทศไทย  

มีพ้ืนฐานจากการน าเอาพฤติกรรมที่ต้องปฏิบัติตามค่านิยมหลักขององค์กร ได้แก่ R: Responsibility 
(พฤติกรรมที่ต้องปฏิบัติ : มีหลักธรรมาภิบาล, ใฝ่เรียนรู้และเป็นผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ดี) , A: Advance to 
Excellence (พฤติกรรมที่ต้องปฏิบัติ : คิดอย่างเป็นระบบ) และ T: Trust (พฤติกรรมที่ต้องปฏิบัติ : มีความ
น่าเชื่อถือ เป็นที่ไว้วางใจ) มาใช้เป็นแนวปฏิบัติตามองค์ประกอบในการสร้างวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงของ
การยางแห่งประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
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1. การก ากับดูแลความเสี่ยง (Risk Governance) คือ กระบวนการที่ใช้ในการควบคุม ดูแลให ้

การบริหารความเสี่ยง ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ประกอบด้วย 
1.1 การก าหนดนโยบาย GRC ซึ่งเป็นนโยบายที่บูรณาการในเรื่องการก ากับดูแลกิจการที่ดีการบริหาร

ความเสี่ยง และการควบคุมภายใน (GRC: Governance Risk and Compliance) โดยคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 
คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือ คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องเพ่ือใช้เป็นแนวในการบริหารและปฏิบัติงาน
ด้วยธรรมาภิบาล รวมทั้งเผยแพร่นโยบาย GRC ให้แก่พนักงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึง 

1.2 การติดตามผลการบริหารความเสี่ยง ก าหนดให้มีกระบวนการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 
ตามแผนจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) และกิจกรรมการควบคุม (Existing Control) ที่ก าหนดครบถ้วน 
โดยรายงานผลต่อผู้บริหารสายงาน คณะกรรมการบริหาร และคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นรายไตรมาส 
และน าส่งรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์การปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงาน
ของรัฐได้ครบถ้วนและเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด พร้อมทั้งก าหนดแนวทางแก้ไขเพ่ือให้มั่นใจว่าจะบรรลุ
เป้าหมายการบริหารความเสี่ยงได้ตามแผนงานที่ก าหนด โดยสอดคล้องกับความคืบหน้าของการติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี และรายงานผลการด าเนินงานขององค์กร (Performance) และเชื่อมโยง
กับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนกระบวนการบริหารความเสี่ยงและระบบเตือนภัยล่วงหน้า (Early 
Warning System: EWS) รวมทั้งก าหนดให้มีการทบทวน/ปรับปรุง กระบวนการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

1.3  การสร้างแรงจูงใจและผลตอบแทนจากการบริหารความเสี่ยง โดยก าหนดแผนงานและสามารถ
ด าเนินการได้จริงในการเชื่อมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับผลตอบแทน/แรงจูงใจในการ
ประเมินผู้บริหารแต่ละระดับอย่างชัดเจน (Incentive) มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กรลงสู่ระดับส่วนงาน
โดยเฉพาะตัวชี้วัดการบริหารความเสี่ยงทั้งในลักษณะของปัจจัยเสี่ยงของส่วนงาน และกิจกรรมที่ส่วนงานต้อง
สนับสนุนการบริหารความเสี่ยง โดยทุกส่วนงาน ต้องมีการจัดท า Risk Profile รวมทั้งมีกระบวนการเชื่อมโยงผล
การประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับกระบวนการบริหารทุนมนุษย์ในการประเมินผลการด าเนินงาน และ
จัดให้มีการทบทวนแนวทางการก าหนดการเชื่อมโยงผลการประเมินเฉพาะการบริหารความเสี่ยงกับผลตอบแทน/
แรงจูงใจในการประเมินผลการด าเนินงาน 

2.โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง (Risk Structure)  
กยท. ก าหนดให้มีหน่วยงาน เพ่ือด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่ชัดเจน 

โดยสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติ และความรู้ความสามารถในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมทั้ง
ก าหนดบทบาท อ านาจหน้าที่ และ กระบวนการในการด าเนินงาน ที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม (มีการก าหนดหน้าที่งาน 
(Job Description : JD มีโครงสร้างความรับผิดชอบ มีแผนงานรองรับ)  และการก าหนดแผนงานของการ
ด าเนินงานตามโครงสร้างผู้รับผิดชอบ รวมถึงสามารถบรรลุเป้าหมายในแผนงานได้ครบถ้วน มีกระบวนการจัดท า
คู่มือการบริหารความเสี่ยงที่มีองค์ประกอบที่ครบถ้วน เพ่ือให้สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประกอบด้วย 

2.1 กองบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เป็นหน่วยงานในสังกัดฝ่ายยุทธศาสตร์องค์กร ท าหน้าที่ศึกษา
และวิเคราะห์องค์ประกอบ และแนวทางในการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ก าหนดกระบวนการ
ด าเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในที่ชัดเจน ทบทวน/ปรับปรุง กรอบและแผนการบริหาร
ความเสี่ยงอย่างสม่ าเสมอ เป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการจัดท า/ทบทวนคู่มือการบริการความเสี่ยง 
และเผยแพร่คู่มือให้แก่พนักงานของ กยท. การระบุและประเมินความเสี่ยงระดับองค์กร พร้อมรายงานให้ผู้บริหาร
ทราบ ตลอดจนเข้าร่วมการจัดท าแผนจัดการความเสี่ยงกับ Risk Owners ตลอดจนเก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการตรวจสอบและประเมินผล และจัดท ารายงานผลการด าเนินงานไปยัง 
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หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมถึงศึกษาปัญหา/อุปสรรคในการปฏิบัติงาน และตรวจสอบว่าการปฏิบัติงาน

เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
2.2 คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ กยท.  ท าหน้าที่ก าหนด/ทบทวน

นโยบายการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในให้สอดคล้องกับเป้าหมายและกลยุทธ์ขององค์กร พิจารณาให้
ความเห็นชอบต่อกรอบการบริหารความเสี่ยง และมาตรการควบคุมภายในขององค์กร รวมทั้งติดตามประเมินผล
และรายงานผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในขององค์กรต่อคณะกรรมการการยางแห่งประเทศไทย 
ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขแก่คณะท างานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เจ้าของคว าม
เสี่ยง หรือคณะท างานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้มั่นใจว่าการยางแห่งประเทศไทยมีการบริหารจัดการองค์กรอย่าง
เหมาะสม ส่งเสริมให้การบริหารความเสี่ยงเป็นวัฒนธรรมองค์กร รวมทั้งสนับสนุนให้มีการพัฒนาระบบการควบคุม
ภายในที่มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง รวมไปถึงให้มีอ านาจแต่งตั้งคณะท างานเพ่ือติดตาม ประเมินผลการบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายในทั่วทั้งองค์กร และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนใดตามที่คณะกรรมการการยางแห่งประเทศไทย
มอบหมาย 

2.3 คณะท างานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ กยท. ท าหน้าที่น านโยบายการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายในของ กยท. มาแปลงเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ โดยพิจารณาความพอเพียงของมาตรการควบคุมภายใน 
และก าหนดวิธีการบริหารความเสี่ยงที่มีอยู่ เพ่ือให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานจะบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
รวมทั้งมีหน้าที่ในการติดตามผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในทั่วทั้งองค์กร โดยก ากับให้มีการจัดท า
รายงานผลการด าเนินงานเพ่ือเสนอต่อคณะผู้บริหารระดับสูงอย่างสม่ าเสมอ และแต่งตั้งคณะท างานย่อยเพ่ือ
สนับสนุนการด าเนินงานตามความจ าเป็นและเหมาะสม 

2.4 คณะท างานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในระดับส่วนงาน ท าหน้าที่ติดตาม รวบรวมข้อมูล 
ปัญหาอุปสรรค ของส่วนงานต้นสังกัด และน ามาวิเคราะห์ระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์กร จัดท ารายงานผลการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานต้นสังกัด เสนอต่อกองบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายในเป็นรายไตรมาส พร้อมระบุแนวทางแก้ไขประกอบการพิจารณา โดยจัดให้มีการประเมินควบคุมภายใน
ด้วยตนเอง (Control Self-Assessment) และประเมินการควบคุมภายในของกิจกรรมต่าง ๆ ในความรับผิดชอบ 
รวมทั้งเป็นผู้แทนเข้าประชุมและให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง และน าไปปฏิบัติในส่วนงานต้นสังกัด 
ตลอดจนสื่อสารและถ่ายทอดให้ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานต้นสังกัดรับทราบและถือปฏิบัติโดยถูกต้อง 

3.เทคนิคการบริหารความเสี่ยง (Risk Technique) 
เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ กยท. เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ตอบสนองกับ

สภาพแวดล้อมในการด าเนินภารกิจ/ธุรกิจ การแข่งขันความต้องการของผู้ใช้บริการ และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 
เช่น การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล จึงได้น าหลักการในการประเมินการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน ประยุกต์มาจากเกณฑ์ของ COSO (The Committee of Sponsoring Organization of Treadway 
Commission) โ ด ย พั ฒ น า ม า จ า ก  COSO 2013 – Internal Control, COSO 2017 Enterprise Risk 
Management integration with Strategy and Performance และการประยุกต์ เกณฑ์ที่ สอดคล้องตาม
มาตรฐาน ISO 31000: 2018 โดยมีเทคนิคการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

3.1 การระบุปัจจัยเสี่ยง ( Identifies Risk) สามารถระบุปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร (Risk Factors)  
ที่สอดคล้องกับประเภทความเสี่ยงที่องค์กรก าหนด โดยมีการพิจารณาท่ีมาของการระบุปัจจัยเสี่ยงที่ครอบคลุม  
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ทั้งจากปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก ยุทธศาสตร์และเป้าหมายที่ส าคัญขององค์กร จุดอ่อนความต้องการความ
คาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตัวชี้วัดที่ส าคัญขององค์กร (Inherent Risk) เพ่ือก าหนด Risk Universe และ
ก าหนดประสิทธิผลของความเพียงพอของการควบคุม รวมทั้งการพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงที่เหลืออยู่  
(Residual Risk) หลังจากพิจารณาประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ตลอดจนจัดให้มีกระบวนการในการ
ถ่ายทอดความเสี่ยงระดับองค์กรให้กับส่วนงานที่รับผิดชอบ และมีการระบุความเสี่ยงในระดับส่วนงานที่รองรับ
ความเสี่ยงองค์กรและยุทธศาสตร์องค์กร และแผนงานของส่วนงาน รวมไปถึงมีการประเมินประสิทธิผลของการ
ระบุความเสี่ยงระดับองค์กร และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการ 

3.2 การก าหนดกิจกรรมการควบคุม (Selects and Develops Control Activities) เป็นการก าหนด
และพัฒนากิจกรรมการควบคุมเพ่ือควบคุมความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรมขององค์กร  โดยมีกระบวนการในการ
ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในประกอบการระบุปัจจัยเสี่ยงระดับองค์กร รวมทั้งส่วนงานจะมี
การประเมินกิจกรรมการควบคุม วิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงระดับส่วนงาน และประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน 
ตลอดจนกิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดมีการบูรณาการกับกระบวนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล โดยน าระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนากิจกรรมการควบคุม และกิจกรรมการควบคุมมีความสอดคล้องกับแผนงาน/แผนปฏิบัติการ
ประจ าปีที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะมีการทบทวนกิจกรรมการควบคุมระหว่างปีเพ่ือให้กิจกรรมการควบคุมเป็นส่วนหนึ่งของ
แผนงานจัดการความเสี่ยงที่สนับสนุนให้ความเสี่ยงบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด 

3.3 การประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง (Assesses Severity of Risk) การก าหนดเกณฑ์
ประเมินระดับความรุนแรงทั้งในเชิงโอกาส และผลกระทบแยกรายปัจจัยเสี่ยง โดยใช้ฐานข้อมูลในอดีต หรือการ
คาดการณ์ในอนาคต เพ่ือประกอบกับการก าหนดระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเสี่ยง ทั้งนี้การก าหนดระดับ
ความรุนแรง (โอกาสและผลกระทบ) ต้องสัมพันธ์กับขอบเขตระดับความเสี่ ยงที่องค์กรสามารถรับได้                
(Risk Boundary) เพ่ือจัดล าดับความเสี่ยงและก าหนดเป้าหมายในเชิงระดับความรุนแรงที่คาดหวังของทุกปัจจัย
เสี่ยงได้อย่างชัดเจน และด าเนินการประเมินระดับความรุนแรงรายปัจจัยเสี่ยงได้ครบถ้วนตามกระบวนการที่
ก าหนด นอกจากนี้จะต้องสื่อสารเกณฑ์การประเมินระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงต่อผู้รับผิดชอบ  
(Risk Owner) ที่เก่ียวข้อง พร้อมทั้งก าหนดระดับความรุนแรงมีความเชื่อมโยงกับฐานข้อมูลองค์กรในการใช้ระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาพัฒนาการก าหนดเกณฑ์วัดระดับความรุนแรงเพ่ือก าหนดเป็นฐานข้อมูล ตลอดจนการรายงาน
ผลระดับความรุนแรงของแต่ละปัจจัยสี่ยงรายไตรมาสเทียบกับเป้าหมายที่คาดหวัง  พร้อมวิเคราะห์ ถึงปัญหา/
อุปสรรค และแนวทางที่จะบรรลุถึงเป้าหมายและมีการประเมินประสิทธิผลของการก าหนดเกณฑ์ประเมินระดับ
ความรุนแรงทั้งในเชิงโอกาสและผลกระทบและน าข้อมูลไปใช้เพื่อปรับปรุงกระบวนการฯ 

3.4 การจัดล าดับความเสี่ยง (Prioritizes Risks) เป็นการก าหนดขอบเขตระดับความเสี่ยงที่องค์กร
สามารถรับได้ (Risk Boundary) การก าหนดระดับความเสี่ยง(สูง ปานกลาง ต่ า) และการจัดล าดับความเสี่ยงของ
แต่ละปัจจัยเสี่ยง และการจัดท าแผนภาพความเสี่ยง(Risk Profile) ซึ่งจะต้องด าเนินการตามขั้นตอนที่ส าคัญให้
ครบถ้วน และทุกขั้นตอนสามารถเป็นไปตามกระบวนการที่ก าหนด รวมทั้งการแสดงผลการจัดล าดับความเสี่ยง 
และการรายงานผลเป็นรายไตรมาส การบูรณาการก าหนดขอบเขตระดับความเสี่ยงที่องค์กรสามารถรับได้  (Risk 
Boundary) การก าหนดระดับความเสี่ยง (สูง ปานกลาง ต่ า) กับเป้าประสงค์และวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของ
องค์กรและค่าความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) ตลอดจนประเมินประสิทธิผลของทุกขั้นตอน 
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(ความครบถ้วนของปัจจัย, กระบวนการ, ผลผลิต,ระยะเวลาที่แล้วเสร็จ) และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 

3.5 การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเสี่ยงที่ระบุไว้  (Implements Risk Responses) โดย
ก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเสี่ยง(Mitigation Plan) ที่ระบุไว้ และพิจารณาวิธีการ/แผนงานจัดการความ
เสี่ยงเพ่ือลดผลกระทบ หรือลดโอกาสที่จะเกิด รวมทั้งกระบวนการและหลักเกณฑ์ในการประเมินค่าใช้จ่ายและ
ผลประโยชน์ที่ได้ (Cost Benefit) ในการจัดการความเสี่ยงในแต่ละทางเลือกของความเสี่ยงที่เหลืออยู่ (Residual Risk)  
โดยสรุปเป็นแผนงานจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร ทั้งนี้การก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาแผนงาน/กิจกรรม 
การควบคุม (ประสิทธิผลการควบคุมภายใน) ร่วมกับการพิจารณาเพ่ือก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงใน
การคัดเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน ตลอดจนการบูรณาการ การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความ
เสี่ยง (Mitigation) กับการวิเคราะห์ความเสี่ยงเชิงบูรณาการ (Risk Correlation Map) และกระบวนการอ่ืน  
เช่น การก าหนดกิจกรรมการควบคุมแผนปฏิบัติการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการออกแบบระบบงาน (Work 
System) และกระบวนการ (Work Process) ในการด าเนินงานขององค์กร รวมถึงประเมินประสิทธิผลของ 
การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเสี่ยง (Mitigation) และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 

3.6 การบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ (Risk Correlation Map) และการจัดท า Portfolio View of 
Risk (Develops Portfolio View) เป็นการก าหนดกระบวนการในการพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของความเสี่ยงและ
ผลกระทบที่มีระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ภายในองค์กร โดย Risk Correlation Map ขององค์กรมีการก าหนดสาเหตุ
ของความเสี่ยงในทุกปัจจัยเสี่ยงและสามารถก าหนดระดับความรุนแรงของแต่ละสาเหตุในทุกปัจจัย เสี่ยง  
ซึ่งการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยเสี่ยงและสาเหตุ การวิเคราะห์ผลกระทบทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
ระหว่างปัจจัยเสี่ ยงและผลกระทบของสาเหตุและกระบวนการในการแสดงผลดังกล่าวผ่านแผนภาพ 
 Risk Correlation Map และน าไปก าหนดแผนจัดการความเสี่ยง รวมทั้งการด าเนินการจัดท า Risk Correlation 
Map ขององค์กรได้ตามกระบวนการครบถ้วนและด าเนินงานร่วมกับเจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) และการ
ก าหนดกระบวนการในการวิเคราะห์ถึงภาพรวมของความเสี่ยง (Portfolio View of Risk) โดยผ่านการวิเคราะห์ถึง
ในช่วงความเบี่ยงเบนของความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) ในแต่ละปัจจัยเสี่ยงกับช่วงความเบี่ยงเบนของ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) ในระดับองค์กร และการจัดท าแบบจ าลองที่เหมาะสม/น าแบบจ าลอง
ดังกล่าวไปใช้ในการบริหารความเสี่ยงในภาพรวม เพ่ือสะท้อนถึงช่วงเบี่ยงเบนที่ยังอยู่ในวิสัยที่องค์กรสามารถจัดการ
ได้ ทั้งนี้การสื่อสารและสร้างความเข้าใจกับ Risk Owner ในการพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของความเสี่ยงและ
ผลกระทบที่มีระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ โดย Risk Correlation Map ขององค์กร ตลอดจนมีการประเมินประสิทธิผล
ของการก าหนดการพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของความเสี่ยงและผลกระทบที่มีระหว่างหน่วยงานต่าง  ๆ ภายใน
องค์กรโดย Risk Correlation Map และการวิเคราะห์ถึงภาพรวมของความเสี่ยง (Portfolio View of Risk)  
ขององค์กร และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการฯ 

4. องค์ความรู้ด้านการบริหารความเสี่ยงและด้านการสื่อสาร (Risk Management Knowledge & 
Communication) 

4.1 องค์ความรู้ด้านการบริหารความเสี่ยง ก าหนดให้มีการฝึกอบรม ชี้แจง ท าความเข้าใจถึงพ้ืนฐาน
ด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในให้แก่คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
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ผู้บริหาร พนักงานที่เก่ียวข้อง รวมทั้งมีการถ่ายทอดความรู้ผ่านช่องทางต่างๆ อาทิเช่น กบค.สารประจ าเดือน แผ่น
โปสเตอร์เผยแพร่ความรู้ บทความในระบบอินทราเน็ตและการจัดการองค์ความรู้ของ กยท. (KM)  

4.2 กิจกรรมสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เป็นกิจกรรมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของพนักงานต่อการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในขององค์กร อาทิเช่น กิจกรรมตอบค าถาม
ชิงรางวัล การประกวดค าขวัญ การส ารวจความรู้  ความตระหนัก และทัศนคติของพนักงานในเรื่องการส่งเสริม
พฤติกรรมในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านความเสี่ยงที่มุ่งตอบสนองค่านิยมองค์กรผ่านระบบสารสนเทศแล้วน า
ผลที่ได้ให้ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ไปใช้ในการวางแผนพัฒนาบุคลากร  

4.3 E-Learning จัดท าบทเรียนและแบบทดสอบเรื่องการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน  
โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของ กยท. และเผยแพร่
หลักสูตร E-Learning โดยก าหนดให้พนักงาน กยท. ทุกคนต้องผ่านการเรียนรู้และการทดสอบ รวมทั้งน าหลักสูตร
ดังกล่าวไปใช้เป็นหัวข้อในการฝึกอบรมและปฐมนิเทศพนักงานใหม่ 

4.4 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน (IT Support) 
 โดยน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนากิจกรรมการควบคุม สนับสนุนกระบวนการบริหารความเสี่ยงและ
กระบวนการพัฒนาระบบเตือนภัยล่วงหน้า (Early Warning System: EWS) ที่เชื่อมโยงกับเป้าหมายองค์กร
รวมทั้งสนับสนุนการเก็บรวบรวมข้อมูล การรายงาน การวิเคราะห์ระดับความรุนแรง และกระบวนการบริหาร
ความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management: BCM) โดยสามารถใช้งานระบบได้จริง และข้อมูล
มีความทันกาล ตลอดจนทบทวนและปรับปรุงช่องทางในการสื่อสารให้มีความเชื่อมโยงกับกระบวนการ พัฒนา
บุคลากร และการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งพนักงานของ กยท.ทุกคน จะสามารถเข้าถึงข้อมูลผ่านระบบ
สารสนเทศการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และเข้าร่วมประชุมที่เก่ียวข้องผ่านระบบ Web Conference 
 
กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมค่านิยมหลักขององค์กร  

1. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมใฝ่เรียนรู้ ถ่ายทอดองค์ความรู้ที่ดี 

ล าดับ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1 ก าหนดบทเรียนหัวข้อการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน ตามหลักสูตร E-learning ของ 
กยท. เ พ่ือให้พนักงานมีความรู้ความเข้า ใจ
พ้ืนฐานด้านการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน 

ร้อยละ 80 ของผู้เข้าเรียนผ่านการทดสอบ 

2 ก าหนดกิจกรรมส่งเสริมองค์ความรู้ เช่น การ
ตอบค าถามชิงรางวัล การประกวดค าขวัญ 
เพ่ือให้พนักงานมีส่วนร่วม 

ผู้ เข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของ
พนักงาน กยท. ทั้งหมด 



 

ล าดับ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

3 ก าหนดการฝึกอบรมหลักสูตรการบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายใน เพ่ือให้คณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ผู้บริหาร
และพนักงานมีความรู้ความเข้าใจแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ผู้ เข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจ และ
สามารถจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน ได้อย่างถูกต้อง 

4 จัดท าข่าวประชาสัมพันธ์การบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน เผยแพร่ให้ทุกส่วนงาน
รับทราบทุกเดือนผ่าน กบค.สารประจ าเดือน 

มีการเผยแพร่ความรู้ และข่าวประชาสัมพันธ์ด้าน
การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ครบทั้ง 
12 เดือน 

5 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือเผยแพร่ความรู้ด้าน
การบริหารความเสี่ ยงและควบคุมภายใน 
เผยแพร่ให้ทุกส่วนงาน 

มีการจัดท าโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้ 
จ านวน 500 แผ่น  

 

2. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมการมีหลักธรรมาภิบาล 

ล าดับ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1 มีการจัดท านโยบาย GRC และเผยแพร่นโยบาย
ให้แก่พนักงานและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

มี น โยบาย  GRC ที่ ไ ด้ รั บความ เห็ นชอบจาก
คณะกรรมการการยางแห่งประเทศไทย 

2 ก าหนดให้ทุกส่วนงาน/หน่วยงานจัดท าคู่มือ
ปฏิบัติงานรองรับภารกิจหลัก 

ทุกส่วนงานมีคู่มือปฏิบัติงาน และแบบบรรยาย
ลักษณะงาน (Job Description) 

3 ก าหนดให้ทุกส่วนงานมีช่องทางการรับเรื่อง
ร้องเรียน ส าหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ทุกส่วนงานมีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน  

4 ก าหนดให้ ฝทม. มีการสอบทาน ทบทวน การ
มอบหมายงาน ตามอ านาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบของแต่ละส่วนงาน  

ทุกส่วนงานมีการจัดท าแบบมอบหมายงานตามที่ 
ฝทม. ก าหนด 

5 การตอบแบบประเมินองค์ประกอบการควบคุม
ภายใน (ภาคผนวก ก) ผ่านทางระบบบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

ทุกส่วนงานและหน่วยงานของ กยท. ตอบแบบ
ประ เ มิ น อ งค์ ป ร ะกอบกา รควบคุ มภ าย ใน 
(ภาคผนวก ก) และมีผลการประเมินองค์ประกอบ
การควบคุมภายในที่เพียงพอไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

 

- 7 - 



 

- 8 - 

3. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมเป็นผู้มีความน่าเชื่อถือ เป็นที่ไว้วางใจ 

ล าดับ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1 ก าหนดให้มีการแต่งตั้งคณะท างานบริหารความ
เสี่ยงและควบคุมภายในระดับส่วนงาน และ
ก าหนดผู้รับผิดชอบในระดับหน่วยงาน 

ทุกส่วนงานมีการแต่งตั้ งคณะท างานฯ และมี
ผู้รับผิดชอบในระดับหน่วยงาน 

2 ก าหนดให้ทุกส่วนงานมีการรายงานผลการ
บริ หารความ เสี่ ย ง  ผ่ านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้อย่างถูกต้อง ทันเวลา 

ทุกส่วนงานที่เป็นเจ้าของปัจจัยเสี่ยง รายงานผล
การบริหารความเสี่ ยง ผ่านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3 ก าหนดให้ทุกส่วนงานเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงสถิติ
ที่ส าคัญในการด าเนินงาน  

กยท. มีข้อมูลเชิงสถิติที่ส าคัญในการด าเนินงาน 
เพ่ือใช้ในการระบุปัจจัยเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง 
และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ ในระดับที่องค์กร
ยอมรับได ้

 

4. กิจกรรมสนับสนุนพฤติกรรมการคิดอย่างเป็นระบบ 

ล าดับ กิจกรรม ตัวช้ีวัด 

1 ก าหนดหลักเกณฑ์ในการจ่ายผลตอบแทน 
เชื่อมโยงกับการประเมินผลการด าเนินงาน 
เฉพาะด้านการบริหารความเสี่ยง 

มีหัวข้อการบริหารความเสี่ยงเป็นตัวชี้วัดตาม
บันทึกข้อตกลงการประเมินผลการด าเนินงาน
ระดับส่วนงาน 

2 ก าหนดให้ผลการบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่ง
ของการประเมิน KPI ระดับบุคคล 

มีหัวข้อการบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการ
ประเมิน KPI ระดับบุคคล 

3 ก าหนดเกณฑ์ในการประเมินความพร้อมในการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของ 
กยท.  

ส่วนงานสามารถด าเนินงานได้ตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี 

 

 

 



ค่านิยมองคก์ร (Core Value) ของการยางแห่งประเทศไทย 

การยางแห่งประเทศไทย ได้ก าหนดค่านิยมขององค์กรท่ีจะใช้เป็นบรรทัดฐานส าหรับ
พนักงานได้น าไปใช้เป็นหลักปฏิบัติรวมกันเพื่อขับเคล่ือนองค์กรให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร ดังนี้ 
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